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Abstract: 
The study aims to identify the components of intellectual capital and the availability of these 
components, and what is the impact of intellectual capital on the performance effectiveness of 

the banks under study. The study reached a set of results, including that there is a variation in 
the components of intellectual capital on the effectiveness of performance of the banks under 

study, although the third component of the relationship capital is the least influential, and the 
requirements of human capital in order to apply it need to train employees and promote them 

to access rare knowledge. It was evident that there are some weaknesses in the organizational 
structure and in some administrative systems that encourage innovation, creativity and 

development, and the presence of weaknesses in some banking services provided by the banks 

under study that affect the effectiveness of performance. 
Through the results reached, the researcher has a set of recommendations, including: 

Intellectual capital must be dealt with as a strategic resource among the various resources that 
banks possess and maintain, and work on its continuous development for its role in the success 

of the banking business and achieving competitive advantage. It is necessary to focus and pay 
attention to the components of intellectual capital as it outweighs physical capital in the 

modern era. It is further necessary to attract individuals with competence and skill, and the 
need to pay attention and focus on intellectual capital for its important and significant role in 

managing crises and challenges, and work to disclose the various components of intellectual 
capital in an appropriate manner to provide useful and truthful information to users of the 

financial statements, and encourage, build and establish work teams because of their role In 
the formation of distinguished human capital that contributes to achieving competitive 

advantage and better performance, and the establishment of a specialized department, 
department or unit that manages and develops intellectual capital by providing human cadres 

specialized in the field of crisis management because of their vital role in reducing crises and 

challenges and being supported in an electronic library.    

 - :Abstract صخللما
   يركفلا لالما سأر يرثأت وه امو ،تانوكلما هذه رفوت ىدمو يركفلا لالما سأر تانوكم ىلع فرعتلا لىإ ةساردلا فد 
 لالما سأر تانوكم في توافت كانه :اهنم جئاتنلا نم ةعوممج لىإ ةساردلا تلصوتو ،ةساردلا ديق فراصملل ءادلأا ةيلعاف ىلع
 تابلطتم جاتتحو ،ايرًثأت لقلأا تاقلاعلا لام سأرل ثلاثلا نوكلما ناك نإو ،ةساردلا ديق فراصملل ءادلأا ةيلعاف ىلع يركفلا
 ضعب دوجو حضتاو ،ةردانلا ةفرعلما لىإ لوصولل م ضوهنلاو ينفظولما بيردت لىإ اهقيبطت لجأ نم يرشبلا لالما سأر
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 ضعب في فعض دوجوو ،ريوطتلاو عادبلااو راكتبلاا ىلع عجشت تيلا ةيرادلإا ةمظنلأا ضعب فيو يميظنتلا لكيلها في فعضلا
 .ءادلأا ةيلعاف ىلع رثؤت ةساردلا ديق فراصلما لبق نم ةمدقلما ةيفرصلما تامدلخا

 لالما سأر عم لماعتلا بيج :اهنم ركذن تايصوتلا نم ةعومجبم ثحابلا يصوي اهيلإ لصوتلا تم تيلا جئاتنلا للاخ نمو   
 لكشب اهريوطت ىلع لمعلاو ،اهيلع ظفالحاو ،فراصلما اهكلتتم تيلا ةفلتخلما دراولما ينب نم يجيتارتسا دروم هنأ ىلع يركفلا
 هرابتعاب يركفلا لالما سأر تانوكبم مامتهلااو زيكرتلا ةرورضو ،ةيسفانتلا ةزيلما قيقتحو فيرصلما لمعلا حانج في اهرودل رمتسم
 زيكرتلاو مامتهلاا ةرورضو ،ةراهلماو ةءافكلا يوذ دارفلأا باطقتسا ىلع لمعلاو ،ثيدلحا رصعلا في يدالما لالما سأر قوفي
 ةفلتخلما يركفلا لالما سأر تانوكم نع حاصفلإاب لمعلاو ،تايدحتلاو تامزلأا ةرادإ في مهلما هرودل يركفلا لالما سأر ىلع
 في رود نم اله الم لمع قرف ءاشنإو ءانبو عيجشتو ،ةيلالما مئاوقلا يمدختسلم ةقداصو ةديفم تامولعم يمدقتل ةمئلام ةقيرطب
 ةدحو وأ مسق وأ ةرادإ ءاشنإو ،لضفلأا ءادلأاو ةيسفانتلا ةزيلما قيقتح في مهسي يذلا زيمتلما يرشبلا لالما سأر نيوكت
 نم اله الم تامزلأا ةرادإ لامج في ةصصختلما ةيرشبلا رداوكلا يرفوت للاخ نم هتيمنتو يركفلا لالما سأر ةرادإب موقت ةصصختم
 .ةينورتكلا ةبتكبم ةموعدم نوكتو تايدحتلاو تامزلأا نم دلحا في يويح رود
 - :Introduction ةمدقلما
 تامولعلما مظن في ةروثلاو ةدالحا ةسفانلماو رصاعلما جاتنلإاو ةلموعلاو ةفرعلما داصتقا رصع وه فراصلما هشيعت يذلا رصعلا نإ   
 في متو ةنرم نوكت ةديدج ةيميظنت طانمأ ونح لوحتلا ةرورض نم فراصلما ىلع بيج تاطوغضلا هذله ةجيتنو ،تلااصتلااو
 في سيئرلا رودلا بعلي يذلا هرابتعاب يركفلا لالما سأرب ىمسي ام اذهو ،ةسومللما يرغ لوصلأا ىلعو ةفرعلما ىلع اهزيكرت
 في لقثلا زكرم نإ نيعي امم ،ةميق لىإ ةفرعلما ليوتح ىلع رداقلا وه لياتلابو ،يرغتلا ةيلمع في دئاقلا وهو ديدجتلاو راكتبلاا ةيلمع
 ." ةسومللما يرغ " ةيركفلا لوصلأا للاغتسا لىإ " ةيدالما " ةيعيبطلا دراولما للاغتسا نم لقتنا دق ةميقلا ديلوت
 ،يرشبلا لالما سأر نم نوكتي يذلا يركفلا لالما سأر دراوم ىلع اًدج يربك لكشب دمتعي حبصأ ديدلجا يداصتقلاا رصعلا نإ
 ءادلأا مييقتل يساسلأا لماعلا يهو فراصلما حانج لماوع مهأ نم دعت اذو ،تاقلاعلا لام سأرو ،يلكيلها لالما سأرو
 .فراصلما كلتل ةميق قلخ كلذكو ،ةيسفانتلا ةزيلما ىلع ةظفاحلماو
 ءادلأا لثيم اذلهو ،ةيجولونكتلا تاردقلاو ةديلجا تاقلاعلاو تاراهلماو ةبرلخاو ةفرعلما كلاتما وه يركفلا لالما سأر دعي اذو
 فراصلما لكشت اذلهو ،مارارق ذاتخا ىلع لحاصلما باحصأ دعاسي هنلأ ؛ةيداصتقلاا تادحولاو مظنلا عيجم في ةيربك ةيهمأ
 نأ بيج بييللا فيرصلما عاطقلا نأ ذإ ؛ايبيل في لامعلأاو داصتقلاا ءانب في ةمهمو ةيساسأ ةينبل ةيلالما تاسسؤلما مهأ اهرابتعاب
 .ةيلالماو ةيدقنلا ااسايس ةلودلا قبطت الهلاخ نم تيلا ةادلأا دعي هنلأ ؛يداصتقلاا ريوطتلا ةيلمع في يربك رود هل نوكي
 ةيلخادلا دراوملل زيمتلما ءادلأا يمدقت ىلع ةردقلا اهيدل حبصي ةدرفتلما تابرلخاو لوقعلا باحصأ كلتتم تيلا مويلا فراصلماف
 لىإ يدؤي ابم ةيفرصم تايلمعو ةطشنأو تايجيتارتساو ةمظنأ فلتمخ نمض ةنماكلا ةفرعلما تاذ ةيجيتارتسلاا تاءافكلاو
 .ليوطلا ىدلما ىلع ةيبحرلا ميظعتو ةيقوسلا ةصلحا ةدايزو ةدولجا ينستحو فيلاكتلا ضيفتخ
 - :Statement of the Study ةساردلا ةلكشم :لاوأ
 ةيلعاف ىلع هيرثأت وه امو ،ةساردلا ديق فراصملل يركفلا لالما سأر موهفم حوضو مدع في ةساردلا هذه ةلكشم لثمتت   
 :تيلآا سيئرلا لؤاستلا ثحابلا حرطي اذل ؛راكتبلااو عادبلإاو ريوطتلاو ةسفانلما ىلع فراصلما ةردق في دٍتح لكشي دق امم ءادلأا
 .؟ةساردلا ديق فراصملل ءادلأا ةيلعاف ىلع يركفلا لالما سأر رثأ ام
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 - :ةيتلآا ةيعرفلا تلاؤاستلا لؤاستلا اذه نم عرفتيو
 .؟ةساردلا ديق فراصملل ءادلأا ةيلعاف ىلع يرشبلا لالما سأر رثأ ام -

 .؟ةساردلا ديق فراصملل ءادلأا ةيلعاف ىلع يلكيلها لالما سأر رثأ ام -

 .؟ةساردلا ديق فراصملل ءادلأا ةيلعاف ىلع تاقلاعلا لام سأر رثأ ام -
 - :Study Objectives ةساردلا فادهأ :ايًناث
ةيتلآا طاقنلا لىإ ةساردلا هذه فد: -      

 .يركفلا لالما سأر تانوكم ىلع فرعتلا -1
 .ةساردلا ديق فراصلما في يركفلا لالما سأر تانوكم رفوت ىدم ىلع فرعتلا -2

 .ةساردلا ديق فراصملل ءادلأا ةيلعاف ىلع يركفلا لالما سأر يرثأت ىلع فرعتلا -3

 - :Study Significance ةساردلا ةيهمأ :اثًلاث
 - :ةيتلآا تاوطلخا في ةساردلا هذله ةبسنلاب ةيهملأا لثمتت

 نم هل المو ،ةثيدلحا عيضاولما نم عوضوم في ئراقلاو ثحابلا ديفي حرطو ديدج ناونعب ةيملعلا ةلجلما ءارثإ ةلوامح -1
 .ةساردلا ديق فراصملل ةيداصتقلاا ةميقلا قيقتح في رود

 .هتانوكمو يركفلا لالما سأر وه ام ةفرعلم عوضولما تايبدأب ينمتهلما مامأ باوبلأا حتف -2

 ةيلعاف ينستح في سيئر رصنعك هتيهمأ كرادإو يركفلا لالما سأر مييقت في ةساردلا ديق فراصلما تارادإ ةدعاسم -3
 .ةساردلا ديق فراصملل ءادلأا

 لجأ نم لوصلأا هذه في رامثتسلاا ةيهمأ حيضوتو ،يركفلا لالما سأر ريوطتل ططلخاو جمابرلا عضو في ةدعاسلما -4
 .ةساردلا ديق فراصملل ءادلأا ةيلعاف ىوتسبم ءاقترلاا

 ىلع فرعتلاو ،يركفلا لالما سأرل ةيقيقلحا ةروصلا ىلع ةساردلا ديق فراصلما فقت يكل بركأ ةصرف يرفوت -5
 .اهبيوصت ةلوامحو تايبلسلاو اهزيزعتو تايبايجلإا

 - :Study Hypothesis ةساردلا ةيضرف :اعًبار

 - :ةيتلآا ةيسيئرلا ةيضرفلا ةغايص نكيم ،اهديدتح تم تيلا ةساردلا هذه تلاؤاست نم اقًلاطنا   
 .ةساردلا ديق فراصلما في ءادلأا ةيلعاف ىلع يركفلا لالما سأر تانوكم ينب ةيئاصحإ ةللاد وذ رثأ دجوي لا :ةيسيئرلا ةيضرفلا
 - :ةيتلآا ةيعرفلا تايضرفلا ةيضرفلا هذه نم عرفتيو

 .ةساردلا ديق فراصلما في ءادلأا ةيلعاف ىلع يرشبلا لالما سأر ينب ةيئاصحإ ةللاد وذ رثأ دجوي لا -1
 .ةساردلا ديق فراصلما في ءادلأا ةيلعاف ىلع يلكيلها لالما سأر ينب ةيئاصحإ ةللاد وذ رثأ دجوي لا -2

 .ةساردلا ديق فراصلما في ءادلأا ةيلعاف ىلع تاقلاعلا لام سأر ينب ةيئاصحإ ةللاد وذ رثأ دجوي لا -3

 - :عوضولما رايتخا بابسأ :اسًماخ

 - :ةيتلآا بابسلأا نم ةعوممج في لثمتت عوضولما اذه رايتخا لىإ تدأ تيلا عفاودلا نم

 .ةلصلا تاذ عيضاولما ةساردل يصخشلا ليلما -1
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 .عوضولما اذه تلوانت تيلا تاساردلا ةلق -2

 اهدهشت تيلا ةثيدلحا لامعلأا ةئيب في ةعيرسلا تاروطتلاو تايرغتلا لظ في عوضولما اذه اهبستكي تيلا ةيهملأا -3
 .فراصلما

 يذختم ىلع ديكأتلا لىإ وعدي هرودب اذه ،ةيليومتلا اهماهبم مايقلا للاخ نم فراصلما هب موقت يذلا يويلحا رودلا -4
 .ةيعامتجلاا ةلادعلاو ريوطتلاو يداصتقلاا ومنلا ىلع بيايجا رثأ نم هل الم يعاملجا ءادلأا ةيهمأ وكردي نأب رارقلا

 - :ةساردلا هجاوت تيلا تابوعصلا :اسًداس

 " نياديلما نيالجاب قلعتي اميف ةصاخو بولطلما لكشلاب ةساردلا هزانجإ نود تلاح تابوعصلا نم ديدعلا ثحابلا هجاو   
 - :تيلآا تابوعصلا هذه ينب نم نإو " يلمعلا

 .رشابم لكشب ةساردلا مدتخ تيلا ةيمقرلا تانايبلا ىلع لوصلحا ةلاحتساو ةبوعص ثم نمو فيرصلما لمعلا ةيرس -
     .بولطلما لكشلاب ةساردلا زانجإ نود لاح ةعمجلما تايطعلماو تانايبلاو ماقرلأا في براضتلا -

 - :Study Variables ةساردلا تايرغتم :اعًباس
 ةباجتساو يرثم ينب ةقلاعلا رابتعاب يرثلما وأ لخدلما هنأب هيلإ راشيو : Independent Variable لقتسلما يرغتلما -1

 ،ا هتقلاع نم ققحتلا وأ اهظحلان ةرهاظ ىلع هيرثأت نم ققحتلل ثحبلا ةيلمع في هتلجاعم متت يذلا لماعلا وه وأ
 سأر " يركفلا لالما سأر تانوكم : يه ةلقتسلما تايرغتلماو )44ص،2011،نيلايكلا(.هيرثأت ةللادب لاًقتسم دعيو
 ." تاقلاعلا لام سأر – يلكيلها لالما سأر - يرشبلا لالما

 رثأ ىلع فرعتلل هتظحلام وأ هسايق ىريج يذلا لماعلا وأ ةجيتنلا وه : Dependent Variable عباتلا يرغتلما -2
 يرغتلما ةميق يرغت وأ ناصقن وأ ةدايزل اًعبت ام ةقيرطب يرغتت وأ صقنتو هتميق ديزت يذلا يرغتلما هنإ يأ ،هيف لقتسلما يرغتلما
 ." ءادلأا ةيلعاف " وه عباتلا يرغتلماو )45ص،2011،نيلايكلا(.لقتسلما

 -: Study ةساردلا ةنيعو عمتمج : انًماث

  .ةيموكلحا ةيبيللا ةيراجتلا فراصلما في ةساردلا عمتمج لثمتي :ةساردلا عمتمج -1
 ،نيطولا يراجتلا فرصلماو ،ىراحصلا فرصمو ،ةيروهملجا فرصم نم ةساردلا هذه ةنيع نوكتت :ةساردلا ةنيع -2

 .ةدحولا فرصمو ،ةيمنتلاو ةراجتلا فرصمو ،ايقيرفأ لاشم فرصمو
                 -:Study Limitations ةساردلا دودح : اعًسات

 .ةساردلا ديق فراصلماب ينفظولما ىلع ةيرشبلا دودلحا لثمتت :ةيرشبلا دودلحا -1

 فرصمو ،نيطولا يراجتلا فرصلماو ،ىراحصلا فرصمو ،ةيروهملجا فرصم ةساردلا فدهتست :ةيناكلما دودلحا -2
 .ةدحولا فرصمو ،ةيمنتلاو ةراجتلا فرصمو ،ايقيرفأ لاشم

   .م" 2022 - 09 – 31 لىإ 2021 -01 – 01 " نم ةرتفلل ةساردلا هذه تيرجأ :ةينمزلا دودلحا -3
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 - :Study Terminology ةساردلا تاحلطصم :ارًشاع

 نوزخمك هيلإ رظنيو ،ةيفرعلماو ةيركفلا وأ ةسومللما يرغ لوصلأا عم فدارتي حلطصم وه : يركفلا لالما سـأر -3
 ليودلا داتحلاا (.يئاهنلا جتانلل اضًيأ ليتمو ةدحولا اهكلتم تيلا ةفرعلما ىلع ةينبلما قوقلحا وأ لالما سأرل يلك
 ) http : www.ifac.Org ،2016 ،ينبساحملل
 رورم عم هيدل ملعتلاو هتبرخو هتفرعم مكارتتو دادزت يذلا رصنعلا كلذ وه : يرشبلا لالما سأر -4

 )6ص،2009،حباور(.تقولا

 في ةعبتلما بيلاسلأا يه امو ةمظنلماب قلعتي يذلاو يميظنتلا لالما سأرو يوينبلا لالما سأر وه : يلكيلها لالما سأر -5
 ةعيرس ةيلاع ةسفانم لظ في ةزيمتم اهئاقبل ةرفوتلما تاناكملإا لىإ ةفاضلإاب ،ةرادلإا
 )144ص،2009،يترعلا(.يريغتلا

 اهنئابز عم ةمظنلما تاقلاع في ةنمضتلما ةميقلا لىإ يرشيو يركفلا لالما سأرل ثلاثلا نوكلما وه : تاقلاعلا لام سأر -6
 ).يجرالخا لالما سأر وأ نيئابزلا لالما سأرب اضًيأ ىمسيو ،ةمظنملل مهئلاوو نئابزلا اضرو

Solitander,2016,p198)  

 )33ص،2012،ليابلجا(.اهفادهأ قيقتح ىلع ةمظنلما ةردق يه : ةيلعافلا -7

 فادهأ عم ةمغانتم تاجرمخ جاتنإو ةءافكب اهدراوم مادختسا ىلع ةمظنلما ةردقم وه : ءادلأا -8
 )7ص،2001،ةبساسكلا(.اهيمدختسم

 - :Previous Studies ةقباسلا تاساردلا :رشع ىدحإ

 ةجردلما كونبلا في ليالما ءادلأا ىلع هرثأو يركفلا لالما سأر عقاو " ناونعب يمادلا دبع بيد دممح دلاخ دجاس ةسارد -1
 - :م2019 ،ينطسلف ،ةزغ ،ةيملاسلإا ةعمالجا ،يرتسجام ةلاسر ،روشنم يرغ ثبح ،ينطسلف ةصروب في

 يعولا ةدايزو ،ينطسلف ةصروب في ةجردلما كونبلا في يركفلا لالما سأر تانوكم رفاوت ىدم نم ققحتلا لىإ ثحابلا فدهي   
 لا :اههمأ جئاتنلا نم ةعوممج لىإ ثحابلا لصوتو ،ةثلاثلا يركفلا لالما سأر تانوكم ىلع فرعتلاو ،يركفلا لالما سأر ةيهمأب
 سأرو يلكيلها لالما سأرل رثأ دوجو لىإ لصوت اضًيأو ،ةساردلا ديق فراصملل ليالما ءادلأا ىلع يرشبلا لالما سأرل رثأ دجوي
 .ةساردلا ديق فراصملل ليالما ءادلأا ىلع تاقلاعلا لام

 
 نامع قوس في ةجردلما ةيراجتلا فراصملل ليالما ءادلأا ىلع يركفلا لالما سأر رثأ " ناونعب نيمولما ايليماك ةسارد -2

 -:م2017 ،ندرلأا ،ءاقرزلا ةعماج ،يرتسجام ةلاسر ،روشنم يرغ ثبح ،" ليالما

   في ةلجسلما ةيراجتلا فراصملل ليالما ءادلأا ىلع يركفلا لالما سأرل رثأ كانه ناك اذإ ام ةفرعم لىإ ةساردلا هذه فد 
 ةللاد يذ رثأ دوجو مدع :اههمأ جئاتنلا نم ةعوممج لىإ تلصوتو ،م" 2015 – 2010 " ةرتفلا للاخ ليالما نامع قوس
 لالما سأرب رثكأ مامتهلاا ةرورضب ةساردلا تصوأو ،ةساردلا ديق فراصملل ليالما ءادلأا ىلع يركفلا لالما سأرل ةيئاصحإ
 .فراصلما لمعل سيئرلا كرحلما دعي يذلا يرشبلا رصنعلاو يركفلا
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 ةلاسر ،روشنم يرغ ثبح ،ةيقارعلا فراصملل ليالما ءادلأا في يركفلا لالما سأر رود " ناونعب شغنف سابع ةسارد -3
 - :م2017 ،قارعلا ،ةيسداقلا ةعماج ،داصتقلااو ةرادلإا ةيلك ،يرتسجام

 هسايق تارشؤمو هتانوكم زاربإو يركفلا لالما سأر موهفم نع يقيبطتو يرظن راطإ يمدقت لىإ هتسارد في ثحابلا فده   
 تانايب نم رفوتم وه ام عم مءلاتت تيلا ةيلالما تاودلأا نم ددع مادختسا للاخ نم يركفلا لالما سأر سايق ةيفيكو ،هتابوعصو
 دق يركفلا لالما سأرل اهكلاتما دعب فراصلما نأ لىإ ثحابلا صلخو ،ةيلالما اهمئاوق للاخ نم فراصلما اهنع نلعت تامولعمو
 دادعإ في ةليوطلا ةبرلخاو يملعلاو يلمعلا لاجلما ىلع دامتعلاا بيج هنأ لىإ ثحابلا لصوتو ،ةيسفانتلا ةزيلما قيقتح في مهست
 .ةيلالما ريراقتلا

 ،يرتسجام ةلاسر ،روشنم يرغ ثبح ،" ةيرصلما كونبلا ءادأ ىلع يركفلا لالما سأر رثأ " ناونعب بلقش زمار ةسارد -4
 - :م2016 ،رصم ،سشم ينع ةعماج ،ةراجتلا ةيلك

 ديدتحو ،م" 2014 – 2010 " ةرتفلا للاخ ةيرصلما كونبلا ءادأ ىلع يركفلا لالما سأر رثأ نايب لىإ ةساردلا تفده   
 لالما سأرل يونعم رثأ دوجو لىإ ةساردلا تلصوتو ،يركفلا لالما سأرو ةصروبلا في ةلجسلما ةيرصلما كونبلا ءادأ ينب ةقلاعلا
 .ةصروبلا في ةلجسلما كونبلا في ةلويسلاو ةيبحرلاو لوصلأا ةدوجو لالما سأر ةيافك نم لك ىلع يركفلا

5-Ozkan, et al, 2017: Intellectual Capital and Financial Performance: A study of the Turkish 

Banking sector. Boars Istanbul Review, 17 (3), 190 – 198.  

 " يكرتلا فيرصلما عاطقلا ىلع ةيقيبطت ةسارد – ليالما ءادلأاو يركفلا لالما سأر ينب ةقلاعلا "

   سأر سايقو ،م" 2014 – 2005 " ةرتفلا للاخ ءادلأاو يركفلا لالما سأر ينب ةقلاعلا ليلتح لىإ ةساردلا هذه فد 
 لالما سأر ءادأ نإ :اهنم جئاتن ةدع لىإ ةساردلا هذه تلصوتو ،ةفاضلما ةميقلا لماعم ةيجهنم للاخ نم كونبلل يركفلا لالما
 سأرو يرشبلا لالما سأر نإ كلذكو ،يرشبلا لالما سأرب ماع لكشب رثأتت يكرتلا فيرصلما عاطقلا في ةلماعلا كونبلل يركفلا
 .كونبلا هذله ليالما ءادلأا ىلع بيايجا يرثأت امله ناك تاقلاعلا لام

6-Isanzu, 2016: The Relationship between Intellectual Capital and Financial Performance of 
Banks in Tanzania. Journal on Innovation and Sustainability RISUSISSN 2179 – 3565, 7 (1), 

28 -38. 

 " ايناترت في كونبلل ليالما ءادلأاو يركفلا لالما سأر ينب ةقلاعلا " 
   ءادلأاب هتانوكم ةقلاع ىلع فرعتلاو ،ايناترت في ةلماعلا كونبلا في يركفلا لالما سأر ءادأ نع فشكلا لىإ ةساردلا هذه فد 
 رشابم لكشب طبترتو يركفلا لالما سأر نم ضفخنم ىوتسم اهيدل ايناترت في كونبلا نأ لىإ ةساردلا هذه تلصوتو ،ليالما
 .ىرخلأا تانوكلما نع ةفلتمخ ةروصب ليالما ءادلأا ىلع رثؤت يركفلا لالما سأر تانوكم نإو ،اهيف ليالما ءادلأاب

7-Ikabel, 2016: Analysis of Intellectual Capital and Financial Performance of Commercial 

Banks in Lenya: An Application of Value Added Intellectual Coefficient "VAICTM ", 
International Journal of Research in Finance and Marketing "IJRFM" 6 (7), 1 – 15. 

 
 
 " ايناترت في ةيراجتلا كونبلل ليالما ءادلأاو يركفلا لالما سأر عقاو ليلتح "
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 قارولأل بيويرن ةصروب في ةيراجتلا كونبلل ليالما ءادلأا ىلع يركفلا لالما سأر يرثأت ىلع فرعتلا ىلع ةساردلا هذه موقت   
 لالما سأرو يرشبلا لالما سأر ةءافكو لالما سأر ةءافك مادختسا ىلع كلذكو ،م" 2014 – 2010 " ةرتفلا للاخ ةيلالما
 كونبلل ليالما ءادلأا ىلع بركلأا يرثأتلا اله يركفلا لالما سأر مادختسا في ةءافكلا نإ :اهنم جئاتن ةدع لىإ تلصوتو ،يلكيلها
 ،يركفلا لالما سأر مادختسا في ةءافك رثكلأا دعي "  Standard Charter " كنب نأب جئاتنلا ترهظأ كلذكو ،ةيراجتلا
 برع ةيفرصلما تامدلخاو تلااكولل ةيفرصلما تامدلخا للاخ نم يلكيلها الهام سأر في رمثتست نأ اينيك في كونبلا ىلع نإو
 .اهئادأ ينسحتل تنرتنلأا برع ةيفرصلما تامدلخاو لومحلما فتالها
 - :يرظنلا راطلإا

 - :يركفلا لالما سأر ميهافم :لاًوأ
 - :تيلآا اهنم ركذن يركفلا لالما سأرل ميهافلما نم ديدعلا كانه

 ءاشنلإ اهعضو نكيم تيلاو ،ةبرلخاو ةيركفلا لوصلأاو تامولعلماو ةفرعلما لثم ةيركفلاو ةيلكشلا رصانعلا ةفاك لثيم وه -1
 (Bhatti & Zaheer, 2014,p2).ةيداصتقلاا ةدحولا ةميق زيزعتو لوصلأا

 ةيلكيهو ةيرشب تانوكم ىلع لمتشت تيلاو ةمظنلما لام سأر نم اًءزج دعت تيلا ةسومللما يرغ ميقلا ةعوممج وه -2
 تاردقلا ميظعتو ةيقوسلا ةصلحا ينستحو ءاقبلا ىلع دعاست ةركتبمو ةديدج راكفأ جاتنإ في مهست ةيقيئلاعو
 )69ص،2009،ديعسلا(.ةيسفانتلا

 مظعتو قوسلا في هتصح عضت نأ ةمظنلما عيطتست الهلاخ نم تيلا ةديدلجا راكفلأا جاتنإ عيطتست ينلماعلا نم ةبنخ وه -3
 )144ص،2009،يترعلا( .ةبسانلما ةصرفلا صانتقا ىلع ةرداق عقاوم في ةوقلا طاقن

 -:يركفلا لالما سأر صئاصخ :اًيناث

 )124ص،2014،نابعش( -:تيلآا في اهدرون صئاصلخا نم ةلجم يركفلا لالما سأرل
 .ةنرلما ةيميظنتلا لكايلها نمض يركفلا لالما سأر لمعي -1

 .يسمرلا يرغ خانلما اهدوسي تيلا تامظنلما في ةءافكب يركفلا لالما سأر لمعي -2

 .ةعونتمو ةيلاع تارايخو تاراهم رفاوتب يركفلا لالما سأر نولثيم نيذلا دارفلأا زيمتي -3

 .ةيراكتبلاا تاحرتقلماو راكفلأا يمدقت ونح رمتسلما يعسلاو ةأدابلماب يركفلا لالما سأر زيمتي -4

 .ةتوافتم تاجردب نكلو ةيجيتارتسلاا تايوتسلما ةفاك في يركفلا لالما سأر دجوي -5

 .لمعلاو ركفلا في ةيللاقتسلااب يركفلا لالما سأر مستي -6

 .نيرخلآا تابرخ نم ةدافتسلاا ونح رمتسلما يعسلا للاخ نم ةبرلخا ىلع حاتفنلااب يركفلا لالما سأر مستي -7

 .تارارقلا ذاتخا في ةيزكرملالاب مستي يذلا يرادلإا خانلما في ةيبايجإ رثكأ لكشب يركفلا لالما سأر لعافتي -8

 .دكأتلا مدعب مستت تيلا اياضقلا عم لماعتلا دنع يركفلا لالما سأر ةيهمأ زبرت -9

 .حابرأ لىإ اهليوتح نكيم تيلا ةفرعلما يركفلا لالما سأر لثيم -10
 
 - :يركفلا لالما سأر ةيهمأ :اثًلاث
 )26ص،2019،يمادلا( -:يه تاوطلخا نم ةعوممج في يركفلا لالما سأر ةيهمأ لثمتت
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 .مهئلاو زيزعتو ءلامعلا بذجو ةيعادبلإا ةردقلا ةدايز -1

 .ديدجتلاو يريغتلاو عادبلإا ىلع ةرداقلا ةيملعلا ةردقلا ةدايز -2

 .ةروطتلما وأ ةديدلجا تاجتنلما نم ديزلما يمدقت للاخ نم تقولاب سفانتلا زيزعت -3

 ةورث قلخ ىلع ةرداق اوكب يركفلا لالما سأر تانوكلم ةيركفلا لوصلأا ىلع ةدنتسلما ةيجيتارتسلاا ططلخا زيزعت -4
 .ةيلايخ

 .تامولعلماو ةفرعملل يقيقلحا رامثتسلاا هرابتعاب يركفلا لالما سأرب لمعلا زيزعت -5

 .ةيسفانتلا ةردقلا زيزعت -6

 .ةيجاتنلإا ينستحو فيلاكتلا ضفخ -7

 .نوفدم ترك ةثلاثلا هتانوكبم يركفلا لالما سأر دعي -8
 - :يركفلا لالما سأر تانوكم :اعًبار

 (Peterson & Charlesm, 2004, p13) -:تيلآاك يه تانوكم ةثلاث يركفلا لالما سأرل
 .ينفظولما تاهاتجاو ،ينفظولما عادبإو ،ينفظولما تاردق في لثمتيو :يرشبلا لالما سأر -1

 .تامولعلما ماظنو تايلمعلاو ،يميظنتلا ملعتلاو ،يميظنتلا لكيلهاو ،ةماعلا ةفاقثلا نم نوكتيو :يلكيلها لالما سأر -2

 .نئابزلا ءلاو تارشؤمو ،قوسلا ةفاثكو ،ةيساسلأا ةيقيوستلا تاردقلا في لثمتيو :تاقلاعلا لام سأر -3
 + يلكيلها لالما سأر + يرشبلا لالما سأر = :ةيتلآا ةلداعلماب ثيدلحا لمنج نأ نكيم يركفلا لالما سأر تانوكم ركذ دعبو
 .تاقلاعلا لام سأر
 )13ص،2000،يرماعلا( -:يركفلا لالما سأر تابلطتم :اسًماخ

 .ةحاتلما ةفرعلما نم ةدافتسلاا ىلع اًيرشبو اًيدام ةرداق نوكتو تامظنلما ىوتسم ىلع ةيعانص باطقأ ءاشنإ -1

 هذه نيوكت تابلطتم رابتعلاا ينعب ذخأت يكل تامولعلما ايجولونكت يرفوت للاخ نم فيرعم راطإو طيمح ءاشنإ -2
 .ةيفرصلما باطقلأا

 .اهنم ةدافتسلااو ةفرعلما نيوكت لجأ نم ثحبلا زكارمو لامعلأا طيمحو تامظنلما ينب نواعتلا ةرورض -3

 ةيفرصلما اانوكمو ةيركفلا الهوصأ نإو ،يركفلا الهام سأر في ةلثمتلما ةيرهولجا رصانعلا ىلع زكرت نأ تامظنلما ىلع -4
 .ديج لكشب اهرامثتسا ةيفيك كردت نأ اهيلع كلذل ،تامظنلما نم اهيرغ دنع تيلا كلت نع فلتتخ

 دراوم نع ثحبلا في تقولا عييضت مدعو ،هدنع لاًصأ ةدوجولما ةيفرصلما اهدراوم ةرادإ نستح نأ تامظنلما ىلع -5
 .ةديدج

 - :يركفلا لالما سأر دجاوت عقاوم :اسًداس

 (Stewart,1999,p27) -:تيلآاك يه ةسيئر عقاوم ةثلاث في يركفلا لالما سأر دجاوتي
 .لامعلا -1

 .لمعلا ماظن -2

 .ءلامعلا -3
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 - :“ تانايبلا ضرعو ليلتح " يلمعلا بنالجا
 - :ةساردلا ةادأو بولسأ :لاًوأ
 عمتجلم ةنيعلا نم اًيناديم اهعجم تم تيلا تانايبلل ليلحتلاو يفصولا ينب عجم يذلا يفصولا جهنلما ىلع ثحابلا دمتعا   
 ةبوعصو هتادرفم ددع ثيح نم ةساردلا عمتمج مجح رغصل اًرظنو ،ةساردلا ديق فراصلماب ينفظولما في ةلثمتلماو ،ةساردلا
 عمتجلم قيقد راطإ ىلع لوصلحا ةبوعص كلذكو ،ثحابلل ةحاتلما ةينمزلا ةرتفلاب اًسايق ةددمح ةينمز ةرتف فيو ،هيلإ لوصولا
 نم ةطيسب ةيئاوشع ةنيع رايتخا لىإ ثحابلاب اذح كلذ لك ،ينفظولما نم هتادرفلم قيقدلاو يلكلا ددعلا لثيم يذلا ةساردلا
 .افًنآ اهيلإ راشلما فراصلماب ينيلالحا ينفظولماب ةلثمتلماو ةساردلا ديق فراصلما يفظوم

 ميمصت تم دقف ،اهيلع تينب تيلا تايضرفلا نم ققحتلا في ةساردلا فادهأ مدتخ تيلا ةمزلالا تانايبلا ىلع لوصلحا ضرغلو   
 تانايبلا " ةنيعلل ةيفارغويمدلا صئاصلخا ىلع اهنم لولأا لمتشا ،ينمسق ىلع لمتشا ثيح ؛كلذل اصًيصخ تدعأ ةنابتسا
 " ددع نمضيو " ةيبيردتلا تارودلا ،ةبرلخا تاونس  ،ةنهلما ،يملعلا صصختلا ،يميلعتلا ىوتسلما ،رمعلا ،سنلجا : ةيصخشلا

 ةثلاث نم نوكتتو ،يساملخا تركيل سايقبم اهسايق تمو ،يركفلا لالما سأر تانوكم نمضتف نياثلا مسقلا امأو ،تارقف " 7
 " 28 " نم نوكتيو يلكيلها لالما سأرب قلعتي نياثلا روحلماو ،ةرقف " 30 " نم نوكمو يرشبلا لالما سأرب قلعتي لولأا روامح
 .الًاؤس " 85 " ةلئسلأا عوممج نوكي كلذبو ،ةرقف " 27 " نم نوكمو تاقلاعلا لام سأرب قلعتي ثلاثلا روحلماو ،ةرقف

 " 4 " ،امًاتم قفاوم " 5 " يه تاجرد سخم نم نوكلماو جردنلما " تركيل " سايقم مادختساب دونبلا كلت سايق تمو   
 ددع ىلع ةنابتسا " 340 " ددع عيزوت تم كلذ دعبو ،قلاطلإا ىلع قفاوم يرغ " 1 " ،قفاوم يرغ " 2 " ،ديامح " 3 " ،قفاوم
 ددع لياجمإ نم % " 87.9 "هتبسن ام يأ ،ةنابتسا " 290 " ةداعتسا تمو ،ةساردلا ةنيع تادرفم نولثيم فظوم " 340 "
 اًرظن ليلحتلل اايحلاص مدعل كلذو ،% " 14.7  "هتبسن ام يأ ،هنايبتسا " 50 " ددع داعبتسا تمو ،ةعزولما تانابتسلاا
 -:يلي امك ليلحتلل ةعضالخاو ةعجرلماو ةعزولما تانابتسلاا ددع حضوي تيلآا لودلجاو ،اهيف تاباجلإا لماكت مدعل

 - :ليلحتلل ةعضالخاو ةعجرلماو ةعزولما تانايبتسلاا ددع ينبي " 1 " مقر لودلجا

 تانایبتسلاا فرصملا مسا ت
 ةعزوملا

 تانایبتسلاا
 ةعجرملا

 تانایبتسلاا
 ةدعبتسملا

 ةعضاخلا تانایبتسلاا
 لیلحتلل

 49 8 49 57  ةیروھجلا 1

 43 14 43 57 ينطولا يراجتلا 2

 44 13 44 57 يراحصلا 3

 51 6 51 57 ةدحولا 4

 53 4 53 57 ایقیرفأ لامش 5

 50 5 50 55 ةیمنتلاو ةراجتلا 6

 290 50 290 340 عومجملا
 .ثحابلا دادعإ نم -:ردصلما
 مادختساب ،يئاصحلإا ليلحتلا بيلاسأ ىلع ةنابتسلاا ةلئسأ للاخ نم اهيلع لصحتلما تانايبلا ليلتح في ثحابلا دمتعاو   
 ةيلمعل اهتئيو تانايبلا زيهجتل ةمزلالا تاوطلخاب مايقلا دعبو ،" SPSS " ةيعامتجلاا مولعلل ةيئاصحلإا ةمزلحا جمانرب
 بياسلحا طسوتلماو ةيوئلما بسنلاو تاراركتلاك يفصولا ءاصحلإا سيياقم ضعب قيبطت ىلع ليلحتلا لمتشاو ،ليلحتلا
 .ةساردلا تايرغتلم " t-test " تارابتخاو طيسبلا رادنحلاا ليلتحو ،يرايعلما فارنحلااو
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  -:ةساردلا ةادأ تابثو قدص : ايًناث
 ةيلك نم لك في ةيسيردتلا ةئيلها ءاضعأ نم ةعوممج ىلع ةنابتسلاا ةرامتسا ضرع تم ،ةساردلا ةادأ تابثو قدص رابتخلا   
 ةلئسأ لوح ماظحلام ذخأ لجأ نم روترج ايلعلا تاساردلل ةيبيللا ةييمداكلأاو سلبارط ةعمابج ةيسايسلا مولعلاو داصتقلاا
 في ةدراولا تارقفلا ضعب ةغايصو ليدعتب ةصالخاو ةيملعلا تاظحلالما ضعب ءاطعإ عم اهيلع مهتقفاوم اودبأ دقلو ،نايبتسلاا
 دونبلا مهفو حوضو ةجرد ىلع فرعتللو ،اهفادهأ ققيحو اايضرفو ةساردلا ةلكشم مديخو مهاسي ابم كلذو ،ةنابتسلاا ةلئسأ
 ؛ضرغلا اذله ةدرفم " 15 " تغلب ينثوحبلما نم ةنيع ذخأ تم دقف  ،ينثوحبلما رظن ةهجو نم نايبتسلاا ةرامتسا في ةدراولا
 ةيلاع تابث ةبسن دعتو ،% " 74.5 " يواسي هنأ دجو ثيح ؛يلخادلا قاستلال " افلا خابنورك " لماعم جارختسا تم ثيح
 .يئاصحلإا بنالجا بسح

 - :ةيفارغويمدلا لماوعلا ليلتح :اثًلاث
 ،رمعلا ،سنلجا " يهو ةنابتسلاا ةلئسأب ةنمضتلما ةيفارغويمدلا ثحبلا ةنيع تادرفم صئاصخ ضعبل اًفصو ليلحتلا اذه لشم   
 ." ةيبيردتلا تارودلا ،ةبرلخا تاونس ،ةنهلما ،يملعلا صصختلا ،يميلعتلا ىوتسلما

 - :ةيفارغويمدلا صئاصخلل اقًفو ليلحتلاب ةفدهتسلما ةنيعلا راركت عيزوت حضوي " 2 " مقر لودلجا
 ةیوئملا ةبسنلا تاراركتلا نایبلا ریغتملا م . ر
 % 72.4 210 ركذ سنجلا 1

 %27.6 80 ىثنأ

 % 32.4 94 35 نم لقأ يلإ 20 نم رمعلا 2

 % 37.2 108 45 نم لقأ ىلإ 35 نم

 % 19.6 57 60 نم لقأ ىلإ 45 نم

 % 10.6 31 رثكأف 60 نم

 % 14.1 41 مولبد يمیلعتلا ىوتسملا 3

 % 36.8 107 يعماج

 % 30 87 ریتسجام

 % 9.3 27 هاروتكد

 % 9.6 28 ىرخأ

 يملعلا صصختلا 4

 % 32 93 ةبساحم

 % 9.6 28 داصتقا

 % 26.2 76 لامعأ ةرادإ

 % 19.3 56 فراصملاو لیومتلا

 % 8.2 24 ةیلامو ةیرادإ مولع

 % 4.5 13 ىرخأ

 % 1 3 ءاردم ةنھملا 5

 % 1.7 5 ءاردم باون

 %18.2  53 تارادإ ءاردم

 % 21 61 تارادإ ءاردم باون

 % 25.5 74 ماسقأ ءاسؤر

 % 18.2 53 ماسقأ ءاسؤر باون

 % 14.1 41 نوفظوم

 % 6.20 18 تاونس " 5 " ىلإ ةنس " 1 " نم ةربخلا تاونس 6

 % 10 29 تاونس " 10 " ىلإ تاونس " 6 " نم

 % 21.7 63 ةنس " 15 " ىلإ ةنس " 11 " نم
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 % 28.6 83 ةنس " 20 " ىلإ ةنس " 16 " نم

 % 33.4 97 رثكأف ةنس " 21 " نم

 ةیبیردتلا تارودلا 7

 % 6.20 18  دجوت لا

 % 32.4 94 تارود " 4 " نم لقأ ىلإ " 1 " نم

 % 47.2 137 تارود " 8 " نم لقأ ىلإ " 4 " نم

 % 14.1 41 رثكأف تارود " 8 " نم

 .ةساردلا جئاتن ىلع اًدانتسا ثحبلا دادعإ نم - :ردصلما

 فراصلماب ينلالحا ينفظولما نم ةساردلا ةنيع تادرفملل ةيفارغويمدلا صئاصلخا ضعب فصوب قلعتلما قباسلا لودلجا نم حضتي
 - :يلي ام ةساردلا ديق

 " روكذلا ةبسن تغلب اميف ،ينثحبلما عوممج نم % " 27.6 " غلبت ثانلإا ةبسن نأ لودلجا نم ينبتي :سنلجا -1
 .روكذلا نم مه ةساردلا ديق فراصلماب ينفظولما رثكأ نأ نيعي اذهو ،ينثحبلما لياجمإ نم % " 72.4

 نم ةيرمعلا ةئفلا في مهرامعأ عقت نم ثحبلا ةنيع تادرفم نم % " 32.4 " هتبسن ام نأ لودلجا نم حضتي :رمعلا -2
 امك ،% " 37.2 "يه " 45 نم لقأ لىإ 35 " نم مهرامعأ نيذلا ةبسن تغلب ينح في ،" 35 نم لقأ لىإ 20 "
 مهرامعأ نيذلا ةبسن تناكو ،% " 19.6 " يه" 60 نم لقأ لىإ 45 " نم ةيرمعلا ةئفلا نم ينفظولما ةبسن تغلب
 نم مه ةساردلا ديق فراصلما في ينفظولما رثكأ نأ نيعي اذهو ،% " 10.6 " يه رثكأف " 60 " ةيرمعلا ةئفلا نم
 ." 45 نم لقأ لىإ 35 " نم ةيرمعلا ةئفلا

 نيذلا ينح في ،مولبد لهؤم نولميح ثحبلا ةنيع دارفأ نم % " 14.1 " نأ لودلجا نم ينبتي :يميلعتلا ىوتسلما -3
 " 30 " يرتسجالما لهؤم نولميح نمم ةبسن تغلب ينح في ،% " 36.8 " مهتبسن تغلب ةيعماج تلاهؤم نولميح

 نم فراصلماب ينفظولما ةبسن تلصو ينح في ،% " 9.3 " هاروتكدلا لهؤم نولميح نمم ةبسن تلصو ينح في ،%
 تلاهؤم نولميح نمم مه ةساردلا ديق فراصلماب ينفظولما رثكأ نأ نيعي اذهو ،% " 9.6 " يرخأ تلاهؤم نولميح
 .ةيعماج

 نم ةبسن تغلب ينح في ،ةبساحلما صصتخ يلماح نم مه % " 32 " نأ لودلجا نم ينبتي :يملعلا صصختلا -4
 " لامعأ ةرادإ صصتخ نولميح نم ةبسن تغلب ينح في ،% " 9.68 " مهتبسن تغلب دق داصتقا صصتخ نولميح

 في ،% " 27.5 " ةيلالماو ةيرادلإا مولعلاو فراصلماو ليومتلا يصصتخ نولميح نم ةبسن تناكو ،% " 26.21
 مه ةساردلا ديق فراصلماب ينفظولما رثكأ نأ نيعي اذهو ،% " 4.5“ ىرخأ تاصصتخ نولميح نم ةبسن تغلب ينح
 .ةيلالماو ةيرادلإا مولعلاو فراصلماو ليومتلا في ةيصصتخ تاداهش نولميح نم

 2.7 " هتبسن امو ،ينيداعلا ينفظولما ةيحرش نم مه ثحبلا ةنيع دارفأ نم % " 14.1 " نأ لودلجا نم ينبتي :ةنهلما -5
 " مهتبسن تغلب تارادإ ءاردم باونو تارادإ ءاردمو ،ماع ريدم بئانو ماع ريدم ةفص نولميح نيذلا نم مه % "

 .% " 43.7 " ماونو ماسقأ ءاسؤر ةبسن تغلب ينح في ،% " 39.2

 لىإ ةنس " 1 " ينب ام ةبرخ تاونس مهيدل ثحبلا ةنيع دارفأ نم % " 6.20 " نأ لودلجا نم ينبتي :ةبرلخا تاونس -6
 ينح في ،% " 10 " مهتبسن تغلب تاونس " 10 " لىإ تاونس " 6 " نم مبرخ نيذلا ينح في ،تاونس " 5 "
 تناك % " 28.6 " هتبسن امو ،% " 21.7 " ةنس " 15 " لىإ ةنس " 11 " نم ةبرخ مهيدل نمم ةبسن تغلب



  
 

(369) 

 " يه رثكأف " 21 " نم ةبرلخا باحصأ ةبسن تغلب دقو ،ةنس " 20 " لىإ ةنس " 16 " ينب ام ةبرلخا باحصلأ
  .رثكأف ةنس " 21 " نم ةبرلخا باحصأ نم مه ةساردلا ديق فراصلماب ينفظولما رثكأ نأ نيعي اذهو ،% " 33.4

 " 32.4 " مهتبسن تناك تارود " 4 " نم لقأ ىلع اولصتح نيذلا ينفظولما نأ لودلجا نم بنتي :ةيبيردتلا تارودلا -7
 ىلع اولصتح نيذلا ةبسن تغلبو ،% " 47.2 " تارود " 8 " نم رثكأ ىلع اولصتح نيذلا ةبسن تناك ينح في ،%
 نم نوديفتسم ةساردلا ديق فراصلماب ينفظولما بلغأ نأ نيعي اذهو ،% " 14.1 " تارود " 8 " نم رثكأ
 .ةيبيردتلا تارودلا

 - :تانايبلل يفصولا ليلحتلا :اعًبار

 .ةيتلآا لوادلجا للاخ نم تارابتخلاا نم ةعوممج ضرعن فوسو ،يركفلا لالما سأر تانوكم لوح ةنيعلا يأر ةفرعلم
 - :يركفلا لالما سأر تانوكلم ةيرايعلما تافارنحلااو ةيباسلحا تاطسوتلما رابتخا حضوي " 3 " مقر لودلجا

 ةقفاولما ةجرد بياسلحا طسوتلما يركفلا لالما سأر تانوكم لسلستلا
 ةعفترم 3.47 يرشبلا لالما سأر لولأا
 ةعفترم 3.25 يلكيلها لالما سأر نياثلا
 ةضفخنم 2.60 تاقلاعلا لام سأر ثلاثلا
 ةعفترم 3.10 ةيلكلا ةجردلا
 .ةساردلا جئاتن ىلع اًدانتسا ثحابلا دادعإ نم -:ردصلما
 ثيح ؛هلاعأ لودلجا في يركفلا لالما سأر تانوكلم ةيرايعلما تافارنحلااو ةيباسلحا تاطسوتلما رابتخا ليلتح جئاتن نم ظحلان
 .ضفخنم هنأب ثلاثلا دعبلا في جئاتنلا ترهظأو ،ةعفترم تناك نياثلاو لولأا نيدعبلا في ةقفاولما ةجرد نإ
 - :يرشبلا لالما سأر :لولأا دعبلا
 - :يرشبلا لالما سأر دعبلا في ةيرايعلما تافارنحلااو ةيباسلحا تاطسوتلما رابتخا حضوي " 4 " مقر لودلجا

 طسوتلما تارابعلا ت
 بياسلحا

 فارنحلاا
 يرايعلما

 ةبترلا ىوتسلما

 13 عفترم 0.897 3.49 .ةصصختلما ةينفلا رداوكلا ريوطتو بيردتب فراصلماب ايلعلا ةرادلإا موقت 1
 مهماهم ءادلأ ةفلتخلما اهروصب تامولعلماو تانايبلا ينفظولما ىدل رفوتي 2

 .بولطلما لكشلاب
 10 عفترم 0.867 3.56

 تاصصختلا في نيهلما ريوطتلا ىلع ينفظولما فراصلماب ايلعلا ةرادلإا عجشت 3
 .ةفلتخلما

 2 عفترم 0.939 3.66

 20 عفترم 0.832 3.19 .رمتسم لكشب ةفرعلما ونح مههيجوتو ينفظولما داشرإ متي 4
 تامولعملل رلحا لوصولا حيتتو ةيلالماو ةيرادلإا ريراقتلا ايلعلا ةرادلإا رشنت 5

 .تانايبلاو
 25 عفترم 0.829 3.10

 فراعلما لدابتل ينفظولما ينب يفيظولا ريودتلا بولسأ ايلعلا ةرادلإا نىبتت 6
 .تابرلخاو

 16 عفترم 0.929 3.42

 24 عفترم 0.799 3.11 .هجو لمكأ ىلع مهماهم ةيدأت في ينفظولما اهكلتيم تيلا ةيملعلا ةبرلخا مهست 7



  
 

(370) 

 تاردقو ةفيظولا تابلطتم ينب قفاوتلا دوجو ىلع ايلعلا ةرادلإا صرتح 8
 .ينفظولما

 15 عفترم 0.889 3.43

 لمعلا زانجلإ ةبرلخا يوذ نم ينفظولما نم ايًفاك ادًدع ايلعلا ةرادلإا كلتتم 9
 .مهيلإ لكولما

 1 عفترم 0.778 3.77

 تاءافكو تابرخ نم ددلجا ينفظولما ةدافتسلا تايلآ ايلعلا ةرادلإا عضت 10
 .ءامدقلا ينفظولما

 26 عفترم 0.925 3.09

 23 عفترم 0.879 3.11 .لمعلا في ةديدج قرط دايجلإ نوفظولما ىعسي 11
 27 عفترم 0.934 3.07 .اهلح فد لكاشلما فاشتكا مهسفنأب نوفظولما ردابي 12
 ةيعادبلإا تاحرتقلماو ءارلآاو راكفلأا لدابت ىلع ينفظولما ايلعلا ةرادلإا دعاست 13

 .تامدلخا ريوطت في مهست تيلا
 18 عفترم 0.947 3.25

 19 عفترم 0.921 3.22 .اهعونتو نيرخلآا براتج نم نوفظولما ديفتسي 14
 14 عفترم 0.887 3.48 .ددحلما تقولا في مهيلإ ةلكولما لامعلأا زانجإ نم نوفظولما عيطتسي 15
 9 عفترم 0.911 3.56 .لمعلا دراولم لاعفلاو ميلسلا طيطختلا ىلع ةردقلا نوفظولما كلتيم 16
 ةقيرطب لمعلا زانجا لجأ نم ةمزلالا تاراهلما باستكا في نوفظولما نكمتي 17

 .ةحيحص
 7 عفترم 0.938 3.59

 5 عفترم 0.876 3.61 .يفيظولا ءلاولاو اضرلاب روعش ينفظولما ىدل دجوي 18
 3 عفترم 0.789 3.63 .ينفظولما ىدل ةيفيظولا تاراهلماو تاردقلا ةيمنت ىلع ايلعلا ةرادلإا زكرت 19
 ماسقلأاو تارادلإا فلتمخ ينب دحاولا قيرفلا حوربو يعاجم لكشب لمعلا متي 20

 .تادحولاو
 12 عفترم 0.992 3.51

 11 عفترم 0.896 3.53 .قيرفلا حورب لمعلا ةفاقث ليصأت ىلع ايلعلا ةرادلإا صرتح 21
 6 عفترم 0.975 3.60 .يعاملجا لمعلا للاخ نم ةنماكلا ةقاطلا ريرتح ىلع قيرفلا حورب لمعلا مهاسي 22
 17 عفترم 0.798 3.27 .تاجرخلما لضفأ ىلع لوصلحاو حاجنلا ةعانص في ينفظولما ةفاك كارشا متي 23
 ةيملعلا تابرلخا نوكلتيم نيذلا ينفظولما نم فياكلا ددعلا فراصلما كلتتم 24

 .ةيلعافو ةءافكب لمعلا ءادلأ ةمزلالا
 21 عفترم 0.891 3.13

 29 عفترم 0.885 3.04 .لمعلا ريوطتو عادبلإا ىلع ةردقلا فراصلما ىدل نوفظولما كلتيم 25
 28 عفترم 0.874 3.06 .ةيراكتبا لامعأب مايقلل ةيفاكلا ةعاجشلا فراصلماب نوفظولما كلتيم 26
 ةديدلجا تاراكتبلاا في ةكراشلماب نومزتلمو نوزفحتم فراصلماب نوفظولما 27

 .اهمدقت تيلا تامدخلل
 30 عفترم 0.912 3.03

 في ةئراطلا تلاالحا عم لماعتلا في ةزيمتم ةيعادبإ تاردقب نوفظولما زاتيم 28
 .لمعلا

 22 عفترم 0.895 3.12

 8 عفترم 0.982 3.57 .ةيمويلا لمعلا طوغض عم فيكتلا ىلع ةردقلا فراصلماب نوفظولما كلتيم 29
 4 عفترم 0.977 3.62 .لمعلا في بركأ تايلوؤسم لمتح ىلع ةردقلا فراصلماب ينفظولما ىدل رفوتي 30
 عفترم 0.57 3.47 يرشبلا لالما سأر دعبلا ةلئسأ ليلتح

 .ةساردلا جئاتن ىلع اًدانتسا ثحابلا دادعإ نم - :ردصلما
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 " يهو " 9 " ةرقفلل لىولأا ةبترلا في ءاج ثيح ؛هلاعأ لودلجا نم يرشبلا لالما سأر لولأا دعبلا ليلتح جئاتن نم ظحلان
 فارنحابو " 3.77 " بياسح طسوتبم " مهيلإ لكولما لمعلا زانجلإ ةبرلخا يوذ نم ينفظولما نم فاك ددع ايلعلا ةرادلإا كلتتم
 في ةكراشلماب نومزتلمو نوزفحتم فراصلماب نوفظولما " يهو " 27 " ةرقفلل ةيرخلأا ةبترلا في ناكو ،" 0.778 " يرايعم
 نأ ىلع لدي اذهو ،"0.912 " يرايعم فارنحابو " 3.03 " بياسح طسوتبم " اهمدقت تيلا تامدخلل ةديدلجا تاراكتبلاا
 " بياسلحا اهطسوتم غلب ثيح ؛عفترم ةساردلا ديق فراصملل " يرشبلا لالما سأر " في لثمتلما لولأا دعبلا قيبطت ىوتسم

     ." 3 " يرايعلما بياسلحا طسوتلما نم بركأ وهو " 3.36

 - :يلكيلها لالما سأر :نياثلا دعبلا

 - :يلكيلها لالما سأر دعب في ةيرايعلما تافارنحلااو ةيباسلحا تاطسوتلما رابتخا حضوي " 5 " مقر لودلجا

 طسوتلما تارابعلا ت
 بياسلحا

 فارنحلاا
 يرايعلما

 ةبترلا ىوتسلما

 ماسقلأاو تارادلإا لكل ةحاتمو ةلماكتم تامولعمو تانايب دعاوق رفوتت 1
 .تادحولاو

 3 عفترم 0.879 3.49

 نم ديدج وه ام لك ةبكاومو اهثيدتحو اهروطتب ةمدختسلما تامولعلما مظن زاتتم 2
 .جماربو تانايبو تامولعم

 23 عفترم 0.865 3.10

 18 عفترم 0.963 3.19 .رارقلا ذاتخلا بسانلما تقولاب تانايبلاو تامولعلما مظن رفوت 3
 ماسقلأاو تارادلإا ينب طبارتلاو لماكتلا تانايبلاو تامولعلما مظن ققتح 4

 .تادحولاو
 5 عفترم 0.944 3.45

 ةنيعم فادهأ قيقحتل ةبوتكم ةطخ قفو تادحولاو ماسقلأاو تارادلإا لمعت 5
 .ةددمح ةينمز ةرتف للاخ

 14 عفترم 0.787 3.24

 لامعلأا ميسقتو تاقلاعلا ديدحتب تادحولاو ماسقلأاو تارادلإا موقت 6
 .تاصاصتخلاا عيزوتو تايلوؤسلماو

 4 عفترم 0.864 3.48

 فادهأو ةعيبط عم بسانتي ابم فارشلإاو لاصتلاا لئاسو في ايلعلا ةرادلإا عونتت 7
 ةيرادلإا ةدحولا وأ ةرادلإا

 8 عفترم 0.764 3.38

 ىلع لمعلاو تافارنحلاا فاشتكلا لامعلأا ةبقارلم ةبسانم سيياقمو يرياعم رفوتت 8
 اهحيحصت

 12 عفترم 0.791 3.28

 24 عفترم 0.744 3.09 ةيرادلإا تايوتسلما فلتمخ ينب ةعرسب تايلمعلا لك متت 9
 19 عفترم 0.793 3.18 بيردتلل ةيلعفلا تاجايتحلاا عم ةيبيردتلا جمابرلا بسانتت 10
 ةيمنت في ةيرشبلا ىوقلا ةيمنتل ايلعلا ةرادلإا اهمدقت تيلا ةيبيردتلا جمابرلا مهاست 11

 ينفظولما تاردق
 10 عفترم 0.732 3.33

 ينبردلما نم لكل رمتسم لكشب ةيبيردتلا جمابرلا مييقتب ايلعلا ةرادلإا موقت 12
 بيردتلا بيلاسأو ينبردتلماو

 15 عفترم 0.715 3.23

 26 عفترم 0.729 3.04 بييردتلا راسلماب يفيظولا راسلما طبر ىلع ايلعلا ةرادلإا لمعت 13
 11 عفترم 0.736 3.29 ءادلأا ريوطت ىلع ةرداقو ةددمحو ةحضاو ةيميظنت لكايه دجوت 14
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 28 عفترم 0.747 3.01 يميظنتلا لكيلها في تايرغت ثادحإ ةلوهسب نكيم 15
 1 عفترم 0.845 3.51 يميظنتلا لكيلها في مهنكامأب ينفظولما ىدل ةفرعم دجوت 16
 17 عفترم 0.819 3.20 ةدوجولما ةيرشبلا تاءافكلا للاغتسا ىلع يميظنتلا لكيلها دعاس 17
 2 عفترم 0.796 3.50 يميظنتلا لكيهلل يلمعلا قيبطتلا ىلع ايلعلا ةرادلإا لمعت 18
 20 عفترم 0.811 3.17 زيمتلما ءادلأا ققيح لكشب ةيرادلإا تايلمعلل رمتسلما ريوطتلا ىلع فراصلما موقت 19
 فد ىرخأ فراصم في ةلثامم تايلمع عم اايلمع ءادأ ةنراقبم فراصلما موقت 20

 ءادأ ةقيرط في فراصلما تايلمع لىإ تانيسحتلا لاخدإو ةنراقلما نم ةدافتسلاا
 لمعلا

 21 عفترم 0.837 3.15

 تاردقلاو ةينقتلا تاراهلما تاذ ةيرشبلا دراولما باطقتسا ونح فراصلما ىعست 21
 ةيعادبلإا

 16 عفترم 0.768 3.22

 9 عفترم 0.749 3.37 ةيسفانتلا اردق ززعي ابم ةفلتخلما لمعلا تلاامج في ااسايس فراصلما عضت 22
 ةصاخ تابيتك في ماهلما ذيفنتل ةمزلالا لمعلا تاءارجإو ااسايس فراصلما قثوت 23

 ةرادإ وأ مسق وأ ةدحو وأ ةرئاد لكب
 27 عفترم 0.823 3.03

 تاءافكو تاراهم ريوطتو بيردتل ةصصخلما ةيفاكلا ةنزاولما فراصلما رفوت 24
 ينفظولما

 6 عفترم 0.829 3.41

 عادبلإا ززعت تيلا جمابرلا نم اهيرغو تآفاكلماو زفاولحا مظن فراصلما رفوت 25
 ينفظولما ىدل زيمتلاو

 7 عفترم 0.833 3.40

 ةراهمو ةفرعم ثيدتحو ريوطت لجأ نم تقولاو دهلجا نم اًيرثك فراصلما سركت 26
 ينفظولما

 13 عفترم 0.799 3.26

 ةيسفانتلا ةئيبلا عم بسانتي ابم رمتسم لكشب اهسفن ميظنت ديعتو فراصلما روطتت 27
 ةطيحلما

 22 عفترم 0.765 3.14

 ةيسفانتلا ةئيبلا عم بسانتي ابم رمتسم لكشب ةيميظنتلا اهلكايه فراصلما روطت 28
 ةطيحلما

 25 عفترم 0.745 3.08

 عفترم 0.44 3.25 يلكيلها لالما سأر دعب ةلئسأ ليلتح

 .ةساردلا جئاتن ىلع اًدانتسا ثحابلا دادعإ نم - :ردصلما
 16 " ةرقفلل لىولأا ةبترلا في ءاج ثيح ؛هلاعأ لودلجا نم " يلكيلها لالما سأر " في لثمتلما نياثلا دعبلا ليلتح جئاتن نم ظحلان
 " يرايعم فارنحابو " 3.51 " بياسح طسوتبم " يميظنتلا لكيلها في مهنكامأب ينفظولما ىدل ةفرعم دجوت " يهو "

 بياسح طسوتبم " يميظنتلا لكيلها في تايرغت ثادحإ ةلوهسب نكيم " يهو " 15 " ةرقفلل ةيرخلأا ةبترلا في ناكو ،"0.845
 " يلكيلها لالما سأر " في لثمتلما نياثلا دعبلا قيبطت ىوتسم نأ ىلع لدي اذهو ،" 0.747 " يرايعم فارنحابو " 3.01 " غلب
     ." 3 " يرايعلما بياسلحا طسوتلما نم بركأ وهو " 3.25 " بياسلحا اهطسوتم غلب ثيح ؛عفترم ةساردلا ديق فراصملل
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 - :تاقلاعلا لام سأر :ثلاثلا دعبلا

 - :تاقلاعلا لام سأر دعب في ةيرايعلما تافارنحلااو ةيباسلحا تاطسوتلما رابتخا حضوي " 6 " مقر لودلجا

 تارابعلا ت
 طسوتلما
 بياسلحا

 فارنحلاا
 يرايعلما

 ةبترلا ىوتسلما

 5 ضفخنم 0.887 2.97 لداع لكشبو زيتح نود مهئادأو ينفظولما رود ايلعلا ةرادلإا ردقت 1
 ةكراشم للاخ نم ينفظولما ينب ةقثلا زيزعت لئاسو ايلعلا ةرادلإا معدت 2

 عيملجا
 6 ضفخنم 0.899 2.88

3 ابغرو ينفظولما تاجابح ايلعلا ةرادلإا متردق كلذ ةيبلت في مهاستو م 
 ناكملإا

 4 ضفخنم 0.967 2.99

 عاضوأ ينستح للاخ نم لمعلل بسانلما ولجا ايلعلا ةرادلإا رفوت 4
 ينفظولما

 1 عفترم 0.766 3.05

 وأ اهراصتخا للاخ نم لمعلا تاءارجإ طيسبت لىإ ايلعلا ةرادلإا ىعست 5
 اهنيستح

 9 ضفخنم 0.951 2.79

 وأ تاءارجلإا ينستح صرفل بوؤدلا يعسلا لىإ ايلعلا ةرادلإا صرتح 6
 اهمانتغا

 10 ضفخنم 0.881 2.77

 نم دلحاو لمعلا ءادلأ قرطلا لضفأ ديدتح لىإ ايلعلا ةرادلإا صرتح 7
 راركتلا

 13 ضفخنم 0.768 2.69

 8 ضفخنم 0.746 2.81 ينفظولما ينب ةدولجا ةفاقث رشنب ايلعلا ةرادلإا صرتح 8
 15 ضفخنم 0.759 2.59 اهئادلأ اًيرود اًمييقت ايلعلا ةرادلإا يرتج 9

 16 ضفخنم 0.745 2.55 تامدلخا لضفأ يمدقت نمضي ابم ءلامعلا عم لعافتلا ةرادلإا ززعت 10
11 ةمدقلما تامدخلل نياسنلإا لماعتلا للاخ نم ءلامعلا اضرب ةرادلإا مت 

 مله
 19 ضفخنم 0.733 2.45

 21 ضفخنم 0.729 2.30 ددلجا ءلامعلا راكفأب فراصلما تارادإ ينعتست 12
 23 ضفخنم 0.768 2.23 رارمتسابو دادزت مله ةمدقلما ةمدلخا نع ءلامعلا ىدل اضرلا ةجرد 13
 ةمدلخا يمدقت ليهست اأش نم تيلا تاءارجلإا طيسبتب فراصلما موقت 14

 ءلامعلل ةيفرصلما
 20 ضفخنم 0.799 2.33

 25 ضفخنم 0.747 2.21 ءلامعلا ىواكشل ةيروفلا ةباجتسلااب فراصلما موقت 15
 17 ضفخنم 0.766 2.47 رمتسم لكشب ءلامعلا تاجاح ةيبلت ىلع نوفظولما لمعي 16
 22 ضفخنم 0.801 2.29 لكك نود ءلامعلل ةمدلخا يمدقتب ةلماكلا ةبغرلا ينفظولما ىدل دجوي 17
 3 عفترم 0.819 3.01 ةلماعلما نسحو بدلأاب ينفظولما كولس زيمتي 18
 7 ضفخنم 0.806 2.86 ءلامعلا عم ةبيط تاقلاعب نوفظولما طبتري 19
 ىلع ةباجلإا نم مهنكتم تيلا ةفرعلما نوكلتيم فراصلماب نوفظولما 20

 ءلامعلا تلاؤاست
 12 ضفخنم 0.711 2.70
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 تاجايتحا ىلع فرعتلل ةرمتسم ةيعلاطتسا ةساردب فراصلما موقت 21
 ةيرغتلماو ةعونتلما ءلامعلا تابغرو

 24 ضفخنم 0.744 2.22

 26 ضفخنم 0.699 2.19 ينيداعلا ءلامعلا نع مهزيتم ةيفاضإ ايازم ينمئادلا اهئلامع فراصلما حنتم 22
 ةبولطلما تامدلخا ءاغلإ وأ ليفت وأ بلط ةيناكمإ اهئلامعل فراصلما رفوت 23

 اًينورتكلا
 18 ضفخنم 0.687 2.47

 2 عفترم 0.666 3.02 ةعونتلما اامدخ يمدقتل اعًورف فراصلما كلتتم 24
 تاقلاع ىلع ةظفاحلما فد تايلاعفلا نم ددع ذيفنتب فراصلما موقت 25

 ءلامعلا عم دملأا ةليوط
 14 ضفخنم 0.709 2.67

 اهددتجو ءلامعلا لوح اًيبسن ةلماك تامولعمو تانايب فراصلما ىدل 26
 رمتسم لكشب

 27 ضفخنم 0.689 2.18

 تافلاحتلا للاخ نم اله ةميق ةفاضإو ملعتلا ىلع ةرداق فراصلما 27
 ةيجيتارتسلاا

 11 ضفخنم 0.698 2.77

 ضفخنم 0.52 2.60 تاقلاعلا لام سأر دعب ةلئسأ ليلتح
 .ةساردلا جئاتن ىلع اًدانتسا ثحابلا دادعإ نم - :ردصلما
 " ةرقفلل لىولأا ةبترلا في ءاج ثيح ؛هلاعأ لودلجا نم " تاقلاعلا لام سأر " في لثمتلما ثلاثلا دعبلا ليلتح جئاتن نم ظحلان

 فارنحابو " 3.05 " بياسح طسوتبم " ينفظولما عاضوأ ينستح للاخ نم لمعلل بسانلما ولجا ايلعلا ةرادلإا رفوت " يهو " 4
 لوح اًيبسن ةلماك تامولعمو تانايب فراصلما ىدل " يهو " 27 " ةرقفلل ةيرخلأا ةبترلا في ناكو ،" 0.766 " يرايعم
 ىوتسم نأ ىلع لدي اذهو ،" 0.689 " يرايعم فارنحابو " 2.18 " غلب بياسح طسوتبم " رمتسم لكشب اهددتجو ءلامعلا
 2.60 " بياسلحا اهطسوتم غلب ثيح ؛ضفخنم ةساردلا ديق فراصملل " تاقلاعلا لام سأر " في لثمتلما ثلاثلا دعبلا قيبطت
     ." 3 " يرايعلما بياسلحا طسوتلما نم لقأ وهو "

  -:تايضرفلا رابتخا :اسًماخ
 - :تيلآاك كلذو ةساردلا تايضرف رابتخا متيس ،ةساردلا تايرغتلم يفصولا ليلحتلا جئاتن مهأ ضارعتسا دعب
 في ءادلأا ةيلعاف ىلع يركفلا لالما سأر تانوكم ينب ةيئاصحإ ةللاد وذ رثأ دجوي لا :صنت تيلاو ةسيئرلا ةيضرفلا رابتخا
 .ةساردلا ديق فراصلما
 - :ةيتلآا ةيعرفلا تايضرفلا قاقتشا تم ةيسيئرلا ةيضرفلا للاخ نمو

 .ةساردلا ديق فراصلما في ءادلأا ةيلعاف ىلع يرشبلا لالما سأر ينب ةيئاصحإ ةللاد وذ رثأ دجوي لا -1
 .ةساردلا ديق فراصلما في ءادلأا ةيلعاف ىلع يلكيلها لالما سأر ينب ةيئاصحإ ةللاد وذ رثأ دجوي لا -2

 .ةساردلا ديق فراصلما في ءادلأا ةيلعاف ىلع تاقلاعلا لام سأر ينب ةيئاصحإ ةللاد وذ رثأ دجوي لا -3

 - :تيلاا وحنلا ىلع نوكت ثيبح ،ةيئاصحإ ةيضرف ةروص في اهتغايص ةداعإ مزلتسي هنإف ،ايًئاصحإ ةيضرفلا هذه رابتخا فدو

H0 : ةساردلا ديق فراصلما في ءادلأا ةيلعاف ىلع يركفلا لالما سأر تانوكلم ينب ةيئاصحإ ةللاد وذ رثأ دجوي لا. 

H1 : ةساردلا ديق فراصلما في ءادلأا ةيلعاف ىلع يركفلا لالما سأر تانوكلم ينب ةيئاصحإ ةللاد وذ رثأ دجوي. 
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 ىوتسمو " t " رابتخا مادختسا تم هنإف " 0.05 " ةيونعم ىوتسم دنع ةروكذلما ةيئاصحلإا تايضرفلا رابتخلاو ،هيلع ءانبو
 ىلع يركفلا لالما سأر تانوكلم يرثأت كانه ناك اذإ ام ةفرعلم اهمادختسا نكيم تيلا ةللادلا تارابتخا دحأ هفصوب ةيونعلما
 .تارابتخلاا هذه جئاتن ةيتلآا لوادلجا فشكتو ،ةساردلا ديق فراصلما في ءادلأا ةيلعاف
 -:" t " رابتخا مادختساب لىولأا ةيعرفلا ةيضرفلا رابتخا حضوي " 7 " مقر لودلجا

 لالما سأر تانوكم
 يركفلا

 ةيئاصحلإا ةللادلا ةيونعلما ىوتسم ةيئاصحلإا T يرشبلا لالما سأر
6.21  0.05 0.006 

 ةيضرفلا ضفرو ةليدبلا ةيئاصحلإا ةيضرفلا لبقن :يئاصحلإا رارقلا
 .ةيمدعلا ةيئاصحلإا

 " ةيونعلما ىوتسم دنع ءادلأا ةيلعاف ىلع يرشبلا لالما سأرل رثأ دجوي :جاتنتسلاا
0.05 ". 

 .ةساردلا جئاتن ىلع اًدانتسا ثحابلا دادعإ نم - :ردصلما

 ىلع يرشبلا لالما سأرل يرثأت دجوي هنأ دنج ،ةللادلا ىوتسمو " t " رابتخلاا لماعم للاخ نمو قباسلا لودلجا لىإ رظنلابو
 ،" 0.05 " يسايقلا ةللادلا ىوتسم نم لقأ يهو " 0.000 " ةللادلا ىوتسم دنع ةساردلا ديق فراصملل ءادلأا ةيلعاف
  .ةليدبلا لبقنو مدعلا ةيضرف ضفرن كلذلو

 -:" t " رابتخا مادختساب ةيناثلا ةيعرفلا ةيضرفلا رابتخا حضوي " 8 " مقر لودلجا

 لالما سأر تانوكم
 يركفلا

 ةيئاصحلإا ةللادلا ةيونعلما ىوتسم ةيئاصحلإا T يلكيلها لالما سأر
6.21  0.05 0.000 

 ةليدبلا ةيئاصحلإا ةيضرفلا لبقن :يئاصحلإا رارقلا
 .ةيمدعلا ةيئاصحلإا ةيضرفلا ضفرو

 دنع ءادلأا ةيلعاف ىلع يلكيلها لالما سأرل رثأ دجوي :جاتنتسلاا
 ." 0.05 " ةيونعلما ىوتسم

 .ةساردلا جئاتن ىلع ادانتسا ثحابلا دادعإ نم - :ردصلما

 ةيلعاف ىلع يلكيلها لام سأرل رثأ دجوي هنأ دنج ،ةللادلا ىوتسمو " t " رابتخلاا لماعم للاخ نمو قباسلا لودلجا لىإ رظنلابو
 ،" 0.05 " يسايقلا ةللادلا ىوتسم نم لقأ يهو " 0.000 " يواسي ةللادلا ىوتسم دنع ةساردلا ديق فراصملل ءادلأا
  .ةليدبلا ضفرنو مدعلا ةيضرف لبقن كلذلو

 -:" t " رابتخا مادختساب ةثلاثلا ةيعرفلا ةيضرفلا رابتخا حضوي " 9 " مقر لودلجا

 لالما سأر تانوكم
 يركفلا

 ةيئاصحلإا ةللادلا ةيونعلما ىوتسم ةيئاصحلإا T تاقلاعلا لام سأر
6.21  0.05 0.010 

 ةيئاصحلإا ةيضرفلا لبقن :يئاصحلإا رارقلا
 .ةليدبلا ةيئاصحلإا ةيضرفلا ضفرنو ،ةيمدعلا

 دنع ءادلأا ةيلعاف ىلع تاقلاعلا لام سأرل رثأ دجوي لا :جاتنتسلاا
 ." 0.05 " ةيونعلما ىوتسم

 .ةساردلا جئاتن ىلع ادًانتسا ثحابلا دادعإ نم - :ردصلما
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 ىلع تاقلاعلا لام سأرل رثأ دجوي لا هنأ دنج ،ةللادلا ىوتسمو " t " رابتخلاا لماعم للاخ نمو قباسلا لودلجا لىإ رظنلابو
 0.05 " يسايقلا ةللادلا ىوتسم نم لقأ يهو " 0.010 " يواسي ةللادلا ىوتسم دنع ةساردلا ديق فراصملل ءادلأا ةيلعاف
  .ةليدبلا ضفرنو مدعلا ةيضرف لبقن كلذلو ،"

 - :تايصوتلاو جئاتنلا :اسًداس
 - :جئاتنلا
 - :تيلآاك يه جئاتن ةدع ىلع ثحابلا لصوت ةساردلا هذله ةيلمعلاو ةيرظنلا تلايلحتلا ءوض في

 ثلاثلا نوكلما ناك نإو ،ةساردلا ديق فراصملل ءادلأا ةيلعاف ىلع يركفلا لالما سأر تانوكم في توافت كانه -
 .ايرًثأت لقلأا تاقلاعلا لام سأرل

 .يلكيلها لالما سأر هيلي ثم يركفلا لالما سأر تانوكم ينب ايرًثأت رثكلأا وه يرشبلا لالما سأر نإ -

 .ةردانلا ةفرعلما لىإ لوصولل م ضوهنلاو ينفظولما بيردت لىإ يرشبلا لالما سأر تابلطتم جاتتح -

 .ةساردلا ديق فراصلماب ينفظوملل تآفاكلماو زفاولحا حنم في فعض دوجو -

 .ريوطتلاو عادبلإاو راكتبلاا ىلع عجشت تيلا ةيرادلإا ةمظنلأا ضعب فيو يميظنتلا لكيلها في فعضلا ضعب دوجو -

 ديق فراصملل ءادلأا ةيلعاف ىلع رثؤت ةساردلا ديق فراصلما لبق نم ةمدقلما ةيفرصلما تامدلخا ضعب في فعض دوجو -
 .ةساردلا

 - :تايصوتلا

 - :تيلآاب يصون اهيلإ لصوتلا تم تيلا جئاتنلا ىلع ءًانب

 ظفالحاو فراصلما اهكلتتم تيلا ةفلتخلما دراولما ينب نم يجيتارتسا دروم هنأ ىلع يركفلا لالما سأر عم لماعتلا بيج -1
 .ةيسفانتلا ةزيلما قيقتحو فيرصلما لمعلا حانج في اهرودل رمتسم لكشب اهريوطت ىلع لمعلا بيجو ،اهيلع

 لمعلا بيجو ،ثيدلحا رصعلا في يدالما لالما سأر قوفي هرابتعاب يركفلا لالما سأر تانوكبم مامتهلااو زيكرتلا بيج -2
 .ةراهلماو ةءافكلا يوذ دارفلأا باطقتسا ىلع

 .صاخ لكشب ةساردلا ديق فراصلماو ماع لكشب فراصلما ءادأ في رود نم هل الم يركفلا لالما سأرب مامتهلاا بيج -3

 .تايدحتلاو تامزلأا ةرادإ في مهلماو مالها هرودل يركفلا لالما سأر ىلع زيكرتلاو مامتهلاا بيج -4

 في ينفظولما ينب اهتكراشمو ةفرعلما لاقتنا في مهست فيكو ةفرعلما رودو ةناكم كردت نأ ايلعلا تارادلإا ىلع بيج -5
 .مهئادأ ينستحو ريوطت

 يمدختسلم ةقداصو ةديفم تامولعم يمدقتل ةمئلام ةقيرطب ةفلتخلما يركفلا لالما سأر تانوكم نع حاصفلإا بيج -6
 .ةيلالما مئاوقلا

 تيلا ةيجولونكتلاو ةيدالما تايناكملاا يرفوت لجأ نم تاردقلا ةيمنتو بيردتلاب ةقلعتلما ةيلالما تاصصخلما ةدايز بيج -7
 .يركفلا عادبلإا نىبتت

 .تايقرتلاو تآفاكلماو زفاولحا ماظنب مييقتلا جئاتن طبرو مهلمع ءادأ ساسأ ىلع ينفظولما مييقت بيج -8
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 ةزيلما قيقتح في مهسي يذلا زيمتلما يرشبلا لالما سأر نيوكت في رود نم اله الم لمع قرف ءاشنإو ءانبو عيجشت بيج -9
 .لضفلأا ءادلأاو ةيسفانتلا

 ةعرسو اهعابشإو اهتيبلت ىلع لمعلاو ةيرغتلما ءلامعلا تاجايتحا ىلع فرعتلل ةرمتسلما ةعباتلماو مامتهلاا بيج -10
 .اله ةباجتسلاا

 سأر تانوكم ساسأ ىلع ةصاخ ةفصب ةساردلا ديق فراصلماو ةماع ةفصب فراصلما في ينيعتلا نوكي نأ بيج -11
 .يرشبلا لالما

 رداوكلا يرفوت للاخ نم هتيمنتو يركفلا لالما سأر ةرادإب موقت ةصصختم ةدحو وأ مسق وأ ةرادإ ءاشنإ بيج -12
 ةموعدم نوكتو تايدحتلاو تامزلأا نم دلحا في يويح رود نم اله الم تامزلأا ةرادإ لامج في ةصصختلما ةيرشبلا
 .ةينورتكلا ةبتكبم

 - :ةحرتقلما تاساردلا

 .فيرصلما ءادلأا ةيلعافب هتقلاعو يركفلا لالما سأر -1

 .ةيراجتلا فراصملل ءادلأا ةيلعاف في يركفلا لالما سأر رود -2

 .بييللا فيرصلما عاطقلا في يركفلا لالما سأر عقاو -3

 - :عجارلما

 - :ةيبرعلا عجارلما :لاوأ

 . http : www.ifac.Org ،2016 ،ينبساحملل ليودلا داتحلاا -أ

 عاطق في ةيقيبطت ةسارد – ةيندرلأا ةيراجتلا كونبلا ءادأ ةيلعاف في ةفرعلما ةرادإ ميظنت رثأُ ،ليابلجا هللا دبع زاوف ركب -ب
 .م2012 ،طسولأا قرشلا ةعماج ،ةيندرلأا ةيراجتلا كونبلا

 ،ةراجتلا ةيلك ،يرتسجام ةلاسر ،روشنم يرغ ثبح ،ةيرصلما كونبلا ءادأ ىلع يركفلا لالما سأر رثأ ،بلقش زمار -ت
 .م2016 ،رصم ،سشم ينع ةعماج

 في ةجردلما كونبلا في ليالما ءادلأا ىلع هرثأو يركفلا لالما سأر عقاو ،ناونعب يمادلا دبع بيد دممح دلاخ دجاس -ث
 .م2019 ،ينطسلف ،ةزغ ،ةيملاسلإا ةعمالجا ،يرتسجام ةلاسر ،روشنم يرغ ثبح ،ينطسلف ةصروب

 .م2000 ،ندرلأا ،نامع ،عيزوتلاو رشنلل لئاو راد ،ةيناثلا ةعبطلا ،لامعلأاو ةرادلإا ،بيلغلا رهاطو ،يرماعلا لحاص -ج

 رشنلل يروزايلا راد ،لامعلأا تامظنم في يركفلا لالما سأر ةرادإ ،يلع دحمأو ،يلع دعسو ،يترعلا لحاص -ح
 .م2009 ،ندرلأا ،نامع ،ةيبرعلا ةعبطلا ،عيزوتلاو
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 ةيلك ،يرتسجام ةلاسر ،روشنم يرغ ثبح ،ةيقارعلا فراصملل ليالما ءادلأا في يركفلا لالما سأر رود ،شغنف سابع -خ
 .م2017 ،قارعلا ،ةيسداقلا ةعماج ،داصتقلااو ةرادلإا

 رشنلل ةيرسلما راد ،ةيعامتجلااو ةيوبرتلا مولعلا في ثحبلا لىإ لخدم ،ينفيرشلا لامك لاضن ،نيلايكلا دياز هللا دبع -د
 .م2011 ،ندرلأا ،نامع ،ةثلاثلا ةعبطلا ،ةعابطلاو عيزوتلاو

 .م2009 ،رئازلجا ،يروتنم ةعماج ،ةلموعلا تايدتحو يركفلا لالما سأر ،يكرت ينسايو ،حباور يقابلا دبع -ذ

 يرغ ثبح ،ليالما نامع قوس في ةجردلما ةيراجتلا فراصملل ليالما ءادلأا ىلع يركفلا لالما سأر رثأ ،نيمولما ايليماك -ر
 .م2017 ،ندرلأا ،ءاقرزلا ةعماج ،يرتسجام ةلاسر ،روشنم

 ثبح ،ةينيطسلفلا ةيوللخا تلااصتلاا ةكرشل ةيسفانتلا ةزيلما قيقتح في هرودو يركفلا لالما سأر رثأ ،نابعش ىفطصم -ز
 .م2014 ،ينطسلف ،ةزغ ،ةيملاسلإا ةعمالجا ،يرتسجام ةلاسر ،روشنم يرغ

 ،رصم ،عيزوتلاو رشنلل باحسلا راد ،لىولأا ةعبطلا ،ةرصاعو ةيرادإ ةقلاطنا ،يركفلا لالما سأر ،ديعسلا نياه -س
 .م2009

 راد ،لىولأا ةعبطلا ،تامولعلما ايجولونكت للاخ نم يسسؤلما ءادلأا ةيلعاف ينستح ،ةبساسكلا يمركلا دبع يفصو -ش
 .م2001 ،ندرلأا ،نامع ،عيزوتلاو رشنلل يروزايلا
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