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ϮϮϬϭϲ 

ƞǗƢǌǳ¦�Ä®¦Ȃƥ�ƨǷƢǠǳ¦�©ƢȈǨǌƬǈǸǳ¦�Ȇǧ�ǲǸǠǳ¦�¶ȂǤǓ�

®�Ʒ¢�ȄǈȈǟ����ƨǴȈƴǟȂƥ¦�ƾǸƸǷ¤�ƾǸ��������� ��¢��ǶƳƢǻ�ǶǠǼǸǳ¦ƾƦǟƾǸƸǷ¢�
ƢȀƦǇ�ƨǴǷƢǌǳ¦�ǺȀǸǴǳ�ȆǳƢǠǳ¦�ƾȀǠǸǳ¦������������ƢȀƦǇ�ƨǠǷƢƳ�®ƢǐƬǫȏ¦�ƨȈǴǯ�

�
ǎƼǴǸǳ¦�

�ƨǧǂǠǷ�ń¤�ƨǇ¦°ƾǳ¦�ƪǧƾǿ�ǲºǸǠǳ¦�¶ȂǤºǓ�ȄºǴǟ�ƨȈºǐƼǌǳ¦�©¦ŚºǤƬŭ¦�ǂƯ¢�Ä®¦Ȃºƥ�ƨºǷƢǠǳ¦��©ƢȈǨºǌƬǈŭ¦�Ŀ
ǨǏȂǳ¦�ƲȀǼŭ¦�ƮƷƢƦǳ¦�¿ƾƼƬǇ¦Â��ƞǗƢǌǳ¦�ǞºǸŪ�ƨȈºǈȈƟ°�¨¦®Ƙºǯ� ƢºǐǬƬǇȏ¦�ƨºǸƟƢǫ�¿ƾƼƬǇ¦�ĻÂ��ȆǴȈǴƸƬǳ¦�Ȇ

�ǢºǴƥ�ƾǫÂ��©ƢǻƢȈƦǳ¦��ƨºǇ¦°ƾǳ¦�ǞºǸƬů���¨®ǂºǨǷ����©¦°ƢǸƬºǇȏ¦�®ƾºǟ�ǢºǴƥÂ�ƨºȈǬƦǗ�ƨȈƟ¦Ȃºǌǟ�ƨºǼȈǟ�°ƢºȈƬƻ¦�ĻÂ
��ƢºººººȀǴȈǴŢ�Ľ�Ŗºººººǳ¦���°̈ƢǸƬºººººǇ¦�����ȆƟƢºººººǐƷȏ¦�ǲºººººȈǴƸƬǳ¦�ƲǷƢºººººǻǂƥ�¿ƾƼƬºººººǇ¦ÂSPSS�ƨºººººŪƢǠǷÂ�¾Ƣºººººƻ®ȍ��

Ǩǳ¦�°ƢƦƬƻ¦Â��©ƢǻƢȈƦǳ¦ń¤�ƨǇ¦°ƾǳ¦�ƪǴǏȂƫÂ��µÂǂ��©ƢȈǨǌƬǈŭƢƥ�śǴǷƢǠǳ¦Â�śȇ°¦®ȍ¦Â�śǓǂǸŭ¦Â� ƢƦǗȋ¦�À¢
�ÃȂƬºººǈǷ�śºººƥ�ÄȂººǼǠǷ�»ȐƬºººƻ¦�ƾºººƳȂȇÂ��ƨººǨǴƬű�©ƢȇȂƬºººǈŠ�ǲººǸǟ�¶ȂǤºººǔƥ�ÀÂǂǠºººǌȇ�ƞǗƢººǌǳ¦�Ä®¦Ȃºººƥ�ƨººǷƢǠǳ¦

�� Ő̈Ŭ¦��ŚǤƬǷ� ƢǼưƬǇƢƥ�ƨȈǐƼǌǳ¦�©¦ŚǤƬŭ¦�ń¤�ÃǄǠȇ�ƨǇ¦°ƾǳ¦�ƨǼȈǠǳ�ǲǸǠǳ¦�¶ȂǤǓ�
Ǘȏ¦���¾Âȋ¦� Ǆƴǳ¦ƨǇ¦°ƾǴǳ�¿ƢǠǳ¦�°Ƣ�

��ȆºǓƢŭ¦�ȆºǨǧ��śưƷƢºƦǳ¦�ǲºƦǫ�ǺºǷ�ŚºƦǯ�¿ƢºǸƬǿ¦�ƪºȈǬǳ�Ŗºǳ¦�©ƢǟȂºǓȂŭ¦�Ƕºǿ¢�ǺºǷ�ǲºǸǠǳ¦�¶ȂǤǓ�ƾǠƫÀƢºǯ�
��ǆǨǼºǳ¦�ǶºǴǟÂ�ÄǂºǌƦǳ¦�Ƥºǘǳ¦�´ƢºǐƬƻ¦�ǺǸºǓÂ�®ǂºǨǴǳ�ƨºǷƢǠǳ¦�ƨƸºǐǳƢƥ�ƨºǘƦƫǂǷ� ǂ̈ǿƢºǛ�ƢºĔ¢�ȄºǴǟ�ƢȀȈǳ¤�ǂǜǼȇ

ǆǨǼºǳ¦�ǶºǴǟÂ�ȆǟƢºǸƬƳȏ¦�ǆǨǼºǳ¦�ǶºǴǟ�¾Ƣºů�Ŀ�ªȂƸƦǳ¦�ǺǷ�ƾȇƾǠǳ¦�ǾƬǳÂƢǼƫÂ��řºȀŭ¦Ŗºǳ¦Â��ƢºȀǴǸů�Ŀ�©ƾºǯ¢
�¿ȂºȈǳ¦�ƢºǷ¢��ǲºǸǠǳ¦�ƨºƠȈƥÂ�®ǂºǨǳ¦�ƨȈºǐƼǋ�ǺºǷ�ǲºǯ�ǶºȀǧ�ƤºǴǘƬȇ�ƢºȀǸȀǧ�À¢Â��ǲºǸǠǳƢƥ�ǪºǴǠƬƫ�ƨºǸȀǷ�ƨǴǰǌǷ�ƢĔ¢
�ǲǤºǋ�ƾºǬǳÂ��ƨȇǂºǌƦǳ¦�®°¦Ȃºŭ¦� °̈¦®¤Â�ȆºǸȈǜǼƬǳ¦�½ȂǴºǈǳƢƥ�ƨǘƦƫǂŭ¦�©ƢǟȂǓȂŭ¦�ǺǷ�ƾǠȇ�ǲǸǠǳ¦�¶ȂǤǓ� Ȃ̧ǓȂǸǧ

ǳ¦�Ŀ�ƨǷƢǿ�ƨƷƢǈǷ� Ȃ̧ǓȂŭ¦�¦ǀǿ�ǲǤǌȇ�¾¦Ǆȇ�ȏÂ�ǺºǷ�ƾºȇ¦ǄƬǷ�¿ƢǸƬǿƢƥ�ȄǜŹ�¾¦Ǆȇ�ȏÂ��ǂǏƢǠŭ¦�ȆǸȈǜǼƬǳ¦�ǂǰǨ
�Ǻȇǂȇƾŭ¦Â�śȇ°ƢǌƬǇȏ¦Â�ǺȇǂǰǨŭ¦�ǲƦǫ�

�ƨǬƥƢǈǳ¦�©ƢǇ¦°ƾǳ¦��ÅȏÂ¢�
�� ���ƨºǇ¦°®: 2010(Shamaila��Ȅºǳ¤�ƨºǇ¦°ƾǳ¦�ƪǧƾºǿ���ǲºǸǠǳ¦�¶ȂǤºǓ�ŚƯƘºƫÂ�ÃȂƬºǈǷ�ƨºǧǂǠǷ

©ƢǓǂǸŭ¦�Ãƾǳ��Ȇºǌƫ¦ǂǰƥ�ȆǸȈǴǠƬǳ¦�ȄǨǌƬǈŭ¦�Ŀ�Ȅºǳ¤�ƨºǇ¦°ƾǳ¦�ƪǴǏȂƫÂ�À¢�����©ƢºǓǂǸŭ¦�ǺºǷ
�ƢǸǼȈƥ�ǲǸǠǳ¦�ǖǤǓ�ǺǷ�ŅƢǟ�ÃȂƬǈǷ�ǺȀȇƾǳ��� Ȃ̧ǼǳÂ��ǲǸǠǳ¦�ǖǤǓ�ǺǷ�ǖǇȂƬǷ�ÃȂƬǈǷ�ǺȀȇƾǳ��

��ǲȈǬưǳ¦�ǲǸǠǳ¦� Ƥǟ�� Ś̈ǬǨǳ¦�ƨƠȈƦǳ¦��ǲǸǠǳ¦�¶ȂǤǓ�°®ƢǐǷ�Ƕǿ¢Â�ǲǸǠǳ¦�¶ȂǤǓ�Ŀ�ǂƯ¢�ǂǸǠǳ¦Â�ǲǸǠǳ¦
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ϮϮϬϭϲ 

ºƫ�ƢºŮ�ǲºǸǠǳ¦�¶ȂǤºǓ�Â��ƨºȈǼȀŭ¦�ǂǗƢºƼŭ¦��ǲºǬǼǳƢƥ�ƨºǬǴǠƬŭ¦�ǲǯƢºǌŭ¦��ň¦ÂƾǠǳ¦�½ȂǴǈǳ¦�ȄºǴǟ�ȆºǬȈǬƷ�ŚƯƘ
� ¦®ȋ¦�¨®ȂƳÂ�ƨȈƸǐǳ¦�ƨȇƢǟǂǳ¦�

�� �ƨºººǇ¦°®: (Aoki: 2011)����Ȅºººǳ¤�ƨºººǇ¦°ƾǳ¦�ƪǧƾºººǿ��Äǀºººǳ¦�ǲºººǸǠǳ¦�¶ȂǤºººǓ�ÃȂƬºººǈǷ�ƨºººǧǂǠǷ�
�Ƕǟƾººǳ¦Â�ǲººǸǠǳ¦�ǎƟƢººǐƻÂ�ƨȈººǐƼǌǳ¦�ǲººǷ¦ȂǠǳ¦�ǂººƯ¢�ƨººǧǂǠǷ�ń¤�ƨǧƢººǓȍƢƥ�ƾººǼǴȇƢƬƥ�©ƢººǓǂǸŭ¦�Ǿººǳ�µǂººǠƬƫ

��ǲººººººººººººººººǸǠǳ¦�¶ȂǤººººººººººººººººǓ�ÃȂƬººººººººººººººººǈǷ�ȄººººººººººººººººǴǟ�ȆǟƢººººººººººººººººǸƬƳȏ¦�Ȅººººººººººººººººǳ¤�ƨººººººººººººººººǇ¦°ƾǳ¦�ƪǴººººººººººººººººǏȂƫÂ���À¢�
�À¢�ƮºººȈƷ�ƨºººȈǳƢǟ�¶ȂǤºººǓ�ǺºººǷ�ňƢºººǠƫ�©ƢºººǓǂǸŭ¦���ƢºººĔ¢�ȄºººǴǟ�ƢȀǨȈǼºººǐƫ�Ļ�ƾºººǫ�ƨºººǇ¦°ƾǳ¦�ƨºººǼȈǟ�ǺºººǷ��

�À¢Â��ǲººǸǠǳ¦�¶ȂǤººǔƥ�ǪººǴǠƬȇ�ƢººǸȈǧ�ǞººǨƫǂǷ�ǂººǘƻ�©¦¯�ƨººǟȂǸů��� ƢººƦǟ¢�ƪººǻƢǯ�ƨººǇ¦°ƾǳ¦�ƨººǼȈǟ�ǺººǷ��
��ǺȀȇƾºººººººººººººººººǳ�ǲºººººººººººººººººǸǠǳ¦�ǖǤºººººººººººººººººǓ� Ƣ̧ºººººººººººººººººǨƫ°¦�Ŀ�ƤƦºººººººººººººººººǇ�ƢºººººººººººººººººŲ�Å¦ƾºººººººººººººººººƳ�ƨºººººººººººººººººǴȈǬƯ�ǺȀȈºººººººººººººººººǴǟ�ǲºººººººººººººººººǸǠǳ¦�

ȏ®�©¦¯�ƨºººººǫȐǟ�½ƢºººººǼǿ�À¢�ƨºººººǇ¦°ƾǳ¦�ƪƸºººººǓÂ¢�ƾºººººǫÂ�ǲºººººǸǠǳ¦�¶ȂǤºººººǓ�ǺºººººǷ�ÅȐºººººǯ�śºººººƥ��ƨȈƟƢºººººǐƷ¤�ƨºººººǳ�
�¶ȂǤºǔƥ�°ȂǠºǌǳ¦�ǦºȈǨţ�Ŀ�ŚºƦǯ�ǂºƯ¢�ȆǟƢºǸƬƳȏ¦�Ƕǟƾǳ¦Â�¨ƾȈŪ¦�ǲǸǠǳ¦�©ƢǫȐǠǳ�À¢Â��ǲǸǠǳ¦� ƤǟÂ

�ǲǸǠǳ¦ 
�� ���ƨºǇ¦°®Golubvic: 2012�Ȅºǳ¤�ƨºǇ¦°ƾǳ¦�ƪǧƾºǿ�����ƨºȇ®Ƣŭ¦�ǲºǸǠǳ¦�¶ȂǤºǓ�ǲºȈǴŢ�Â�ƨºǧǂǠǷ

ǸǸǴǳ�ƨȇƾººǈŪ¦Â�ƨȈººǈǨǼǳ¦�ƨƸººǐǳ¦�ȄººǴǟ�Ƣººǿ°ƢƯ¢Â�ƨººȈǟƢǸƬƳȏ¦Â� Ǆ̈ººǯǂŭ¦�ƨººȇƢǼǠǳ¦�»ǂººǣ�Ŀ�©ȐǷƢººǠǳ¦�©ƢººǓǂ
�ƢȈƥǂººǐƥ�Ȅºººǳ¤�ƨººǇ¦°ƾǳ¦�ƪǴºººǏȂƫÂ�ȄºººǴǟ�ƨººȇ®Ƣŭ¦�ƨºººƠȈƦǳ¦�Ǻººǟ�ƨºººšƢǼǳ¦�ǲººǸǠǳ¦�¶ȂǤºººǔǳ�ŚººƦǯ�ŚƯƘºººƫ�®ȂººƳÂ��

�Ŀ�¼Âǂºǧ�ǞºǷ��ƨºȈǟƢǸƬƳȏ¦�ƨºƠȈƦǳ¦�Ǻºǟ�ƲƫƢºǼǳ¦�ǖǤǔǳ¦��ǞǷ�ƨǻ°ƢǬǷ�©ƢǓǂǸǸǴǳ�ƨȈǈǨǼǳ¦Â�ƨȈǻƾƦǳ¦�ƨƸǐǳ¦
ƨººȈǟƢǸƬƳȏ¦Â�ƨȈººǐƼǌǳ¦�ǲººǷ¦ȂǠǴǳ�ǞººƳǂȇ�ǖǤººǔǳ¦�ÃȂƬººǈǷ��ǺººǷ�Śººưǰǳ¦�©ƢººǓǂǸŭ¦�ňƢººǠƫÂ��©Ƣǯ°ƢººǌǸǴǳ

�ƤºǴǬƫ��ǂºȀǜǳ¦�ǲǨºǇ¦�¿ȏ¢��ƤºǠƬǳ¦��¼°ȏ¦�� ¦̧ƾºǐǳ¦��ǲưǷ�ǲǸǠǳ¦�¶ȂǤǓ�Ǻǟ�ƨšƢǼǳ¦�¿ȉȋ¦Â�µ¦ǂǷȏ¦
��Äǂǰǈǳ¦��¿ƾǳ¦�ǖǤǓ� Ƣ̧Ǩƫ°¦��«¦Ǆŭ¦ 

�� �ƨºǇ¦°®Farquhason:  2013)�Ȅºǳ¤�ƨºǇ¦°ƾǳ¦�ƪǧƾºǿ�����ƨºȈǨȈǛȂǳ¦�ǲºǸǠǳ¦�¶ȂǤºǓ��ƨºǧǂǠǷ
�Â�ƨȈƸººǐǳ¦�ƨººȇƢǟǂǳ¦�©ƢººƦǴǘƬǷÂ�¦ƾǼǴƬǰººǇƜƥ� ¦®ȋ¦Â�ƨƸººǐǳ¦�ȄººǴǟ�ƢººǿǂƯ¢�Ȅººǳ¤�ƨººǇ¦°ƾǳ¦�ƪǴººǏȂƫÂ���À¢��

����Â�ƨººȈǳƢǟ�¶ȂǤººǓ�ǺººǷ�ňƢººǠƫ�ƨººǇ¦°ƾǳ¦�ƨººǼȈǟ�ǺººǷ������ƤƦººǈƥ�ǲººǸǠǳ¦�½ǂººƫ�Ŀ�ƨººȈǼǳ¦�ǺȀȇƾººǳ���
��Â�¶ȂǤººǔǳ¦���ǂººȀǜƫÂ�ǂººƻ¢�ÀƢººǰǷ�Ŀ�ǲººǸǠǴǳ�ƨººǏǂǧ�¾Â¦�ǞººǷ�ƤººȇǂǬǳ¦�ƪººǫȂǳ¦�Ŀ�ǲººǸǠǳ¦�½ŗƬººǇ���

�Â�ƨȇƾºººǈŪ¦�ƨƸºººǐǳ¦�¾ȐƬºººǟ¦�Ŀ�¶ȂǤºººǔǳ¦�°ƢºººƯ¢�§ƢºººȈǤǳ¦�¨®Ƣºººȇ±Â��ȆǨȈǛȂºººǳ¦�ƢºººǓǂǳ¦�µƢºººǨŵ¦Â��ƨȈºººǈǨǼǳ¦
� ¦ǂƳ¤�À¦Â��ǲǸǠǳ¦�½ǂƫ�Ŀ�ƨȈǼǳƢƥ�ƨǬȈƯÂ�ƨǫȐǟ�¶ȂǤǔǴǳ�Â��ƨȈƳƢƬǻȏ¦Â� ¦®ȋ¦�Ŀ�ǦǠǓÂ�ǲǸǠǳ¦�À¦°Â®Â
�ƨºººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººƠȈƥ�Ŀ�©¦ŚºººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººǤƫ�
�ǺºǷ�ƾºǠƫ��¶ȂǤºǔǳ¦�ǞºǷ�ǦºȈǰƬǳ¦�ȄºǴǟ�Ƥȇ°ƾºƬǳ¦Â�¿ƢȀŭ¦�ǶȈǜǼƫ�¨®Ƣǟ¦Â�ǂȇȂǘƬǳ¦Â�śǈƸƬǳ¦�»ƾđ�ǲǸǠǳ¦



�

(232) 
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�©ƢȈƴȈƫ¦ŗǇ¦�ǺǸǓ�ǺȀƟƢºǬƥÂ�©ƢºǓǂǸŭ¦Â�ƨºȈƦǘǳ¦�ǂºǏƢǼǠǳƢƥ�·ƢºǨƬƷȏ¦�Ŀ�ǶǿƢǈƫÂ���¶ȂǤǔǳ¦�ƨȀƳ¦ȂǷ
�ȆǨȈǛȂǳ¦� ¦®ȋ¦Â�ȄǓǂŭ¦�ƨȇƢǟ°�śǈŢ�Ŀ�ǂƯ¢�ƢŮÂ��ǲǸǠǳ¦�Ŀ 

�� ��ƨººǇ¦°®: 2014(Namrata���Ȅººǳ¤�ƨºººǇ¦°ƾǳ¦�ƪǧƾººǿ�©ƢºººǓǂǸŭ¦�śººƥ�ǲººǸǠǳ¦�¶ȂǤººǓ�ǶȈººǬƫ
��ƨºǸǜǼŭ¦Â�®ǂºǨǳ¦�ȄºǴǟ�ƢºǿǂƯ¢Â�ȆŮƾºƥ�ƨºȇƢǟǂǳ¦�ȄǨǌƬǈǷ�Ŀ�©ȐǷƢǠǳ¦��ȄºǓǂǸǴǳ�ƨȈƸºǐǳ¦�ƨºȇƢǟǂǳ¦�¨®ȂºƳÂ

�Ȅººººººººººººººººººººººººººººǳ¤�ƨººººººººººººººººººººººººººººǇ¦°ƾǳ¦�ƪǴººººººººººººººººººººººººººººǏȂƫÂ�ǺȀȇƾººººººººººººººººººººººººººººǳ�Ŗººººººººººººººººººººººººººººǳ¦�©ƢººººººººººººººººººººººººººººǓǂǸŭ¦�ƨƦººººººººººººººººººººººººººººǈǻ�À¢�
��ƪººǤǴƥ�ƾººǫ�ǲººǸǠǳ¦�¶ȂǤººǓ�ǺººǷ�ŅƢººǟ�ÃȂƬººǈǷ���¿ƾººǟ��Ȇººǿ�ǲººǸǠǳ¦�¶ȂǤººǓ�°®ƢººǐǷ�Ƕººǿ¢�À¢Â����

�ǞºǷ�ƨºǫȐǠǳ¦Â��śǧǂºǌŭ¦Â� ƢºƦǗȏ¦�ǞºǷ� ¦̧ǂǐǳ¦Â��ǲǸǠǳ¦� ƤǟÂ��ȄǓǂŭ¦�ǞǷ�ǲǷƢǠƬǳ¦Â��«ȐǠǳ¦�Ŀ�śǬȈǳ¦
ǸƬǳ¦Â�� ȐǷǄǳ¦�ƨºǸǜǼŭ¦�ȄºǴǟÂ�ǽƢºǧǂǳ¦Â�ƨƸºǐǳ¦�ƮºȈƷ�ǺºǷ��®ǂºǨǳ¦�ȄǴǟ�ǂǋƢƦǷ�œǴǇ�ŚƯƘƫ�¶ȂǤǔǴǳ�Â��ǄȈ

��ƨȈƸǐǳ¦�ƨȇƢǟǂǳ¦�¨®ȂƳÂ��ȆǸȈǜǼƬǳ¦�ƢǼŭ¦Â�ǲǸǠǳ¦�À¦°Â®�Â�§ƢȈǤǳ¦Â�ǦȈǳƢǰƬǳ¦�ƮȈƷ�ǺǷ�
�� ƨºǇ¦°® Jones: 2015) ���Ȅºǳ¤�ƨºǇ¦°ƾǳ¦�ƪǧƾºǿ��ǲºǷ¦ȂǠǳ¦Â�ǲºǸǠǳ¦�¶ȂǤºǓ�śºƥ�ƨºǫȐǠǳ¦�ƨºǧǂǠǷ

�ǂǣ�Ŀ��ƨȈǸȈǜǼƬǳ¦Â�ƨȈǐƼǌǳ¦���ƨȈǈȇ°ƢƦǳ¦�©ƢȈǨǌƬǈŭƢƥ� Ǆ̈ǯǂŭ¦�ƨȇƢǼǠǳ¦�»��Ȅǳ¤�ƨǇ¦°ƾǳ¦��ƪǴǏȂƫÂ��À¢
�¾ƢºƳǂǳ¦�ǺǷ�ǂƫȂƬǴǳ�ƨǓǂǟ�ǂưǯ¢� ƢǈǼǳ¦Â���¼Ƣǿ°ȍ¦Â�ƤǠƬǳ¦�¨®Ƣȇ±Â�¿ȂǼǳ¦�ƨƥȂǠǏ�Ŀ�ǂȀǜƫ�¶ȂǤǔǳ¦�°ƢƯ¢
�¶ȂǤººǓ�Ŀ�ǂººƯ¢�ƨººȈǸȈǜǼƬǳ¦Â�ƨȈººǐƼǌǳ¦�ǲººǷ¦ȂǠǴǳÂ�°ƢººȀǼǳ¦�ǺººǷ�ǖǤººǓÂ�ƨƥȂǠººǏ�ǂººưǯ¢�ǲººȈǴǳ¦�Ŀ�ǲººǸǠǳ¦Â��

�ǲǸǠǳ¦ 
�� �ƨºǇ¦°®(Psych: 2015)�Ȅºǳ¤�ƨºǇ¦°ƾǳ¦�ƪǧƾºǿ���ǦººȈǨţ�©ƢȈƴȈƫ¦ŗºǇ¦Â�ǲºǸǠǳ¦�¶ȂǤºǓ�ƨºǧǂǠǷ

�ǺºǴƥ®�Ŀ�ȄºǓǂŭ¦�ƨȇƢǟ°Â�ƨȈǨȈǛȂǳ¦�¨ƢȈū¦�¨®ȂƳ�ȄǴǟ�¶ȂǤǔǳ¦�ǂƯ¢Â�©ƢǓǂǸŭ¦�ƾǼǟ�¶ȂǤǔǳ¦�ƪǴºǏȂƫÂ
Ȅºººǳ¤�ƨºººǇ¦°ƾǳ¦ƨºººȈǸȈǜǼƬǳ¦�ǲºººǯƢȈŮ¦Â�ǲºººǸǠǳ¦� ƤºººǟÂ�®¦Ȃºººŭ¦�ǎºººǬǻ�Ŀ�ǲºººưǸƬƫ��¶ȂǤºººǔǳ¦�À¢�����©ƢºººȈǴǸǠǳ¦Â

©ƢǧȐƬƻ¦�®ȂƳÂ�¿ƾǟÂ���±Ƣºųȍ¦�¨®Ƣºȇ±�Ŀ�ǂºƯ¢�ƨºȈǸȈǜǼƬǳ¦�©ȐƻƾºƬǴǳÂ��ǶǴǫƘƬǳ¦�©ƢȈƴȈƫ¦ŗǇ¦�¾ȂƷ� Ś̈Ʀǯ
ȄǓǂŭ¦�ƨȇƢǟ°Â�ƨȈǨȈǛȂǳ¦�¨ƢȈū¦�¨®ȂƳ�ȄǴǟ�ǂƯ¢�ǲǸǠǳ¦�¶ȂǤǔǳÂ�ȆǐƼǌǳ¦�� 

��ÅƢȈǻƢƯ��ƨǇ¦°ƾǳ¦�ƨǴǰǌǷ�
�ǺºººǷ�¦ȂºººǴţ�ȏ�ȆºººǿÂ��ƨǘǣƢºººǔǳ¦�ǺºººȀŭ¦�ǺºººǷ�ǦǼºººǐƫÂ��ňƢºººǈǻȏ¦�ǞƥƢºººǘǳ¦�©¦¯�ǺºººȀŭ¦�ǺºººǷ�Ƥºººǘǳ¦�ƨºººǼȀǷ�ŐºººƬǠƫ

©ƢǫȂǠŭ¦��ǾºǴǸǟ� ¦®¢�ȄºǴǟ�°®Ƣºǫ�Śºǣ�ǾºǴǠŸ�Äǀºǳ¦�ǂºǷȋ¦�§ȂºǴǘŭ¦�ǽ°Âƾºƥ�®ǂºǨǳ¦�¿ƢºȈǫ�ÀÂ®�¾ȂŢ�Ŗǳ¦�¶ȂǤǔǳ¦Â
ǞººººǫȂƬŭ¦�ÃȂƬººººǈŭƢƥ��Ȇºººººǧ�ǺȈǴǷƢººººǠǳ¦�ƢººººȀǳ�µǂºººººǠƬȇ�ȆººººƬǳ¦�ǲººººǸǠǳ¦�¶ȂǤºººººǓ�Ȇººººǧ�ƨººººǇ¦°ƾǳ¦�ƨǴǰºººººǌǷ�ǲººººưǸƬƫÂ

Ǯºººǳ¯�Ȇºººǧ�ƨȈºººǐƼǌǳ¦�©¦ǂºººȈǤƬǸǳ¦�ǂºººƯ¢Â��ƞǗƢºººǌǳ¦�Ä®¦Ȃºººƥ�ƨºººǷƢǠǳ¦�©ƢȈǨºººǌƬǈǸǳ¦��ƨǴǰºººǌǷ� °̈ȂºººǴƥ�ǺºººǸǰȇÂ
Ŀ�ƨǇ¦°ƾǳ¦�ƨȈǳƢƬǳ¦�©ȏ£ƢǈƬǳ¦��
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ϮϮϬϭϲ 

�� �ƨºººǷƢǠǳ¦�©ƢȈǨºººǌƬǈŭƢƥ�śǴǷƢºººǠǳ¦�śºººȇ°¦®ȍ¦Â�śºººǓǂǸŭ¦Â� ƢºººƦǗȋ¦�ƢºººȀǼǷ�ňƢºººǠȇ�Ŗºººǳ¦�¶ȂǤºººǔǳ¦�ÃȂƬºººǈǷ�ƢºººǷ
��ƞǗƢǌǳ¦�Ä®¦Ȃƥ 

�� �ƨǇ¦°ƾǳ¦�ƾȈǫ�©ƢȈǨǌƬǈŭ¦�Ŀ�ǲǸǠǳ¦�¶ȂǤǓ�ȄǴǟ�ƨȈǐƼǌǳ¦�©¦ŚǤƬǸǴǳ�ǂƯ¢�ÃƾǷ�ƢǷ 
��ÅƢưǳƢƯ�ƨǇ¦°ƾǳ¦�ƨȈǓǂǧ�

ºǸǠǳ¦�¶ȂǤºǓ�ÃȂƬºǈŭ�ÄȂǼǠǷ�»ȐƬƻ¦�ƾƳȂȇ�ȏ�� Ȃ̧ºǼǳ¦��ƨȈºǐƼǌǳ¦�©¦ŚºǤƬǸǴǳ�ÅƢºǬǧÂ�ǲó��ǂºǸǠǳ¦ó�� Ő̈ºŬ¦��
�ȆǨȈǛȂǳ¦�ȄǸǈŭ¦ó�ƞǗƢǌǳ¦�Ä®¦Ȃƥ��ƨǷƢǠǳ¦�©ƢȈǨǌƬǈŭ¦�Ŀ��ȆǸȈǴǠƬǳ¦�ÃȂƬǈŭ¦���

ƨǇ¦°ƾǳ¦�»¦ƾǿ¢��ÅƢǠƥ¦°�
�� �Ŀ�śǴǷƢººººǠǳ¦Â�śººººǓǂǸŭ¦Â� ƢººººƦǗȏ¦�ƢººººȀǼǷ�ňƢººººǠȇ�Ŗººººǳ¦�ǲººººǸǠǳ¦�¶ȂǤººººǓ��ǶººººƴƷÂ�ÃȂƬººººǈǷ�ȄººººǴǟ�»ǂººººǠƬǳ¦

Ƣǌǳ¦�Ä®¦Ȃƥ�ƨǷƢǠǳ¦�©ƢȈǨǌƬǈŭ¦��ƞǗ 
�� �ƞǗƢǌǳ¦�Ä®¦Ȃƥ�ƨǷƢǠǳ¦�©ƢȈǨǌƬǈŭ¦�Ŀ�ǲǸǠǳ¦�¶ȂǤǓ�ȄǴǟ�ƨȈǐƼǌǳ¦�©¦ŚǤƬŭ¦�ǂƯ¢�ȄǴǟ�»ǂǠƬǳ¦��
��ƨǇ¦°ƾǳ¦�ƨȈǸǿ¢��ÅƢǈǷƢƻ�
����ƨȈǸǴǠǳ¦�ƨȈǸǿȋ¦�
¢����®ƾǸƬƫ�ǺǰǳÂ�ǖǬǧ�ƨǨȈǛȂǳ¦�ǲǣƢǋ�ȄǴǟ�ǆȈǳ�ƨȈƦǴǈǳ¦�°ƢƯȉ¦Â�ƲƟƢƬǼǳ¦�ǺǷ�ƾȇƾǠǳ¦�ƨȈǨȈǛȂǳ¦�¶ȂǤǔǴǳ�À¢

ǸƬĐ¦�ȄǴǟÂ�ƨǸǜǼŭ¦�ȄǴǟ�°ƢƯȉ¦�ǽǀǿƨǷƢǟ� °̈Ȃǐƥ�ǞƨǨǴǰǷ�ÀȂǰƫ�ƢǷ�¨®ƢǟÂ��� 
§����śºººººººººƦƫ�ƨǬƥƢºººººººººǈǳ¦�©ƢºººººººººǇ¦°ƾǳ¦�ƨºººººººººǠƳ¦ǂǷ�¾Ȑºººººººººƻ�ǺºººººººººǷ�Ŀ�ƨºººººººººȈƦȈǴǳ¦�ƨºººººººººƠȈƦǳƢƥ�ƨºººººººººǬǴǠƬŭ¦�©ƢºººººººººǇ¦°ƾǳ¦�ƨºººººººººǴǫ�

�ƨºººǷƢǠǳ¦�©ƢȈǨºººǌƬǈŭ¦�ĿÂ�ƶƥǂºººǳ¦�ń¤�ƨºººǧ®ƢŮ¦�Śºººǣ�©ƢºººǸǜǼŭ¦�Ŀ��ǾºººƬȈŷ¢�Ƕºººǣ°��ǲºººǸǠǳ¦�¶ȂǤºººǓ� Ȃ̧ºººǓȂǷ
� Ȃ̧ǓȂŭ¦�¦ǀŮ��ƨȈǸǴǟ�ƨǧƢǓƜǯ�ƨǇ¦°ƾǳ¦�¦ǀǿ�ļƘƫÂ�ÅƢǏȂǐƻ 

����ƨȈǬȈƦǘƬǳ¦�ƨȈǸǿȋ¦ 
�����ƨººȈŷ¢�ǺººǷ�ƾººȇǄȇ�ƢººŲ�ǪººȈƦǘƬǴǳ�¾ƢººƴǸǯ�ƨººȈƦȈǴǳ¦�©ƢȈǨººǌƬǈŭ¦�ƨººȈŷ¢�ǺººǷ�ƨººǇ¦°ƾǴǳ�ƨººȈǬȈƦǘƬǳ¦�ƨººȈŷȏ¦�ǞººƦǼƫ

��ƨŷƢººǈŭ¦�ŅƢºƬǳƢƥÂ��¶ȂǤººǔǳ¦� °̈¦®¤Â��ƲȀǼºŭ�¾ƢºǠǨǳ¦�¿¦ƾƼƬººǇȏ¦�Ŀ�ƾǟƢºǈƫ�©ƢȈººǏȂƫÂ�ƲƟƢºƬǻ�ń¤�¾ȂºǏȂǳ¦
��©ƢȈǨǌƬǈŭ¦�ǽǀǿ�Ŀ� ¦®ȋ¦�śǈŢ�Ŀ�
ȆǻƢưǳ¦� Ǆƴǳ¦���ƨǇ¦°ƾǴǳ�ÄǂǜǼǳ¦�°ƢǗȍ¦�

�ǲǸǠǳ¦�¶ȂǤǓ�¿ȂȀǨǷ��ÅȏÂ¢�
�ń¤�ƨººººººººǳÂ®�ǺººººººººǷ�ǲººººººººǸǠǳ¦�¶ȂǤººººººººǓ�Ŀ�ǖººººººººǬǧ�ǆȈººººººººǳ�ǾƥƢººººººººǌƬǳ¦Â�ƨººººººººȈŭƢǟ�ƨººººººººũ�ǲººººººººǸǠǳ¦�¶ȂǤººººººººǓ�ŐººººººººƬǠƫ�
�ǒǠƦºǧ�ǦƟƢǛȂǳ¦�śƥ�ǲǸǠǳ¦�ǖǤǓ�ǺȇƢƦƫ�ǞǷ�¶ȂǤǔǳ¦�ǽǀǿ�ȄǴǟ�ǶƟȐŭ¦�Śǣ�ǲǠǨǳ¦�®°�Ŀ�ǾƥƢǌƬǳ¦�ƢŶ¢�Ãǂƻ¦

�°ƾŭ¦�ǲưǷ�ƨȈǳƢǟ�¶ȂǤǓ�ǺǸǔƬƫ�ƢȀƬǠȈƦǘƥ�ǦƟƢǛȂǳ¦��ǶȀǸǰƷ�Ŀ�ƢǷÂ�śǓǂǸŭ¦Â� ƢƦǗȋ¦Â� ¦�ǽǀǿ�Àȏ�Ǯǳ Â̄
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ϮϮϬϭϲ 

�ƨºººȇǂǰǧ�¨ƢºººǻƢǠǷ�ń¦�«ƢºººƬŢÂ���ƨºººǼǷ¢�Śºººǣ�ƨºººƠȈƥ�Ŀ�ǲºººǸǠǳ¦�Ŀ�ǂǸƬºººǈǷ�ǄºººȈǯǂƫ�Â¦� Ś̈ºººǘƻ�©¦°¦ǂºººǫ�ń¦�«ƢºººƬŢ�ǺºººȀŭ¦
�Â���ǶēƢƦǣ°� ƢǓ°ȍ�´ƢƼǋȏ¦�ǞǷ�ǂǸƬǈǷ�ǲǟƢǨƫÂ�¨ǀƼƬŭ¦�ƨȇ±¦ŗƷȏ¦�Śƥ¦ƾƬǳ¦�Ƕǣ°� ǂ̈ǿƢǜǳ¦�ǽǀǿ�ȆǷƢǼƫ�¨®Ƣȇ±

�ƢȀǼǷ�ƾƸǴǳ�
ȇÂ��ƢºȀǻƘƥ�ǲºǸǠǳ¦�¶ȂǤǓ�ǦȇǂǠƫ�ǺǰǸ�ÅƢºȈǴǬǟÂ�ÅƢȈºǈǨǻÂ�ÅƢȈǻƾºƥ�®ǂºǨǳ¦�ƤȈºǐƫ�¾ƢºǠǨǻȏ¦Â�ǂƫȂºƬǳ¦�ǺºǷ�ƨºǳƢƷ

�Ǿººƫ°ƾǫ�Ǻººǟ�©®¦±�ƢººǷ�¦¯¤Â�ǾººȈǴǟ�ƨººǓÂǂǨǷ�ƨººȈǟƢǸƬƳ¦�Â¢�ƨººȈǨȈǛÂ�Â¢�ƨººȈƠȈƥ�©ƢººƦǴǘƬǷÂ�Ǧººǫ¦Ȃŭ�ǾººǓǂǠƫ�Ǻººǟ�ƨººšƢǻ
���§ǂǳ¦�®ƢƳ���¨®ƾǠƬǷ�°¦ǂǓ¢�Ǿǳ�ƤƦǈƫ�ƢĔƜǧ�ǾƫƢȈǻƢǰǷ¤Â����������������

ƢººǸǯ��ǺººǰŻ�¼ȂººǨƫ�Ŗººǳ¢Â�ǶȀȈººǴǟ�ƨººǓÂǂǨŭ¦�ǲººǸǠǳ¦�ƤººǳƢǘǷ�ȄººǴǟ�®¦ǂººǧȌǳ�œǴººǈǳ¦�ǲººǠǨǳ¦�®°�ǾººǻƘƥ�ǾººǨȇǂǠƫ
���ǶȀƬǫƢǗ���������� Sally�����

�����ƢǨǴºººººǇ�®°Â�ƢºººººǸǷÂ�ÀƘºººººƥ�Ãǂºººººȇ�ƮºººººƷƢƦǳ¦�ÀƢºººººǧ�ǲºººººǸǠǳ¦�¶ȂǤºººººǓ�¨®°�Ȇºººººǿ��Ǻºººººǟ�ƨºººººšƢǻ�®ǂºººººǨǳ¦�Ãƾºººººǳ�ǲºººººǠǧ�
�ǞȈǘƬǈȇ�ȏÂ�ǾƳ°Ƣƻ�Â¦�ǲǸǠǳ¦�Ŀ�ÀȂǰƫ�ƾǫ�ƨƴǟǄǷ�ƨȈƠȈƥ�ª®¦ȂƷ�®ǂǨǳ¦�ƨȀƳ¦ȂǷ�ń¤�ǾǠǧƾƫ�ƢŲ�ƢȀǠǷ�ǦȈǰƬǳ¦

�ǾǴǸǠǳ�ǾƟ¦®¦�Ŀ�ȆǠȈƦǗ�Śǣ�½ȂǴǇ�
���ǲǸǠǳ¦�¶ȂǤǓ�°®ƢǐǷ��ÅƢȈǻƢƯ�

��ǺǷ�Åǲǯ�ƨǇ¦°ƾƥ�ƮƷƢƦǳ¦�¿ƢǫÂ�ǲǸǠǳ¦�¶ȂǤǓ�°®ƢǐǷ�®ƾǠƬƫ�
�� ���ǲǸǠǳ¦�ƨǠȈƦǗ�ÄƾºǷ�Â¢�ƨºƥȂǴǘŭ¦�©ƢºƦƳ¦Ȃǳ¦� Ȃ̧ºǼƫ�ÄƾºǷ�ƮºȈƷ�ǺºǷ�®ǂºǨǳ¦�Ǿƥ�¿ȂǬȇ�Äǀǳ¦�ǲǸǠǳ¦�ƨǠȈƦǗ

�ǲººǸǠǳ¦�ƨººȈŷ¢ǾººƬȈǸǯÂ�ƢººǷȂǴǠŭ¦�ƨººȈǟȂǻÂ�ÀȂººǰƫ�À¢�ƨººǴǸƬƄ¦�ǲººǷ¦ȂǠǳ¦�ǺººǷ�ƢººȀǴǯ� ¦®ȋ¦�ǶȈººȈǬƫ�ǺººǷ�¨ƾººƫǂŭ¦�©
��ÀƢȈǸǠǳ¦���¶ȂǤǔǳƢƥ�²ƢǈƷȎǳ�ÅƢȈǇƢǇ¢�Å¦°ƾǐǷ���������������

�� ��°Âƾǳ¦�µȂǸǣ�©ƢºǷȂǴǠŭ¦�ǎºǬǻ�ƤƦºǈƥ�ƨºȈǨȈǛȂǳ¦�©ƢºǫȐǠǳ¦�Ŀ�ƾƟƢºǈǳ¦�ǲºȀŪ¦�ÄƾºǷ�Ǻºǟ� °̈ƢºƦǟ�ȂǿÂ
�®¦ǂǧȋ¦�ǲȀƳ�Â¢©ƢȈǯȂǴǈǳƢƥ�ȍ¦�¿ƾǟ�ǞǷ�ǲǸǠǳ¦�ƨȇ®ƘƬǳ�ƨƥȂǴǘŭ¦�®ƢºƳ����Ǯǳ¯�ȄǴǟ�ƨƦƫŗŭ¦�ƲƟƢƬǼǳƢƥ�¿Ƣŭ

���§ǂǳ¦��������������
�� ��°Âƾººǳ¦� ¦̧ǂººǏ�©¦ƾººǬƬǠǷÂ�°Âƾººǳ¦�Ǯººǳ¯� ¦®¢�Ƥººǻ¦ȂƳ�śººƥ�µ°ƢººǠƫ�½ƢººǼǿ�ÀƢººǯ�¦¯¤�°Âƾººǳ¦� ¦̧ǂººǏ�ǂººȀǜȇ

�ƨººȈǫȐƻȋ¦Â�ƨººȈǼȇƾǳ¦�ǎƼººǌǳ¦�ń¤�ƨǧƢººǓȍƢƥ�ƨººȈǼȇƾǳ¦�ǶȈººǬǳ¦�ǺººǷ�ƾººȇƾǠǳƢƥ�ÀȂººǼǷƚȇ�®¦ǂººǧȏ¦�À¢�¿ȂººǴǠŭ¦�ǺººǸǧ
¼Ȑººººººººººººººººƻȏ¦�ƾºººººººººººººººººǟ¦Ȃǫ�ǺºººººººººººººººººǷ�ƾººººººººººººººººȇƾǠǳ¦�ǶȈºººººººººººººººººǬǳ¦Â���¦ǀºººººººººººººººººǿ�ªƾºººººººººººººººººŹ�ÀƢºººººººººººººººººȈƷȋ¦�ǒººººººººººººººººǠƥ�ȆºººººººººººººººººǨǧ�

�ǲƻ¦®�ÅƢǟ¦ǂǏ�ƤƦǈȇ�µ°ƢǠƬǳ¦�¦ǀǿÂ�®ǂǨǳ¦�Ǿƥ�¿ȂǬȇ�Äǀǳ¦�°Âƾǳ¦�ƨǠȈƦǗÂ�©¦ƾǬƬǠŭ¦Â�ǶȈǬǳ¦�śƥ�µ°ƢǠƬǳ¦
���œƬǰǳ¦���¶ȂǤǔǳƢƥ�ǽ°ȂǠǋ�ń¤�Ã®ƚȇ�ƢŲ�®ǂǨǳ¦������������� 

�� ���ƨȈǐƼǌǳ¦�©ƢǫȐǠǳ¦�¾ȐƬƻ¦Ǡǳ¦�Ŀ�ǾƟȐǷ±Â�®ǂǨǳ¦�śƥ�ƨȈǐƼǌǳ¦�©ƢǫȐǠǳ¦�Ä®ƚƫ�Ŀ�ÅƢǷƢǿ�Å¦°Â®�ǲǸ
�ƞȈºººǇ�¦¯¤Â�ǂȇƾºººǬƫÂ�¿¦ŗºººƷ¦�ǺºººǷ�ƨȈºººǈǨǼǳ¦�ǾºººƫƢƳƢƷ� Ƣ̧Ʀºººǋ¤�Ǿºººǳ�ƶȈºººƬƫ�ƾºººǫ�©ƢºººǫȐǠǳ¦�ǽǀºººȀǧ�ƨºººȈǴǸǠǳ¦�¨ƢºººȈū¦
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ϮϮϬϭϲ 

�Äǀºǳ¦�ƾºū¦�Ņ¤�ǪºǸǠƬƫ�ƾºǫÂ�ƨºȈǿ¦ǂǰǳ¦Â� ¦ƾºǠǳ¦�©ƢǸºǈƥ�ǦǐƬƬǇ�Ǯǋ�Ȑƥ�ƢĔƜǧ�ƨǫȐǠǳ¦�ǽǀǿ�¾ȐǤƬǇ¦
¾ƢǐǨǻȏ¦Â�§¦ŗǣȏƢƥ�®ǂǨǳ¦�ǾȈǧ�ǂǠǌȇ� 

�� ��ǲºººǸǠǳ¦� Ƥºººǟ�µƢºººǨƼǻ¦�Â¢�¨®Ƣºººȇ±À¤��°®ƢºººǐǷ�ǺºººǷ�Å¦°ƾºººǐǷ�ŐºººƬǠȇ�ǾºººƬǫƢǗ�¼Ȃºººǧ� ƢºººƦǟƘƥ�®ǂºººǨǳ¦�ǲºººȈǸŢ
�ƢºŲ�ǂºưǯ¢�¾ƢºǸǟƘƥ�¿ƢȈǬǳ¦�®ǂǨǳ¦�ǺǷ�ƤǴǘȇ�ƮȈƷ�ƨȈǸǰǳ¦�ƨȈƷƢǼǳ¦�ǺǷ� ƢƦǟȋ¦�¨®Ƣȇ±�ÀȂǰƫ�ƾǫÂ�¶ȂǤǔǳ¦
�®ǂººǨǳ¦�ǺººǷ�ƤººǴǘȇ�ÀƘººǯ�ȆǟȂººǻ�ǲǰººǋ�Ŀ� ƤººǠǳ¦�¨®Ƣººȇ±�ÀȂººǰƫ�ƾººǫ�ƢººǸǯ��®ƾººŰ�ƪººǫÂ�Ŀ�ǽ±Ƣººų¤�ǞȈǘƬººǈȇ

ǫÂ�ǽ®¦ƾǠƬºººººººººººººººººººººººººººººººººººººººǇ¦�ǶºººººººººººººººººººººººººººººººººººººººƟȐƫ�ȏ�¾ƢºººººººººººººººººººººººººººººººººººººººǸǟƘƥ�¿ƢºººººººººººººººººººººººººººººººººººººººȈǬǳ¦�Ä¢�ƨºººººººººººººººººººººººººººººººººººººººǏƢŬ¦�Ǿºººººººººººººººººººººººººººººººººººººººƫ¦°ƾ�
�ƨǴǰºǌǷ�ǲºưŻ�ǲǸǠǳ¦� ƢƦǟ¢�µƢǨŵ¦�ǮǳǀǯÂ��Ǿƫ°ƾǫ�ǺǷ�Őǯ¢�śǠǷ� ¦®¢�ÃȂƬǈǷ�±Ƣųȍ�ƨƥȂǴǘŭ¦� °̈ƢȀŭ¦
�ÅƢȇƾºººŢ�ǲºººưŻ�ȏ�ǲºººǸǠǳ¦�À¢�Ņ¤�Ǯºººǳ¯�ǞºººƳǂȇÂ� ǂ̈ǸƬºººǈǷ� ǂ̈ǿƢºººǛ�ƶƦºººǐȇ�ƢǷƾºººǼǟ�ƨºººǏƢƻ�®¦ǂºººǧȋ¦�ǺºººǷ�Śºººưǰǳ

�ǲǴǸǴǳ�ǶȀǠǧƾȇÂ�Ƕē¦°ƾǬǳ�
��ǲǸǠǳ¦�¶ȂǤǓ�°ƢƯ¢��ÅƢưǳƢƯ�

��ǖǤººǓ�ŐººƬǠȇ�ȏ��µ¦ǂǷȋƢººƥ�ƨƥƢººǏȏ¦�ń¦�Ä®ƚººƫ�Ŗººǳ¦�§ƢƦººǇȏ¦�ƾººƷ¦�ǾººǻȂǯ�°ƾººǬƥ�Ǿººƫ¦¯�ƾººƷ�Ŀ�ÅƢººǓǂǷ�ǲººǸǠǳ¦
�¿ƾºǟ�ǺºǷ�ƨºǳƢŞ�ǲºǸǠǳ¦�Ŀ�®ǂºǨǳ¦�°ȂǠǌǳ�ƨǷƾǬǷ�ǲưŻ�Ǿƥ�°ȂǠǌǳ¦Â�ǲǸǠǳ¦�ǖǤǓ�ÀƢǧ�Ľ�ǺǷÂ�ƨȈǈǨǼǳ¦Â�ƨȇȂǔǠǳ¦

�ǲǸǠǳ¦�ƨƠȈƥ�ǞǷ�ǦȈǰƬǳ¦�¿ƾǟ�Ľ�ǺǷÂ�ļ¦ǀǳ¦�Ǫǧ¦ȂƬǳ¦�
�ǦƬǯ¢ŗǻ¤�ǆȇ°Ƣǿ��ƨǯǂǋ�ƢēǂƳ¢�ƨǇ¦°®�Ŀ����À¢�½°ȂȇȂȈǻ�Ŀ�¼Ȃǈǳ¦�©¦°ƢǌƬǇ¦Â�ªƢŞȋ���ǺǷ���

�ƨǻ°ƢǬŭƢƥ�Őǯ¢�ǖǤǔǳ�ÀȂǓǂǠƬȇ�¦ȂƸƦǏ¦�ǲǸǠǳ¦�Ǟǫ¦ȂǷ�Ŀ�²ƢǼǳ¦�À¢�ÀÂƾǬƬǠȇ�¨ƾƸƬŭ¦�©ƢȇȏȂǳ¦�Ŀ�śǴǷƢǠǳ¦
�ȆǓƢŭ¦�©¦ȂǼǇ�ǞǷ���¾ƢǫÂ���ǲǯ�ǺǷ����ÅƢȈǴǬǟ�¦ȂǰĔ¢�ǶĔƘƥ�ÀÂǂǠǌȇ�ǶĔ¤�ƨǇ¦°ƾǳ¦�ǶȀƬǴſ�śǨǛȂǷ��

Ǡǳ¦�¿Ȃȇ�ƨȇƢȀǼƥ�ÅƢȇƾǈƳÂ�ƨȈǈǨǼǳ¦�ǲǸǠǳ¦�¶ȂǤǓ�À¢�ń¤�Ƥǿǀȇ�Äǀǳ¦�ǂȇǂǬƬǳ¦�ÄǀǤƫ�ƤǈǼǳ¦�ǽǀǿ�ǲǯÂ��ǲǸ
��ƨȈǰȇǂǷȋ¦�©Ƣǯǂǌǳ¦�ǦǴǰƫ�ƨȈǻƢǸǈŪ¦Â����ƨȈǻƢǘȇŐǳ¦�©ƢȈǨǌƬǈŭ¦�Ǻǟ�ƨǇ¦°®�ĿÂ��ÅƢȇȂǼǇ�°ȏÂ®�°ƢȈǴǷ��

��À¢�ń¦�ƪǴǏȂƫ����Â�¦ƾƳ�ƨȈǳƢǟ�¶ȂǤǓ�ǺǷ�ňƢǠƫ�©ƢǓǂǸŭ¦�ǺǷ������Ŀ�ÅƢȇƾƳ�ǂǰǨƫ����
�Â�ƨǼȀŭ¦�½ǂƫ����ƨǨȈǛÂ�©ƾƳÂ�ƢǷ�¦¯¦�ƪǫÂ�§ǂǫ¦�Ŀ�©ƢȈǨǌƬǈŭ¦�ǽǀǿ�Ŀ�ǲǸǠǳ¦�½ŗƬǇ�ƢĔ¦�¾ȂǬƫ��

��Ãǂƻ¦����������Barbara�����ƨȈǳ¦ŗǇ¦�ƨǇ¦°®�ĿÂ�(Holland:2012)���ƨǷ®ƢǬǳ¦� ŗ̈Ǩǳ¦�À¢
�ƨǇ¦°ƾǳ¦�©ƾǯ¦Â�¶ȂǤǔǳ¦�Ǻǟ�ƲƫƢǼǳ¦�ǲǸǠǳ¦�À¦°Â®�ƤƦǈƥ�ƢȈǳ¦ŗǇ¦�Ŀ�©ƢǓǂǸŭ¦�Ŀ�Ǆƴǟ�½ƢǼǿ�ÀȂǰȈǇ

ŭ¦�Ãƾǳ�°Ȃǐƫ�®ȂƳÂ�À¢Â�ǾǬƸƬǈƫ�Äǀǳ¦�ǂȇƾǬƬǳ¦�ń¦�ǂǬƬǨƫÂ�ƨȈǬȈǬū¦�ƢȀƬǸȈǫ�ǺǷ�ǲǫƘƥ� °̈ƾǬǷ�ƢĔƘƥ�©ƢǓǂǸ
���� °̈¦®ȍ¦�ǞǷ�ƨƠȈǈǳ¦�©ƢǫȐǠǳ¦Â�ƨǗǂǨŭ¦�ǲǸǠǳ¦� ƢƦǟ¦�ƤƦǈƥ�Ǯǳ Â̄�ƨƦȇǂǬǳ¦� ŗ̈Ǩǳ¦�Ŀ�ǲǸǠǳ¦�ÀȂǯŗȈǇ���

���śǨǛȂŭ¦ÂHolland ' 2012 : 41�����À¢�ń¤�Śǌƫ�©ƢȈƟƢǐƷȍ¦Â�����ȇǀǳ¦�´ƢƼǋȋ¦�ǺǷ����Ǻ
�ÄǀȈǨǼƫ�ǂȇƾǷ�ǦȈǛȂƫ�ƨǨǴǰƫ�À¢�ǆǯÂǂȇ±�ƨǯǂǋ�©°ƾǫÂ�¶ȂǤǔǳ¦�ƤƦǈƥ�Ǯǳ¯�ÀȂǴǠǨȇ�ǶȀǨƟƢǛÂ�ÀȂǯŗȇ
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ϮϮϬϭϲ 

�ƨǨǴǰƬǳ¦�À¢�©ƢȈƟƢǐƷȍ¦�Śǌƫ�ƢǸǯ��°ȏÂ®�ǦǐǻÂ�ÀȂȈǴǷ�ń¤�ÀȂȈǴǷ�śƥ�¬Â¦ŗƫ�ƢȈǴǠǳ¦� °̈¦®ȍ¦�Ŀ�ǲȇƾƥ
śǨǛȂŭ¦�¾¦ƾƦƬǇ¦�Ǻǟ�ƨšƢǼǳ¦���śƥ�¬Â¦ŗƫ��śȇ®ƢǠǳ¦������ń¤��������°ȏÂ®����ƢǸǯ��¶ȂǤǔǳ�À¦

�ƨǇ¦°®�©ǂȀǛ¦�ƾǬǧ�ƨȇǂǇȏ¦�©ƢǫȐǠǳ¦�ȄǴǟ�ŚƯƘƫ�ǲǸǠǳ¦Anafarta :2011)����ƮȈƷ�ƨȈǳ®ƢƦƫ�ƨǫȐǠǳ¦�À¢
�ȄǴǟ�ŚƯƘƫ�®ǂǨǴǳ�ƨȈǴƟƢǠǳ¦�©Ƣǟ¦ǄǼǴǳ�À¢�ƢǸǯ�ƨȇǂǇȏ¦�©ƢǫȐǠǳ¦�ȄǴǟ�ŚƯƘƫ�ǲǸǠǳ¦�Ŀ� ¦̧ǂǐǳ¦�Â�¶ȂǤǔǴǳ

��ǲǸǠǴǳ�ǾƟ¦®¢Â�ǾƫƢǫȐǟ���Anafarta : 2011������
Ǵǳ�ƨȈƦǴǈǳ¦�°ƢƯȋ¦��®ǂǨǳ¦�ȄǴǟ�¶ȂǤǔ�

��������§ƢºººȈǤǳƢǯ�®ǂºººǨǳ¦� ¦®¦�ȄººǴǟ�ǲºººǸǠǳ¦�¶ȂǤºººǓ�Ǻººǟ�ƨºººŦƢǼǳ¦�°ƢººƯȋƢƥ� °̈¦®ȍ¦�§ƢºººƬǯ�ǺºººǷ�Śººưǰǳ¦��ǶƬºººǿ¢�ƾººǬǳ
ǄºººȈǯŗǳ¦�ȄºººǴǟ� °̈ƾºººǬǳ¦�ǦǤºººǓ��ƨºººȈǻ¦ÂƾǠǳ¦��ǪºººǴǬǳ¦��ª®¦ȂºººƸǴǳ�ǶȀºººǓǂǠƫ�ǂǗƢºººű�ǺºººǷ�ƾºººȇǄȇ�ƢºººŲ��Â��ƨºººǇ¦°®�©ǂºººǯ̄

�Salami:2010�ȂŬ¦�ǲưǷ�®ǂǨǳ¦�ȄǴǟ�©¦ŚƯƘƫ�ªƾŹ�ǲǸǠǳ¦�ǖǤǓ�À¢���ƲƬºǼȇ�ÃƾºǳÂ�ǪºǴǬǳ¦Â�ƤǔǤǳ¦Â�»
������°¦ǂºǬǳ¦�¯Ƣºţ¦�©¦°ƢºȀǷ�Ŀ�ǦǠºǓÂ�ǶºȀǨǳ¦�Ŀ�ƨȈƥƢƦºǓÂ�ǄºȈǯŗǳ¦�Ŀ�ǦǠºǓ�ǾǼǟ�����Salami:2010��

����
�������ƨȈǼȀŭ¦�ƨƸǐǳ¦Â�ƨȇƢǟǂǳ¦�ƨȈǠǸŪ�ǂȇǂǬƫ�ĿÂ�OSACH��ƨƥƢƴƬºǇȏ¦�Ŀ�ǲºưǸƬȇ�±ǂºƥȏ¦�ǲǠǨǳ¦�®°�À¦��

�Â�¶ȂǤǔǳƢƥ�°ȂǠǌǳ¦�Ǻǟ�ƲƬǼƫ�Ŗǳ¦�¨®ƢƬǠŭ¦�ƨȈƦǴǈǳ¦�ƢºȀŷ¦�©¦°Ƣǋȏ¦�ǺǷ�ƨǟȂǸů�¾Ȑƻ�ǺǷ�ƢǿƾǏ°�ǺǰŻ�Ŗǳ¦
�ÃȂǰººǌǳ¦Â�§ƢººȈǤǳ¦�©ȏƢººƷ�ƾºȇ¦ǄƫÂ��ƨººȇȂǼǠŭ¦�¬Âǂººǳ¦�µƢºǨŵ¦�ǲººưǷ�®ǂººǨǴǳ�ƨººȈǸȈǜǼƬǳ¦�©ƢȈǯȂǴºǈǳ¦�ȄººǴǟ�ǂººȀǜȇ�ƢºǷ
�½ȂǴºǈǳ¦�ǲºưǷ�ƨȈǈǨǻ�ƨǴǰǌǸǯ�ǂȀǜȇ�ƢǸǯ��®ǂǨǳ¦�Ƣđ�ǦǴǰŭ¦�¾ƢǸǟȏ¦�±Ƣų¦�ȄǴǟ� °̈ƾǬǳ¦�¿ƾǟÂ��©ƢǼƷƢǌŭ¦Â

�®ƢººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººǸƬǟȏ¦Â��Ä°ƢººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººƸƬǻȏ¦�ȄººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººººǴǟ�
�¿ȏ¢Â�ƤººǴǬǳ¦Â�ǖǤººǔǳ¦�µ¦ǂººǷ¦�ǲººưǷ�ƨȈǸººǈŪ¦�µ¦ǂººǟȏ¦�ǂººȀǜƫ�ƢººǸǯ��ǦººǼǠǳ¦�ȂººŴ�ǲººȈŭ¦Â��©¦°ƾººƼŭ¦Â�ŚǫƢººǬǠǳ¦

¦Â���ƨȈƦºǐǠǳ¦�©ƢºƥȂǼǳ¦Â�¨ƾºǠŭ¦�°ƢºƯȋ�ÀÂ®�ǲºǸǠǳ¦� ¦®¢�Â¢�ȆǨȈǛȂºǳ¦��§¦ŗǣȏƢºƥ�°ȂǠºǌǳ¦�ƢºȀǼǷ�Ŗºǳ¢�ƨºȈǟƢǸƬƳȏ¦
Ŗººǳ¦�ƨȇǂººǇȋ¦�ǲǯƢººǌŭ¦�ǺººǷ�Śººưǰǳ¦�ǖǤººǔǳ¦�ƤƦººǈȇ�ƢººǸǯ��¨ ƢººǨǰǳ¦�ÃȂƬººǈǷ��ń¤�ÀƢººȈƷȋ¦�ǒººǠƥ�Ŀ�Ä®ƚººƫ�ƾººǫ

����¼Ȑǘǳ¦�����������OSACH�����
�� ��ƨǸǜǼǸǳ¦�ȄǴǟ�¶ȂǤǔǴǳ�ƨȈƦǴǈǳ¦�°ƢƯȉ¦�

�������Ǻºǟ�ǂƻƘºƬǳ¦���§ƢºȈǤǳ¦�ƨºƴȈƬǻ�ǲºǸǠǳ¦�Ŀ�®ǂºǨǳ¦�ƨǯ°ƢǌǷ�ǦǠǓ�Ŀ�ǲưǸƬƫ�ƨǸǜǼŭ¦�ȄǴǟ�¶ȂǤǔǳ¦�°ƢƯ¢�À¢
�«ƢººƬǻȏ¦�Ŀ�ňƾººƫ�ǺººǷ�Ǯººǳ¯�ȄººǴǟ�Ƥººƫŗȇ�ƢººǷÂ�©ƢººǸǴǜƬǳ¦Â�ÄÂƢǰººǌǳ¦Â�ǲººǸǠǳ¦�Â�ƢººǨƫ°¦ª®¦Ȃººū¦�ƨƦººǈǻ�¸�ƨººǴǫÂ��

�ǦǠºººººººººººººººººººººººººººººººººǓ�Â�ǲºººººººººººººººººººººººººººººººººǸǠǳ¦�Ŀ� ǂ̈ǧȂºººººººººººººººººººººººººººººººººƬŭ¦�©¦°ƾºººººººººººººººººººººººººººººººººǬǳ¦Â�©¦ŐºººººººººººººººººººººººººººººººººŬ¦�ǺºººººººººººººººººººººººººººººººººǷ�¨®ƢǨƬºººººººººººººººººººººººººººººººººǇȏ¦�
� ȂǇÂ�Ƣē®ȂƳÂ�©ƢǷƾŬ¦�ÃȂƬǈǷ�ňƾƫ�Â�©¦°¦ǂǬǳ¦�°ƢȈƬƻ¦�Ŀ�ƨǫƾǳ¦�¿ƾǟÂ�ǲǌǨǳƢƥ�°ȂǠǌǳ¦�Â�ȆǨȈǛȂǳ¦�ƢǓǂǳ¦

�ƨǸǜǼŭ¦�®¦ǂǧ¢�śƥ�©ƢǫȐǠǳ¦ 
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�� ��¶ȂǤǔǴǳ�ƨȈƥƢƴȇȍ¦�°ƢƯȉ¦�
°ƢƦƬǟ¦�ǺǰŻ�Ǿǻ¢�śưƷƢƦǳ¦�ǒǠƥ�Ãǂȇ��Ȇǰǳ�ǲǷƢǠǳ¦�¨ƢȈū� °̈ƢƯȍ¦�ǲưŻ�ǲǸǠǳ¦�¶ȂǤǓ�ǺǷ�ƤǇƢǼǷ�°¦ƾǬǷ

�¶ȂǤǔǴǳ�ƨȈƥƢŸȏ¦�°ƢƯȏ¦�ƢĔ¢�¾ȂǬǳ¦�ǺǰŻÂ�ÄƾƸƬǳ¦�Â�ŚǤƬǳ¦Â�ƾȇƾƴƬǳ¦Â�ƨǬưǳƢƥ�®ǂǨǳ¦�ǂǠǌȇ�
ƨǇ¦°ƾǳ¦�ƨȈƴȀǼǷ���ƮǳƢưǳ¦� Ǆƴǳ¦�

�ƨǇ¦°ƾǳ¦�§ȂǴǇ¢��ÅȏÂ¢�
ƥ�ǶƬºȀȇ�Äǀºǳ¦�ȆºǴȈǴƸƬǳ¦�ȆǨǏȂǳ¦�ƲȀǼŭ¦�ȄǴǟ�ƨǇ¦°ƾǳ¦�Ŀ�®ƢǸƬǟȏ¦�Ļ�¾ȂºǏȂǴǳ�ƢºȀǴȈǴŢÂ� ǂ̈ǿƢºǜǳ¦�ƨºǇ¦°ƾ

�Ǻȇ°ƾºǐǷ�ȄºǴǟ�®ƢºǸƬǟȏ¦�Ļ�ƨºǇ¦°ƾǳ¦�»¦ƾºǿ¢�ǪºȈǬƸƬǳÂ���ƢǿŚºǈǨƫÂ� ǂ̈ǿƢºǜǳ¦�¾ȂºƷ�ƨǬȈǫƾǳ¦�©ƢƳƢƬǼƬǇȏ¦�Ņ¤
�ȆǴȇ�ƢǸǯ�ȄǴǟ�ƢǸȀƸȈǓȂƫ�ǺǰŻÂ���©ƢǻƢȈƦǴǳ�śȈǇƢǇ¢�

���ƨºȇȂǻƢưǳ¦�°®ƢǐǸǳ¦ǳ¦�©ƢºǇ¦°ƾǳ¦Â�ƨºȈƥǂǠǳ¦�ƤºƬǰǳ¦�ȄºǴǟ�ÄǂºǜǼǳ¦�°ƢºǗȍ¦�ǺȇȂºǰƫ�Ŀ�ƮºƷƢƦǳ¦�ƾºǸƬǟ¦���ƨºȈƥǂǠ
�ƪººǳÂƢǼƫ�Ŗººǳ¦Â�ƪººǻŗǻȍ¦�Őººǟ� °̈ȂººǌǼǷ�Â¢��©ƢººǠǷƢŪ¦�Ŀ�¨®ȂººƳȂŭ¦��ƨººȈǸǴǠǳ¦�ªƢººŞȋ¦Â�©Ƣȇ°Âƾººǳ¦Â��ƨººȈƦǼƳȋ¦Â

�ƢȀƦǻ¦ȂƳ�ǒǠƥ�Â¢�ƨǇ¦°ƾǳ¦� Ȃ̧ǓȂǷ�
���ƨȈǳÂȋ¦�°®ƢǐǸǳ¦�¦ǀŮ�ƪǸǸǏ���ƨǇ¦°ƾǳ¦� Ȃ̧ǓȂǷ�¾ȂƷ�ÀƢȈƦƬǇȏ¦� °̈ƢǸƬǇƢƥ�®¦ƾǟƘƥ�ƮƷƢƦǳ¦�¿Ƣǫ�ƾǬǳ��

ƨºººººººººººººººººǇ¦°ƾǳ¦�ƨºººººººººººººººººǼȈǟ�©¦®ǂºººººººººººººººººǨŭ�ƨºººººººººººººººººȀƳȂǷ�µǂºººººººººººººººººǤǳ¦��ƞǗƢºººººººººººººººººǌǳ¦�Ä®¦Ȃºººººººººººººººººƥ�ƨºººººººººººººººººǷƢǠǳ¦�©ƢȈǨºººººººººººººººººǌƬǈŭ¦�Ŀ�
ƨººǇ¦°ƾǳƢƥ�´ƢººŬ¦�µǂººǨǳ¦�ƨƸººǏ�°ƢººƦƬƻȏ�Ǯººǳ Â̄��Ŀ�¨ ƢººǨǯ�©ƢººǷȂǴǠŭ¦�ǞººŦ�ǲƟƢººǇÂ�ǂººưǯ¢�ǺººǷ�ƢººĔȋ�Ǯººǳ Â̄

ƨȈǟƢǸƬƳȏ¦�©ƢǇ¦°ƾǳ¦���ȆǳƢƬǳ¦�ȂƸǼǳ¦�ȄǴǟ�ƪǻƢǯÂ�
¢�������ƨȈǐƼǌǳ¦�©¦ǂȈǤƬǸǳ¦��ǂǸǠǳ¦��� Ȃ̧Ǽǳ¦ȆǸǴǠǳ¦�ǲǿƚŭ¦�����ƨǨȈǛȂǳ¦�� Ő̈Ŭ¦�©¦ȂǼǇ 
§���Ǹǳ¦�©¦ǂȈǤƬǸǳ¦�ƨǬǴǠƬǲǸǠǳ¦�¶ȂǤǔƥ��ȆǴȇ�ƢǸǯ�ƨȈǟǂǨǳ¦�Ƣǿ®ƢǠƥ¢Â�
x ��ȄǴǟ�ǲǸǌȇÂ�ǲǸǠǳ¦� Ƥǟ���ƨȈưŞ�©¦°ƢƦǟ�
x ��ȄǴǟ�ǲǸǌȇÂ�°Âƾǳ¦� ¦̧ǂǏ���ƨȈưŞ�©¦°ƢƦǟ�
x ��ȄǴǟ�ǲǸǌȇÂ�°Âƾǳ¦�µȂǸǣ���ƨȈưŞ�©¦°ƢƦǟ 
x ��ȄǴǟ�ǲǸǌȇÂ� ȐǷǄǳ¦�ǞǷ�ƨǫȐǠǳ¦���ƨȈưŞ�©¦°ƢƦǟ�
x ��ȄǴǟ�ǲǸǌȇÂ��ǲǸǠǳ¦�ƨƠȈƥ���ƨȈưŞ�©¦°ƢƦǟ 

ƾȇƾƸƫ���ÅƢȈǻƢƯ�ƨǇ¦°ƾǳ¦�ƨǼȈǟÂ�ǞǸƬƴǷ�
�Ä®¦Ȃºƥ�ƨºǷƢǠǳ¦�©ƢȈǨºǌƬǈŭƢƥ�śǴǷƢºǠǳ¦Â�śºǓǂǸŭ¦Â� ƢºƦǗȋ¦�ǺǷ�śǴǷƢǠǳ¦�ǞȈŦ�Ŀ�ƨǇ¦°ƾǳ¦�ǞǸƬů�ǲưǸƬȇ

��ǶȀǟȂººǸů�ǢººǴƦȇÂ�ƞǗƢººǌǳ¦������¨®ǂººǨǷ����®ƾººǠƥ�ƨººȈǬƦǗ�ƨȈƟ¦Ȃººǌǟ�ƨººǼȈǟ�°ƢººȈƬƻ¦�Ľ�ƾººǫÂ���������¨®ǂººǨǷ��
���À¦ǂǰȈǇ�ƢǷÂ¦�����������Śǣ�ƮƸƦǳ¦�ǞǸƬů�Àȋ�Ǯǳ Â̄�����ǂǏƢǼǠǳ¦Â� ƢƦǗȋ¦�Ƕǔȇ�ƮȈƷ�ǆǻƢƴƬŭ¦



�
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ϮϮϬϭϲ 

�ǶēƢȇȂƬºǈǷ�»ȐƬºƻ¦�Ǻºǟ�ÅȐºǔǧ�ǶēƢȈǸºǈǷÂ�ǶēƢºǐǐţ�ǦºǴƬţ�Ǻȇǀºǳ¦Â�śºȇ°¦®ȍ¦Â�śºȈǼǨǳ¦Â�¨ƾǟƢºǈŭ¦�ƨȈƦǘǳ¦
��¨®ƢǠƬºǇ¦�Ľ�ƾǬǳÂ�ƨȇ°¦®ȍ¦��������������ƨƦºǈǼƥ�� °̈ƢǸƬºǇ¦�����®ƢǠƦƬºǇ¦�ĽÂ�ƨºǟ±Ȃŭ¦�©¦°ƢǸƬºǇȏ¦�ǺºǷ���

��ǮǳǀƥÂ�ƢŮƢǸƬǯ¦�¿ƾǠǳ�©¦°ƢǸƬǇ¦�����ƢȀǴȈǴŢ�Ľ�Ŗǳ¦�©¦°ƢǸƬǇȏ¦�ÀȂǰƫ���� °̈ƢǸƬǇ¦���
¢���ƨǷƾƼƬǈǸǳ¦�ƨȈƟƢǐƷȍ¦�ǲȈǳƢƸƬǳ¦� 

�ƨȈƟƢºººǐƷȍ¦�ƨºººǷǄū¦�ƲǷƢººǻŐǳ�ÅƢºººǬǧÂ�Ņȉ¦�ƤºººǇƢūƢƥ�ƢººȀǤȇǂǨƫ�Ľ�©ƢºººǻƢȈƦǳ¦Â�©¦ŚºººǤƬŭ¦�ǄººȈǷŗƥ�ƮºººƷƢƦǳ¦�¿Ƣººǫ
�ƨºȈǟƢǸƬƳȏ¦�¿ȂºǴǠǴǳ(SPSS) ��Âƾººǿ¢�ǪºȈǬƸƬǳ�ƨȈƟƢººǐƷȍ¦�ǲºȈǳƢƸƬǳ¦�ǺºǷ�ƾººȇƾǠǳ¦�ƮºƷƢƦǳ¦�¿ƾƼƬººǇ¦�ƾºǬǳ�»¦

�ȆǿÂ�ƨǇ¦°ƾǳ¦�
�� ��Ä°ƢºººȈǠŭ¦�»¦ǂºººŴȏ¦��ƨºººƸƳǂŭ¦�ƨȈƥƢºººǈū¦�©ƢǘºººǇȂƬŭ¦��ƨºººȇȂƠŭ¦�ƤºººǈǼǳ¦Â�©¦°¦ǂºººǰƬǳ¦��ȆǨºººǏȂǳ¦� ƢºººǐƷȍ¦

�ƨǼȈǟ�©Ƣũ�ƾȇƾƸƬǳ�Ǯǳ Â̄�ƤȈƫŗǳ¦Â��»ȐƬƻȏ¦�ǲǷƢǠǷ�Â�ƨǇ¦°ƾǳ¦ƨȈƸȈǓȂƬǳ¦�ƨȈǻƢȈƦǳ¦�¿ȂǇǂǳ¦� 
�� �Ŀ�ǲưǸƬǷ�ȆǴȈǴƸƬǳ¦� ƢǐƷȍ¦���ÀȂǇŚƥ�¶ƢƦƫ°¦�ǲǷƢǠǷ�¿¦ƾƼƬǇ¦Pearson Correlation  

Matrix����ǖȈǈƦǳ¦�ȄǘŬ¦�°¦ƾŴȏ¦�ǲȈǴŢÂ���Simple  regression)��°¦ƾŴȏ¦�§ȂǴǇ¢Â��
��®ƾǠƬŭ¦�ȄǘŬ¦Stepwise) �multiple regression���ǺȇƢƦƬǳ¦�ǲȈǴŢ�°ƢƦƬƻ¦Â������One 

Way Anova���Â�����©��°ƢƦƬƻ¦independent sample( t- test)�  
�

ƨȈǻ¦ƾȈǸǳ¦�ƨǇ¦°ƾǳ¦�
ǏȂƫ����ÅȏÂ¦��ƮƸƦǳ¦�ƨǼȈǟ�ǦȈ�
ǲǏȂƫ�ƷƢƦǳ¦Ʈ��¿¦ƾƼƬǇƢƥ�ƮƸƦǳ¦�ƨǼȈǟ�©¦®ǂǨǷ�©Ƣũ�ǒǠƥ�ƾȇƾŢ�ń¤�ƨȈƟƢǐƷȍ¦�ǆȈȇƢǬŭ¦��ƨȈǨǏȂǳ¦

ŅƢƬǳ¦�ȂƸǼǳ¦�ȄǴǟ�Ǯǳ Â̄�ƢȀȈǳ¤� °̈Ƣǋȍ¦�ǪƦǇ�ƢǸǯ��
¢���©¦ǂȈǤƬǷƨȈǨȈǛȂǳ¦Â�ƨȈǐƼǌǳ¦�©ƢǻƢȈƦǳ¦���

�®¦ǂǧ¢�Ǟȇ±ȂƫȂ̧Ǽǳ¦�ǂȈǤƬǸǳ�ƢǬƦǗ�ƨǇ¦°ƾǳ¦�ƨǼȈǟ�
¿�Ǟȇ±ȂƬǳ¦�®ƾǠǳ¦���ƤȈƫǂƬǳ¦�

Ȃ̧Ǽǳ¦�
°Ȃǯ̄�����������
ªƢǻ¤��������� ��

ƨȇǂǸǠǳ¦�ƨƠǨǳ¦ 
�

�ǺǷ���ǲǫƘǧ�ƨǼǇ�����������
�ǺǷ��������ƨǼǇ�����������
�ǺǷ�������ƨǼǇ�����������
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ϮϮϬϭϲ 

���ǂưǯƘǧ��ƨǼǇ������� ��

ȆǸǴǠǳ¦�ǲǿƚǸǳ¦�

ǲǫƘǧ�ƨǷƢǟ�ƨȇȂǻƢƯ����������
ǖǇȂƬǷ�¿ȂǴƥ®�����������
²Ȃȇ°ȂǳƢǰƥ�����������
ŅƢǟ�¿ȂǴƥ®�����������
ŚƬǈƳƢǷ���������
ǽ¦°ȂƬǯ®������ ��

Ő̈Ŭ¦�©¦ȂǼǇ 
�

��ǲǫƘǧ�©¦ȂǼǇ�����������
�ǺǷ��ó����©¦ȂǼǇ�����������
�ǺǷ��ó����ƨǼǇ�����������

���ǂưǯƘǧ�ƨǼǇ�����������

ƨǼȀŭ¦ 
�

ƤȈƦǗ����������
µǂŲ�����������
řǧ�����������
Ä°¦®¦�������� ��

Ȃ̧ǸƴǸǳ¦�����������

ǪƥƢǈǳ¦�¾Âƾƴǳ¦�ǺǷ�ƶǔƬȇ��
���� Ȃ̧ºººǼǳ¦���ŚºººǤƬŭ�ƢºººǬǧÂ�ƨºººǇ¦°ƾǳ¦�ƨºººǼȈǟ�©¦®ǂºººǨǷ�Ǟºººȇ±Ȃƫ�À¢Ȃ̧ºººǼǳ¦���ǺºººǷ�ƨºººǇ¦°ƾǳ¦�ƨºººǼȈǟ�ƨºººȈƦǴǣ¢�À¦�ń¤�Śºººǌȇ
�ªƢºººǻȍ¦��ƨƦºººǈǻ�ÀÂ±ȂºººŹÂ��������©ƢȈǨºººǌƬǈŭ¦Â�ǒȇǂºººǸƬǳ¦�¾ƢºººǸǟƘǧ�ǲºººǸǠǳ¦�ƨºººǠȈƦǗ�ń¦�¦ǀºººǿ�ǞºººƳǂȇÂ�����

�°Ȃǯǀǳ¦�Ǻǟ�ªƢǻȏ¦�ƨƦǈǻ�ƢȀȈǧ�®¦®Ǆƫ�ƨǷƢǟ� °̈Ȃǐƥ�
���ǳ¦�ƨȇǂǸǠǳ¦�ƨƠǨ��ŚºǤƬŭ�ƢºǬǧÂ�ƨºǇ¦°ƾǳ¦�ƨǼȈǟ�©¦®ǂǨǷ�Ǟȇ±Ȃƫ�À¢ƨºȇǂǸǠǳ¦�ƨºƠǨǳ¦���ǺºǷ�§ǂºǬȇ�ƢºǷ�À¢�ń¤�Śºǌȇ

��ƨººȇǂǸǠǳ¦�ƨººƠǨǳ¦�ǺººǷ�ƨººǇ¦°ƾǳ¦�ƨººǼȈǟ�Ǧººǐǻ�ǺººǷ�����ƨƦººǈǻ�ÀÂ±ȂººŹÂ��ǲººǫƘǧ�ƨǼººǇ���Ǯººǳ¯�Ŀ�ƤƦººǈǳ¦Â����
ū¦Â�¶ƢǌǼǳ¦�ǲǷƢǰƥ�ǦǐƬƫ�ƨƥƢǋ�°®¦Ȃǯ�ǦȈǛȂƫ�Ŀ�©ƢȈǨǌƬǈŭ¦�ǽǀǿ�ƨƦǣ°�ń¦�ƮƷƢƦǳ¦�ǾǠƳǂȇ��ƨȇȂȈ�
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ϮϮϬϭϲ 

���ȆǸǴǠǳ¦�ǲǿƚǸǳ¦����ŚǤƬŭ�ƢǬǧÂ�ƨǇ¦°ƾǳ¦�ƨǼȈǟ�©¦®ǂǨǷ�Ǟȇ±Ȃƫ�À¢ȆǸǴǠǳ¦�ǲǿƚǸǳ¦���ƨºȈƦǴǣȏ¦�À¢�ń¤�Śǌȇ
��ƨƦǈǻ�ÀÂ±ȂŹÂ��ǖǇȂƬǷ�¿ȂǴƥ®��ǲǿƚǷ�ƨǴŧ�ǺǷ�����Ǯǳ¯�ƮƷƢƦǳ¦�ǞƳǂȇÂ�ƨǇ¦°ƾǳ¦�ƨǼȈǟ�®Â®ǂǳ�ƢǬǧÂ����

�¨ƾǟƢǈŭ¦�ƨȈƦǘǳ¦�©ƢǷƾŬ¦Â�ǒȇǂǸƬǳ¦�¾Ƣů�Ŀ�śǴǷƢǠǳ¦� ǂ̈ưǯ�ń¦ �
����� ǂ̈ºººººººƦƼǳ¦�©¦ȂǼºººººººǇ�ŚºººººººǤƬŭ�ƢºººººººǬǧÂ�ƨºººººººǇ¦°ƾǳ¦�ƨºººººººǼȈǟ�©¦®ǂºººººººǨǷ�Ǟºººººººȇ±Ȃƫ�À¢�ǂ̈ºººººººƦƼǳ¦�©¦ȂǼºººººººǇ���Śºººººººǌȇ�

�� Ő̈ºººŬ¦�ƨºººƠǧ�ľ�ǞºººǬƫ�ƨºººǼȈǠǳ¦�ƨºººȈƦǴǣ¢�À¦�ń¤����ƨƦºººǈǻ�ÀÂ±ȂºººŹÂ��ǲºººǫƘǧ�©¦ȂǼºººǇ�����ƨºººǼȈǟ�®Â®ǂºººǳ�ƢºººǬǧÂ����
ƨǇ¦°ƾǳ¦���

�����ŚºǤƬŭ�ƢºǬǧÂ�ƨǇ¦°ƾǳ¦�ƨǼȈǟ�©¦®ǂǨǷ�Ǟȇ±Ȃƫ�À¢�ƨºǨȈǛȂǳ¦ǳ¦�ƨºȈƦǴǣ¢�À¦�ń¤�Śºǌȇ����ƨºȈǨȈǛȂǳ¦�ƨºƠǨǳ¦�ǺºǷ�ƨºǼȈǠ
��ƨƦǈǻ�ÀÂ±ȂŹÂ��śȇ°¦®ȏ¦����ƨǇ¦°ƾǳ¦�ƨǼȈǟ�®Â®ǂǳ�ƢǬǧÂ�������
�ƨǬǴǠƬǸǳ¦�©¦ǂȈǤƬǸǳ¦��ÅƢȈǻƢƯǲǸǠǳ¦�¶ȂǤǔƥ���

��»ȐƬºººƻȏ¦�ǲºººǷƢǠǷ��Ä°ƢºººȈǠŭ¦�»¦ǂºººŴȏ¦��ĺƢºººǈū¦�ǖºººǇȂƬŭ¦���ƨºººȈƫȏ¦�ƨȈƟƢºººǐƷȍ¦�ǆȈȇƢºººǬŭ¦�¿¦ƾƼƬºººǇ¦�Ļ�ƾºººǫ
Ǥǔƥ�ƨǬǴǠƬŭ¦�®ƢǠƥȏ¦�ȄǴǟ��ƨȈŷȏ¦�ƤȈƫǂƫ��ǲǸǠǳ¦�¶Ȃ�

�� �ǲǸǠǳ¦� Ƥǟ�ƾǠƦƥ�ƨǬǴǠƬǸǳ¦�ƲƟƢƬǼǳ¦��� 
��¾ÂƾƳ��»¦ǂƸǻȏ¦Â�ȆƥƢǈƸǳ¦�ǖǇȂƬǸǳ¦Â�ƨȇȂƠǸǳ¦�ƤǈǼǳ¦Â�Ä°¦ǂǰƬǳ¦�Ǟȇ±ȂƬǳ¦��ȆǨǏȂǳ¦� ƢǐƷȍ¦��

�ǲǸǠǳ¦� Ƥǟ��°ȂƸǷ��»ȐƬƻȏ¦�ǲǷƢǠǷÂ�Ä°ƢȈǠǸǳ¦�

Ƕǫǂǳ¦�°̈ƢƦǠǳ¦�
ǖǇȂƬǸǳ¦�
ȆƥƢǈƸǳ¦�

�»¦ǂƸǻȏ¦
Ä°ƢȈǠǸǳ¦�

�ǲǷƢǠǷ
»ȐƬƻȏ¦�ƤȈƫǂƬǳ¦�

���
�ƾºººººƳ¦�ȏ�Ŀ�Ƣºººººđ�ǦºººººǴǰŭ¦�¾ƢºººººǸǟȏ¦�ǲºººººǯ�ƢºººººĔ¦�ȄºººººǴǟ� °̈ƾºººººǬǳ¦

¿¦Âƾǳ¦�©ƢǫÂ¦��������������������

���ƢȀǔǠƥ�ǞǷ�ƨǘƦƫǂǷ�Śǣ�©ƢƦƳ¦Â�¨ƾǟ�Ǻǟ�¾ÂƚǈǷ�Ƣǻ¦��������������������
��� ƢƦǟȏ¦� ǂ̈ưǯ�ƤƦǈƥ�ȆǴǸǟ� ¦®¦�Ŀ�Ȇǘƻ¦��������������������
���ƨȇƢǤǴǳ�ƨƦǠǏ�Â¦�¨ƾǬǠǷ�Ņ�¨ƾǼǈŭ¦�¿ƢȀŭ¦�ÀȂǰƫ�ƢǷ�ƢǻƢȈƷ¦��������������������

���
�ƤººººººǴǘƬƫ�Ŗººººººǳ¦�¾ƢººººººǸǟȏ¦�ǒººººººǠƥ�ȄººººººǴǟ�Ƥȇ°ƾººººººƬǳ¦��řººººººǐǬǼȇ

ƨȈǼȀǷ�©¦°ƢȀǷ�
�������������������

���¿ƢȀŭ¦�ǆǨǻ�°¦ǂǰƬǳ�¦ǂǜǻ�ǲǴŭƢƥ�ǂǠǋ¦����������� ��������
�Ȃ̧ǸƴǸǳ¦��������� ������� 

�
ƶǔƬȇ�ǪƥƢǈǳ¦�¾Âƾƴǳ¦�ǺǷ��
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ϮϮϬϭϲ 

����°ȂºƄ�ƢºǬǧÂ�ƨºǇ¦°ƾǳ¦�ƨºǼȈǟ�©¦®ǂºǨǷ�À¢ǲºǸǠǳ¦� Ƥºǟ��ƨºǬǧ¦ȂŭƢƥ�ǽƢºšȏ¦�ń¤�©°Ƣºǋ¢��ƾºǫÂ�¦ǀºǿ�ƢºǷ�ƾºū�ǢºǴƥ
�ŅƢººŦȍ�¿ƢººǠǳ¦�ǖººǇȂƬŭ¦°ȂººƄ¦��������ǽ°ƾººǫ�»ȐƬººƻ¦�ǲººǷƢǠŠÂ����������¼ƢººǨƫ¦�ƨƦººǈǻ�¾®ƢººǠȇ�ƢººŠ�Ã¦��

�������°ȂºººººººººººººººººººººººººººƄ¦�®ȂººººººººººººººººººººººººººǼƥ�ȄºººººººººººººººººººººººººººǴǟ�ƢººººººººººººººººººººººººººǫƢǨƫ¦�©¦°ƢººººººººººººººººººººººººººƦǠǳ¦�Ƕºººººººººººººººººººººººººººǿ¢�ƪººººººººººººººººººººººººººǻƢǯ�ƾººººººººººººººººººººººººººǫÂ�����
ººººººȈǼȀǷ�©¦°ƢººººººȀǷ�ƤººººººǴǘƬƫ�Ŗººººººǳ¦�¾ƢººººººǸǟȏ¦�ǒººººººǠƥ�ȄººººººǴǟ�Ƥȇ°ƾººººººƬǳ¦��řººººººǐǬǼȇ��� °̈ƢººººººƦǟ��ƨ��»ȐƬººººººƻ¦�ǲººººººǷƢǠŠ

���������¿ƢººȀŭ¦�ǆººǨǻ�°¦ǂººǰƬǳ�¦ǂººǜǻ�ǲººǴŭƢƥ�ǂǠººǋ¦��� °̈ƢººƦǟ�ƪººǻƢǰǧ�ƢººǫƢǨƫ¦�ǲººǫȋ¦�©¦°ƢººƦǠǳ¦�ƢººǷ¢����ǲººǷƢǠŠ
»ȐƬººƻ¦��������ǲººǸǠǳ¦� Ƥººǟ��À¦�ƮººƷƢƦǳ¦�ÃǂººȇÂ��ƨººǇ¦°ƾǳ¦�ƨººǼȈǟ�®Â®ǂººǳ�ƢººǬǧÂ�Ǯººǳ Â̄��Ņ¦ȂººƬǳ¦�ȄººǴǟ����

ƪǫÂ�ǺǸǓ�śưƸƦŭ¦�ǺǷ�ǽ±Ƣų¤�§ȂǴǘŭ¦�ŚƦǰǳ¦�ǲǸǠǳ¦�ǶƴƷ�Ǻǟ�ǶƳƢǻ��Ƥȇ°ƾƬǳ¦Â� °̈ƢȀŭ¦�Ŀ�ǎǬǻ�ǞǷ�®ƾŰ
�ƾȇǄƫ�Ŗǳ¦�ǲǷ¦ȂǠǳ¦�ǺǷ�ƢǿŚǣÂ�ǶȀȇÂ®Â�ȄǓǂŭ¦�ǞǷ�ȆǷȂȈǳ¦�ǲǷƢǠƬǳ¦Â�®¦ǂǧȋ¦�¨ƢȈƷ�Ǻǟ� Ś̈Ʀǰǳ¦�ƨȈǳÂƚǈŭ¦�ǮǳǀǯÂ
�ǎǬǼººǳ¦�¦ǀººǿÂ�śººǓǂǸŭ¦Â� ƢººƦǗȋ¦�®ƾººǟ�ƨººǴǫ� ƤººǠǳ¦�Ǯººǳ¯�ǺººǷ�ƾººȇǄȇ�ƢººŲ�Â��ǲººǸǠǳ¦�Ŀ�ǖǤººǔǳ¦�©ȏƾººǠǷ�ǺººǷ

ń¤�ƮƷƢƦǳ¦�ǾǠƳǂȇ� ƢƦǗȋ¦�Ŀ�ÅƢǏȂǐƻÂ��ƨºȈǳƢǠǳ¦�Ƥºƫ¦Âǂǳ¦�ǺºǷ�ǶǣǂǳƢºƥÂ�ƨºȈƟƢǻ�ǪǗƢºǼǷ�ǦǼºǐƫ�ǪǗƢǼŭ¦�ǽǀǿ�À¢
�ƾºȈŪ¦�ǶȈºǈǬƬǳ¦�¿ƾºǟ�Ǯǳǀºǯ�Â��«°ƢºŬ¦Â� Ś̈ºƦǰǳ¦�Àƾºŭ¦�Ŀ�ǲºǸǠǳ¦�ǲºǔǨȇ�ǶȀǼºǷ�ƾºȇƾǠǳ¦�À¢�ƾų�ǶŮ�Ǟǧƾƫ�Ŗǳ¦
�ƨºȈƦȇ°ƾƬǳ¦�ƲǷ¦Őºǳ¦�ƨºǴǫÂ�ƨºǷ±Ȑǳ¦� Ő̈ºŬ¦�ǂǧȂºƫ�¿ƾºǟ��ǽ®ǂºǷ�ÀȂºǰȈǧ�ȆǟȂºǼǳ¦�ǲºǸǠǳ¦� Ƥºǟ�ƢǷ¦�Â�®¦ǂǧȏ¦�śƥ�ǲǸǠǴǳ

�Â���ǲȈǿƘƬǳ¦�ǦǠǓ�
���ǄǇƢǿǄǗ�°Âƾǳ¦� ¦̧ǂǏ�ƾǠƦƥ�ƨǬǴǠƬǸǳ¦�ƲƟƢƬǼǳ¦�

��¾ÂƾƳ��»¦ǂƸǻȏ¦Â�ȆƥƢǈƸǳ¦�ǖǇȂƬǸǳ¦Â�ƨȇȂƠǸǳ¦�ƤǈǼǳ¦Â�Ä°¦ǂǰƬǳ¦�Ǟȇ±ȂƬǳ¦��ȆǨǏȂǳ¦� ƢǐƷȍ¦��
�°Âƾǳ¦� ¦̧ǂǏ��°ȂƸǷ��»ȐƬƻȏ¦�ǲǷƢǠǷÂ�Ä°ƢȈǠǸǳ¦�

Ƕǫǂǳ¦�°̈ƢƦǠǳ¦�
ǖǇȂƬǸǳ¦�
ƢǈƸǳ¦
Ȇƥ�

�»¦ǂƸǻȏ¦
Ä°ƢȈǠǸǳ¦�

�ǲǷƢǠǷ
»ȐƬƻȏ¦�ƤȈƫǂƬǳ¦�

���
�§ȂǴǇƢƥ�¨¦®¦�Ņ�ƶȈƬȇ�ȏ�ȆǴǸǟ�¾Ƣů�Ŀ�Ǻȇǂƻȏ¦�ǲƻƾƫ

ƤǇƢǼǷ�
�������������������

���
�¨ƾºººǟ�ǺºººǷ�ƨºººǔǫƢǼƬǷÂ�¨®ƾºººǠƬǷ�¾ƢºººǸǟ¦�ƾºººȈǨǼƫ�řºººǷ�ƤºººǴǘȇ

 ƢǇ£°�
�������������������

����Ä®ƢºººƦŭ¦Â�ǶȈºººǬǳ¦�ǞººǷ�ǒǫƢºººǼƬƫ�¾ƢºººǸǟƘƥ�¿ƢººȈǬǳ¦�řºººǷ�ƤººǴǘȇ
Ƣđ�ǺǷ£¦�Ŗǳ¦�

�������������������

�� ©ƢȈǳÂƚǈǷ�µ°ƢǠƬƫ�ƨȈǐƼǌǳ¦�ļƢȈƷ�ǞǷ�ȆǴǸǟ��������������������
���ƨƠǗƢƻ�ƢĔ¦�ƾǬƬǟ¦�ƨǬȇǂǘƥ�¾ƢǸǟȏ¦�ǒǠƥ�Ä®£¦�ƢǻƢȈƷ¦��������������������
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Ƕǫǂǳ¦�°̈ƢƦǠǳ¦�
ǖǇȂƬǸǳ¦�
ƢǈƸǳ¦
Ȇƥ�

�»¦ǂƸǻȏ¦
Ä°ƢȈǠǸǳ¦�

�ǲǷƢǠǷ
»ȐƬƻȏ¦�ƤȈƫǂƬǳ¦�

���ļ°ƢȀǷÂ�ļŐƻ�Ǻǟ�¨ƾȈǠƥ�Ƣđ�ǦǴǰŭ¦�¾ƢǸǟȏ¦����������� ����� ��
�¿ƢǠǳ¦� Ȃ̧ǸƴǸǳ¦��������� ����� � 

ƶǔƬȇ�ǪƥƢǈǳ¦�¾Âƾƴǳ¦�ǺǷ��
���°ƾǳ¦�ƨººǼȈǟ�©¦®ǂºǨǷ�À¢�ǢººǴƥ�ƾººǫÂ�¦ǀººǿ�ƢººǷ�ƾººū��ƨººǬǧ¦ȂŭƢƥ�ǽƢººšȏ¦�ń¤�©°Ƣººǋ¢��°Âƾººǳ¦� ¦̧ǂººǏ��°ȂººƄ�ƢººǬǧÂ�ƨººǇ¦

��°ȂººƄ¦�ŅƢººŦȍ�¿ƢººǠǳ¦�ǖººǇȂƬŭ¦������ǽ°ƾººǫ�»ȐƬººƻ¦�ǲººǷƢǠŠÂ��������¼ƢººǨƫ¦�ƨƦººǈǻ�¾®ƢººǠȇ�ƢººŠ�Ã¦����
����������
���¾Ƣºů�Ŀ�Ǻȇǂºƻȏ¦�ǲƻƾºƫ��� °̈ƢƦǟ�°ȂƄ¦�®ȂǼƥ�ȄǴǟ�ƢǫƢǨƫ¦�©¦°ƢƦǠǳ¦�Ƕǿ¢�ƪǻƢǯ�ƾǫÂ�¦ǀǿ�Ņ�ƶȈºƬȇ�ȏ�ȆºǴǸǟ

��»ȐƬƻ¦�ǲǷƢǠŠ���ƤǇƢǼǷ�§ȂǴǇƘƥ�¨¦®¦������¾ƢºǸǟȏ¦��� °̈ƢºƦǟ�ƪºǻƢǰǧ�ƢºǫƢǨƫ¦�ǲǫȋ¦� °̈ƢƦǠǳ¦�ƢǷ¦����
�����ļ°ƢȀǷÂ�ļŐƻ�Ǻǟ�¨ƾȈǠƥ�Ƣđ�ǦǴǰŭ¦������ƨǇ¦°ƾǳ¦�ƨǼȈǟ�®Â®ǂǳ�ƢǬǧÂ�Ǯǳ Â̄�����

ƮºººƷƢƦǳ¦�ÄǂºººȇÂ�ºººȈǴƟƢǠǳ¦�ǶēƢºººȈƷ�ǞºººǷ�ǶºººȀǴǸǟ�©ƢȈǳÂƚºººǈǷ�µ°ƢºººǠƫ�Ǻºººǟ�ǶƳƢºººǻ�°Âƾºººǳ¦� ¦̧ǂºººǏ�À¦�ǲºººǠǳÂ�ƨ
�ƨǟƢǈǳ¦�°¦ƾǷ�ȄǴǟ�ȄǓǂǸǴǳ�ƨǷƾŬ¦�ŉƾǬƫ�ƨȇ°¦ǂǸƬǇ¦�ƤǴǘƬƫ�Ŗǳ¦�ǒȇǂǸƬǳ¦Â�Ƥǘǳ¦�ƨǼȀǷ�ƨǠȈƦǘǳ�®ȂǠȇ�ƤƦǈǳ¦
�ǞºǷ�µ°ƢºǠƬȇ�ƾºǫ�Äǀǳ¦�ƨƟ°Ƣǘǳ¦�©ȏƢū¦�Ŀ�°ȂǔūƢƥ�¿¦ǄƬǳȏ¦Â�ƢȀǼǷ�ƨȈǴȈǴǳ¦�ÅƢǏȂǐƻÂ�©ƢƥÂƢǼŭ¦�¿ƢǜǼƥ�ǲǸǠǳ¦Â

�¨ƢºȈƷ�Ǻºǟ� Ś̈ºƦǰǳ¦�ƨȈǳÂƚºǈŭ¦�ǮǳǀǯÂ��ƨȇǂǇȋ¦�©ƢǷ¦ǄƬǳȏ¦�ǒǠƥ�ǶºȀȇÂ®Â�ȄºǓǂŭ¦�ǞºǷ�ȆǷȂºȈǳ¦�ǲºǷƢǠƬǳ¦Â�®¦ǂºǧȋ¦
�śºººƥ�ǪºººȈǧȂƬǳ¦�Ŀ�©ƢƥȂǠºººǏ�ǺºººǷ�ǾƦƦººǈƥ�ƢºººǷÂ�ǲºººǸǠǳ¦�Ŀ�ǖǤºººǔǳ¦�©ȏƾºººǠǷ�ǺººǷ�ƾºººȇǄƫ�Ŗºººǳ¦�ǲºººǷ¦ȂǠǳ¦�ǺºººǷ�ƢººǿŚǣÂ
�©ƢǘǴººººǈǳ¦�¬ȂººººǓÂ�¿ƾººººǠǳ�ǽ®ǂººººǷ�ƢººººŠ°�ǲººººǸǠǳ¦�¾Ƣººººů�Ŀ�ŚººººǤǳ¦�ǲƻƾººººƫÂ�ƨȇǂººººǇȋ¦�¨ƢººººȈū¦Â�ȄǨººººǌƬǈŭ¦�©ƢººººƦǴǘƬǷ

�ǺǷ�ƨǔǫƢǼƬŭ¦��¾ƢǸǟȏ¦�À¦�Â��©ƢȈǳÂƚǈŭ¦Â�À¢�ƤƳȂƬȇ�®¦�ƨǇƢƟǂǳ¦�¨ƾƷÂ�¥ƾƦǷ�Ŀ�ǲǴƻ�ÀȂǰȈǧ�ƢǇÂ£°�¨ƾǟ
�ƨººǇ¦°ƾǳ¦�ƾººȈǫ�©ƢȈǨººǌƬǈŭ¦�ȄººǴǟ�ǆǰǠǼºȇ� ¦̧ǂººǐǳ¦Â��ƨººȈƳ¦Â®±ȏ¦�ǞººǼŭ�ƾººƷ¦Â�ǆȈºƟ°�ǺººǷ�ǂººǷ¦Âȋ¦�ǦººǛȂŭ¦�ȄºǬǴƬȇ

�œǴǇ�ǲǰǌƥ�
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�� �°Âƾǳ¦�µȂǸǣ�ƾǠƦƥ�ƨǬǴǠƬǸǳ¦�ƲƟƢƬǼǳ¦�
�

��¾ÂƾƳ�ǳ¦Â�ƨȇȂƠǸǳ¦�ƤǈǼǳ¦Â�Ä°¦ǂǰƬǳ¦�Ǟȇ±ȂƬǳ¦��ȆǨǏȂǳ¦� ƢǐƷȍ¦���»¦ǂƸǻȏ¦Â�ȆƥƢǈƸǳ¦�ǖǇȂƬǸ
�°Âƾǳ¦�µȂǸǣ���°ȂƸǷ��»ȐƬƻȏ¦�ǲǷƢǠǷÂ�Ä°ƢȈǠǸǳ¦�

Ƕǫǂǳ¦�°̈ƢƦǠǳ¦�
ǖǇȂƬǸǳ¦�
ȆƥƢǈƸǳ¦�

�»¦ǂƸǻȏ¦
Ä°ƢȈǠǸǳ¦�

�ǲǷƢǠǷ
»ȐƬƻȏ¦�ƤȈƫǂƬǳ¦�

���ȆǬƫƢǟ�ȄǴǟ�¨ƢǬǴŭ¦�©ƢȈǳÂƚǈŭ¦Â�©ƢȈƷȐǐǳ¦�¬ȂǓÂ�¿ƾǟ��������������������
���Ǿƥ�¿Ȃǫ¦�Ãǀǳ¦�ǲǸǠǳ¦�ƨǠȈƦǗ�¬ȂǓÂ�¿ƾǟ��������������������
���ȄǨǌƬǈŭ¦�Ŀ�©ƢǸȈǴǠƬǳ¦Â�ƨǸǜǻȏ¦�¬ȂǓÂ�¿ƾǟ��������������������
�� řǷ�§ȂǴǘŭ¦� ¦®ȏ�ƨǸȈǴǈǳ¦�ƨǬȇǂǘǳ¦�»ǂǟ¦�ȏ��������������������
���ȄǨǌƬǈŭ¦�»¦ƾǿ¦�ǪȈǬŢ�Ŀ�ȆǴǸǟ�ƨŷƢǈǷ�ÃƾǷ�»ǂǟ¦�ȏ����������� ����� ��
�¿ƢǠǳ¦� Ȃ̧ǸĐ¦��������� ����� � 

�¾Âƾƴǳ¦�ǺǷƶǔƬȇ�ǪƥƢǈǳ¦��
����°ȂƄ�ƢǬǧÂ�ƨǇ¦°ƾǳ¦�ƨǼȈǟ�©¦®ǂǨǷ�À¢°Âƾǳ¦�µȂǸǣ��ƨǬǧ¦ȂŭƢƥ�ǽƢšȏ¦�ń¤�©°Ƣǋ¢���ƾºǫÂ�¦ǀǿ�ƢǷ�ƾū�ǢºǴƥ

�ŅƢººŦȍ�¿ƢººǠǳ¦�ǖººǇȂƬŭ¦°ȂººƄ¦��������ǽ°ƾººǫ�»ȐƬººƻ¦�ǲººǷƢǠŠÂ����������¼ƢººǨƫ¦�ƨƦººǈǻ�¾®ƢººǠȇ�ƢººŠ�Ã¦��
������ǟ�°ȂºƄ¦�®ȂºǼƥ�ȄǴǟ�ƢǫƢǨƫ¦�©¦°ƢƦǠǳ¦�Ƕǿ¢�ƪǻƢǯ�ƾǫÂ�����©ƢºǸȈǴǠƬǳ¦Â�ƨºǸǜǻȏ¦�¬ȂºǓÂ�¿ƾºǟ��� °̈ƢºƦ

��ȄǨººǌƬǈŭ¦�Ŀ��»ȐƬººƻ¦�ǲººǷƢǠŠ�������¬ȂººǓÂ�¿ƾººǟ��� °̈ƢººƦǟ�ƪººǻƢǰǧ�ƢººǫƢǨƫ¦�ǲººǫȋ¦�©¦°ƢººƦǠǳ¦�ƢººǷ¢����
����Ǿƥ�¿Ȃǫ¦�Äǀǳ¦�ǲǸǠǳ¦�ƨǠȈƦǗ������ƨǇ¦°ƾǳ¦�ƨǼȈǟ�®Â®ǂǳ�ƢǬǧÂ�Ǯǳ Â̄�����

Ȑºǐǳ¦�¬ȂºǓÂ�¿ƾºǠƥ�ǶȀǼºǷ�Śºưǰǳ¦�§ƢºƳ¦�ƮȈƷ�°Âƾǳ¦�Ŀ�µȂǸǣ�®ȂƳÂ�ƮƷƢƦǳ¦�ÃǂȇÂ�¿ƾºǟÂ��©ƢȈƷ
�®ÂƾººƷ�śºƦƫ�Ŗººǳ¦�©ƢºǷȂǴǠǸǴǳ�Ƕǿ°ƢºǬƬǧ¦�Ǻººǟ�ȆºǇƢǇ¢�ǲǰºǌƥ�ǶƳƢººǻ�°Âƾºǳ¦�µȂºǸǣ�À¢Â�ǲººǸǠǳ¦�ƨºǠȈƦǗ�¬ȂºǓÂ
�ƶººººǓ¦Â�ǲǰººººǌƥ�®ƾººººŹ�Äǀººººǳ¦�ȆǨȈǛȂººººǳ¦�ǦººººǏȂǳ¦�ǪººººȈƦǘƫ�¿ƾººººǟ�ń¦�Ǯººººǳ¯�ǞººººƳǂȇ�Â��ǶēƢȈǳÂƚººººǈǷÂ�ǶēƢǘǴººººǇ

�©ƢƦƳ¦Ȃǳ¦Â�©ƢȈǳÂƚǈŭ¦�
�
�
�
�
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�� � ȐǷǄǳ¦�ǞǷ�ƨǫȐǠǳ¦�ƾǠƦƥ�ƨǬǴǠƬǸǳ¦�ƲƟƢƬǼǳ¦�
�

��¾ÂƾƳ�ȍ¦���»¦ǂƸǻȏ¦Â�ȆƥƢǈƸǳ¦�ǖǇȂƬǸǳ¦Â�ƨȇȂƠǸǳ¦�ƤǈǼǳ¦Â�Ä°¦ǂǰƬǳ¦�Ǟȇ±ȂƬǳ¦��ȆǨǏȂǳ¦� ƢǐƷ
 ȐǷǄǳ¦�ǞǷ�ƨǫȐǠǳ¦��°ȂƸǷ��»ȐƬƻȏ¦�ǲǷƢǠǷÂ�Ä°ƢȈǠǸǳ¦�

Ƕǫǂǳ¦�°̈ƢƦǠǳ¦�
ǖǇȂƬǸǳ¦�
ƢǈƸǳ¦
Ȇƥ�

�»¦ǂƸǻȏ¦
Ä°ƢȈǠǸǳ¦�

�ǲǷƢǠǷ
»ȐƬƻȏ¦�

ƤȈƫǂƬǳ¦�

���œǐǠǳ¦�ƾǌǳ¦Â�ǂƫȂƬǳƢƥ�ǶǈƬƫ�ǲǸǠǳ¦� ¦ȂƳ¦��������������������

���
�śººººƥÂ�řººººȈƥ�ƨººººǬưǳ¦�¿ƾººººǟ�ǺººººǷ� Ȇººººǋ�½ƢººººǼǿ�ÀƢººººƥ�ǂǠººººǋ¦

ǲǸǠǳ¦�Ŀ�ȆƟȐǷ±��������������������

���ǲǸǠǳ¦�¶ȂǤǓ�ƤƦǈƥ� Ȃ̈ǈǬƥ�ǞȈǸŪ¦�ǞǷ�ǲǷƢǠƫ¦��������������������

�� �¶ȂǤºǓ�ƤƦºǈƥ�ǶēƢƦºǇƢǼǷ�Ŀ�ȆºƟȐǷ±��½°Ƣºǋ�ƢºǷ�ǲȈǴǫ
ǲǸǠǳ¦�

�������������������

���
ƢºººººǠǳ¦�ǲºººººƦǫ�ǺºººººǷ� Ś̈ºººººƦǰǳ¦�¨ȏƢºººººƦǷȐǳ¦�řƴǟǄºººººȇ�ǽƢºººººš�śǴǷ

ȄǨǌƬǈŭ¦����������� ����� ��

�¿ƢǠǳ¦� Ȃ̧ǸĐ¦��������� ����� � 

ƶǔƬȇ�ǪƥƢǈǳ¦�¾Âƾƴǳ¦�ǺǷ���
����°ȂƄ�ƢǬǧÂ�ƨǇ¦°ƾǳ¦�ƨǼȈǟ�©¦®ǂǨǷ�À¢ ȐǷǄǳ¦�ǞǷ�ƨǫȐǠǳ¦�ƨǬǧ¦ȂŭƢƥ�ǽƢšȏ¦�ń¤�©°Ƣǋ¢���ƾºǫÂ�¦ǀºǿ�ƢºǷ�ƾºū

�ŅƢºººŦȍ�¿ƢºººǠǳ¦�ǖºººǇȂƬŭ¦�ǢºººǴƥ°ȂºººƄ¦�������ǽ°ƾºººǫ�»ȐƬºººƻ¦�ǲºººǷƢǠŠÂ�����������ƨƦºººǈǻ�¾®ƢºººǠȇ�ƢºººŠ�Ã¦��
�¼ƢǨƫ¦������� Ś̈ºƦǰǳ¦�¨ȏƢºƦǷȐǳ¦�řƴǟǄºȇ��� °̈ƢºƦǟ�°ȂºƄ¦�®ȂºǼƥ�ȄºǴǟ�ƢºǫƢǨƫ¦�©¦°ƢºƦǠǳ¦�Ƕºǿ¢�ƪºǻƢǯ�ƾºǫÂ����

��ȄǨǌƬǈŭ¦�ǽƢš�śǴǷƢǠǳ¦�ǲƦǫ�ǺǷ��»ȐƬƻ¦�ǲǷƢǠŠ�������� °̈ƢºƦǟ�ƪºǻƢǰǧ�ƢºǫƢǨƫ¦�ǲǫȋ¦� °̈ƢƦǠǳ¦�ƢǷ¢����
ǲǸǠǳ¦�¶ȂǤǓ�ƤƦǈƥ� Ȃ̈ǈǬƥ�ǞȈǸŪ¦�ǞǷ�ǲǷƢǠƫ¦����»ȐƬƻ¦�ǲǷƢǠŠ�������ƨºǼȈǟ�®Â®ǂºǳ�ƢǬǧÂ�Ǯǳ Â̄����

�ƨǇ¦°ƾǳ¦�
������ƮƷƢƦǳ¦�ÃǂȇÂ� ȐǷǄǳ¦��ǒǠƥ�ǺǷ�ƨȈƦǴǈǳ¦Â�ǪȇǂǨǳ¦�¬Â°�ǦǠǓ�Ǻǟ�ƨŦƢǻ�¶ȂǤǔƥ�ÀÂǂǠǌȇ�śưƸƦŭ¦�À¢

�§°ƢºººººººººººººººººººººººººººǔƫÂ��ǆǧƢºººººººººººººººººººººººººººǼƬǳ¦�Ǻºººººººººººººººººººººººººººǟ�ǶƳƢºººººººººººººººººººººººººººǼǳ¦� ¦̧ǂºººººººººººººººººººººººººººǐǳ¦�ń¤�Ǯºººººººººººººººººººººººººººǳ¯��ƤƦºººººººººººººººººººººººººººǇ�ǞºººººººººººººººººººººººººººƳǂȇÂ�
Ʀŭ¦�½¦ǂººººººººººǋ¦�¿ƾººººººººººǟÂ� ƢººººººººººǇ£ǂǳ¦�ǞººººººººººǷ�ǂººººººººººǜǼǳ¦�©ƢººººººººººȀƳÂ�»ȐƬººººººººººƻ¦Â���ŁƢººººººººººǐŭ¦�¯Ƣººººººººººţ¢�ƨººººººººººȈǴǸǟ�Ŀ�śººººººººººưƸ�

�ǶȀǼǷ�ǒǠƦǳ¦�Ãƾǳ�ǖǤǔǳƢƥ�°ȂǠǌǳ¦�ƾǳȂȇ�ƢŲ�°¦ǂǬǳ¦�
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�����ƾǠƦƥ�ƨǬǴǠƬǸǳ¦�ƲƟƢƬǼǳ¦�ƨȇ®ƢǸǳ¦�ǲǸǠǳ¦�ƨƠȈƥ�
��¾ÂƾƳ��»¦ǂƸǻȏ¦Â�ȆƥƢǈƸǳ¦�ǖǇȂƬǸǳ¦Â�ƨȇȂƠǸǳ¦�ƤǈǼǳ¦Â�Ä°¦ǂǰƬǳ¦�Ǟȇ±ȂƬǳ¦��ȆǨǏȂǳ¦� ƢǐƷȍ¦��

�ƨȇ®ƢǸǳ¦�ǲǸǠǳ¦�ƨƠȈƥ��°ȂƸǷ��»ȐƬƻȏ¦�ǲǷƢǠǷÂ�Ä°ƢȈǠǸǳ¦�

Ƕǫǂǳ¦�¦°̈ƢƦǠǳ�
ǖǇȂƬǸǳ¦�
ƢǈƸǳ¦
Ȇƥ�

�»¦ǂƸǻȏ¦
Ä°ƢȈǠǸǳ¦�

�ǲǷƢǠǷ
»ȐƬƻȏ¦�

ƤȈƫǂƬǳ¦�

���ȆǴǸǟ�»ÂǂǛ�ƨƴȈƬǻ�ŖƸǏ�ȄǴǟ�»ȂŬƢƥ�ǂǠǋ¦��������������������
���ǲǸǠǳ¦�ƨǠȈƦǗ�ǞǷ�ƤǇƢǼƬƫ� ǂ̈ǧȂƬŭ¦�©¦ǄȈȀƴƬǳ¦��������������������
���ǂ̈ǧȂƬǷ�ƨȈƦǘǳ¦�©ƢǷǄǴƬǈŭ¦Â�ƨȇÂ®ȏ¦��������������������
���¦�ǲƟƢǇÂƨƦǇƢǼǷÂ�ƨȈǧƢǯ�ƨưȇƾū¦�©ƢȈǼǬƬǳ¦Â�¾Ƣǐƫȏ��������������������
���ǶƷ®ǄǷ�Śǣ�ǲǸǠǳ¦�ÀƢǰǷ����������� ����� ��
�¿ƢǠǳ¦� Ȃ̧ǸĐ¦��������� ������� 

ƶǔƬȇ�ǪƥƢǈǳ¦�¾Âƾƴǳ¦�ǺǷ��
����°ȂººƄ�ƢººǬǧÂ�ƨººǇ¦°ƾǳ¦�ƨººǼȈǟ�©¦®ǂººǨǷ�À¢��ƨººȇ®ƢǸǳ¦�ǲººǸǠǳ¦�ƨººƠȈƥ��ƨººǬǧ¦ȂŭƢƥ�ǽƢººšȏ¦�ń¤�©°Ƣººǋ¢���ƪººǻƢǯ�À¦Â

�ƾºººǫÂ�¦ǀºººǿ�ƢºººǷ�ƾºººū�ƨºººǬǧ¦Ȃŭ¦�ń¤�Śºººǌƫ�©¦°ƢºººƦǠǳ¦�ǒºººǠƥ�ŅƢºººŦȍ�¿ƢºººǠǳ¦�ǖºººǇȂƬŭ¦�ǢºººǴƥ°ȂºººƄ¦�������ǲºººǷƢǠŠÂ��
��ǽ°ƾǫ�»ȐƬƻ¦��������¼ƢǨƫ¦�ƨƦǈǻ�¾®ƢǠȇ�ƢŠ�Ã¦������������

���»ÂǂºǛ�ƨºƴȈƬǻ�ŖƸºǏ�ȄºǴǟ�»ȂŬƢºƥ�ǂǠºǋ¦��� °̈ƢºƦǟ�°ȂºƄ¦�®ȂǼƥ�ȄǴǟ�ƢǫƢǨƫ¦�©¦°ƢƦǠǳ¦�Ƕǿ¢�ƪǻƢǯ�ƾǫÂ�¦ǀǿ
���ȆºǴǸǟ¦�ǲºǷƢǠŠ�»ȐƬººƻ����������ƢºǷ¢��©ƢǷǄǴƬººǈŭ¦Â�ƨºȇÂ®ȏ¦��� °̈ƢººƦǟ�ƪºǻƢǰǧ�ƢººǫƢǨƫ¦�ǲºǫȋ¦�©¦°ƢººƦǠǳ¦

��� ǂ̈ǧȂƬǷ�ƨȈƦǘǳ¦»ȐƬƻ¦�©ȐǷƢǠŠ��������ƨǇ¦°ƾǳ¦�ƨǼȈǟ�®Â®ǂǳ�ƢǬǧÂ�Ǯǳ Â̄������
�����ƮºººººººººƷƢƦǳ¦�Ãǂºººººººººȇ�ǶȀƬƸºººººººººǏ�ȄºººººººººǴǟ�ǂǸƬºººººººººǈŭ¦�ǶȀǧȂºººººººººƻ�Ǻºººººººººǟ�ƨºººººººººŦƢǻ�¶ȂǤºººººººººǔƥ�śºººººººººưƸƦŭ¦�°ȂǠºººººººººǋ�À¢�

ǳ¦�®ȂºǠȇ�Â��ƨºŹǂǷ�Śºǣ�»ÂǂǛ�Ŀ�ǶȀǴǸǟÂ�ƤºǴǘƬƫ�Ŗºǳ¦�śºǓǂǸŭ¦Â�� ƢºƦǗȋ¦�ǲºǸǟ�ƨºǠȈƦǗ�ń¦�Ǯºǳ¯�Ŀ�ƤƦºǈ
�ƾººººººººººººººººººººººººǫ�ƢººººººººººººººººººººººººŲ��ƨººººººººººººººººººººººººǴȇȂǗ�©¦ŗººººººººººººººººººººººººǨǳ�ǶººººººººººººººººººººººººȀǠǷ�ǊȇƢººººººººººººººººººººººººǠƬǳ¦Â�ȄººººººººººººººººººººººººǓǂŭƢƥ�ǂººººººººººººººººººººººººǋƢƦŭ¦�¿ƢººººººººººººººººººººººººǸƬǿȏ¦�
�ƨºǓǂǟ�ǺȀŭ¦�ǂưǯ¦�ǒȇǂǸƬǳ¦�À¢�©ǂȀǛ¦�ƨȈǰȇǂǷ¦�ƨǇ¦°®�ĿÂ�µ¦ǂǷȋ¦�ǒǠƦƥ�ƨƥƢǏȏ¦�Â¦�ÃÂƾǠǳ¦�ǶŮ�ƤƦǈƬȇ

�ǂǷȏ¦�ÅƢǏȂǐƻÂ�ÃÂƾǠǴǳ�ƨǓǂǟ�ǂưǯ¢�©ƢǓǂǸŭ¦Â��ÃÂƾǠǴǳ�Ǻǟ�œǘǳ¦�¾ƢĐ¦�Ŀ�ǺǿŚǣ�ǺǷ�¿ƾǳƢƥ�ƨǳȂǬǼŭ¦�µ¦
�ƨƯȂǴŭ¦�ǂƥȎǳ�ȆƟ¦ȂǌǠǳ¦�ǄƻȂǳ¦�ǪȇǂǗ�
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�
�

���ƨǠƥƢƬǳ¦�©¦ǂȈǤƬǸǴǳ�ǎƼǴǷ��ǲǸǠǳ¦�¶ȂǤǓ�
��Ƕǫ°�¾ÂƾƳ�ƨǠƥƢƬǳ¦�©¦ǂȈǤƬǸǳ¦�°ÂƢƸǸǳ�ƨȈǨǏȂǳ¦�ƨȈƟƢǐƷȍ¦�ǆȈȇƢǬǸǳ¦�ǎƼǴǷ���

�ǲǸǠǳ¦�¶ȂǤǓ��

Ƕǫǂǳ¦�°̈ƢƦǠǳ¦�
ǖǇȂƬǸǳ¦�
ƢǈƸǳ¦
Ȇƥ�

�»¦ǂƸǻȏ¦
Ä°ƢȈǠǸǳ¦�

ƢǠǷ�ǲǷ
»ȐƬƻȏ¦�ƤȈƫǂƬǳ¦�

��ǲǸǠǳ¦� Ƥǟ������������������
��°Âƾǳ¦� ¦̧ǂǏ������������������
��°Âƾǳ¦�µȂǸǣ�������������������
�� ƢǫƾǏȏ¦�ǞǷ�ƨǫȐǠǳ¦������������������
��ƨȇ®Ƣŭ¦�ǲǸǠǳ¦�ƨƠȈƥ��������� ����� ��

ǲǸǠǳ¦�¶ȂǤǓ��°ÂƢŰ�ŅƢŦȍ�¿ƢǠºǳ¦�ǖǇȂƬŭ¦����� ��� ��������

¦�ǺǷƶǔƬȇ�ǪƥƢǈǳ¦�¾Âƾƴǳ��
����ȂŴ�ÅƢººǷƢǟ�ÅƢººǿƢš¦�©ǂººȀǛ¢�ƾººǫ�ƮººƸƦǳ¦�ƨººǼȈǟ�©¦®ǂººǨǷ�©ƢººǿƢš¦�À¢��°ÂƢººŰ�ŅƢººŦ¤�ȄººǴǟ��ƢººǷ�ƾººū�ƨººǬǧ¦Ȃŭ¦�

ǲººººǸǠǳ¦�¶ȂǤººººǓ����� °̈ƾººººǫ�ĺƢººººǈƷ�ǖººººǇȂƬŠ�Ǯººººǳ Â̄������ °̈ƾººººǫ�»ȐƬººººƻ¦�ǲººººǷƢǠŠÂ����������Ã¦��
��ƨƦǈǻ�ǺǷ�§ǂǬȇ�ƢǷ� ¦°ȉ¦�ľ�¼ƢǨƫȏ¦������ƢƦȇǂǬƫ����

��ƢººǨƫȏ¦�ÃƾººǷ�ǺººǟÂ�ƨººǠǸƬů�°ÂƢººƄ¦�ǽǀººǿ�ƨººȈŷ¢�ȄººǴǟ�¼�»ȐƬººƻȏ¦�ǲººǷƢǠŭ�ƢººǬǧÂ�ƨººƦƫǂǷ�°ȂººƄ�ƤººȈƫŗǳ¦� Ƣººƴǧ
�ǲººººººººººººººººººººǸǠǳ¦� Ƥººººººººººººººººººººǟ����ǲººººººººººººººººººººǸǠǳ¦�ƨººººººººººººººººººººƠȈƥ���� ƢǫƾººººººººººººººººººººǏȏ¦�ǞººººººººººººººººººººǷ�ƨººººººººººººººººººººǫȐǠǳ¦����°Âƾººººººººººººººººººººǳ¦� ¦̧ǂººººººººººººººººººººǏ��

����°Âƾººººººººººǳ¦�µȂººººººººººǸǣ����ƨººººººººººȇ®Ƣŭ¦�»ȐƬººººººººººƻ¦�©ȐǷƢººººººººººǠŠ������������������������������
����������������®ǂǳ�ƢǬǧÂ�Ǯǳ Â̄�Ņ¦ȂƬǳ¦�ȄǴǟ�����ƨǇ¦°ƾǳ¦�ƨǼȈǟ�®Â�

�¿ƾººǟ�Â¦�śººǓǂǸŭ¦Â� ƢººƦǗȏ¦�®ƾººǟ�ƨººǴǫ�ń¦�®ȂººǠȇ�ƾººǫ�ńÂȏ¦�ƨººƦƫǂŭ¦�Ŀ� ƢººƳ�ǲººǸǠǳ¦� Ƥººǟ�À¢�ƮººƷƢƦǳ¦�ǂººǈǨȇÂ
�ƨºººººººººººººººººººººǴǯȂŭ¦�¾ƢºººººººººººººººººººººǸǟȋƢƥ�¿ƢºººººººººººººººººººººȈǬǴǳ�śºººººººººººººººººººººǓǂǸŭ¦Â� ƢºººººººººººººººººººººƦǗȏ¦�ǒºººººººººººººººººººººǠƥ�Ãƾºººººººººººººººººººººǳ�©¦°ƢºººººººººººººººººººººȀŭ¦�ǂǧȂºººººººººººººººººººººƫ�

�ǽƢƦƬǻȏ¦Â�ƨǫƾǳ¦�ƤǴǘƬȇ�Äǀǳ¦�©ƢȈǨǌƬǈŭ¦�Ŀ�ǲǸǠǳ¦�ƨǠȈƦǗ�ǮǳǀǯÂ�ǶȀȈǳ¦�
�°ƢƦƬƻ¦��ÅƢưǳƢƯ�ƨǇ¦°ƾǳ¦�ƨȈǓǂǧ�
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�ǆǼºƴǳ¦��ƨȈºǐƼǌǳ¦�©¦ǂºȈǤƬǸǴǳ�ƢºǬǧÂ�ǲǸǠǳ¦�¶ȂǤǔǳ�ÄȂǼǠǷ�»ȐƬƻ¦�ƾƳȂȇ�ȏó��ǂºǸǠǳ¦ó�� ǂ̈ºƦƼǳ¦��
�ȆǨȈǛȂǳ¦�ȄǸǈǸǳ¦ó��©ƢȈǨǌƬǈǸǳ¦�Ȇǧ��ǺȈǴǷƢǠǳ¦�ǺȈȇ°¦®ȏ¦Â�ǺȈǓǂǸǸǳ¦Â� ƢƦǗȌǳ��ȆǸȈǴǠƬǳ¦�ÃȂƬǈǸǳ¦

�ƞǗƢǌǳ¦�Ä®¦Ȃƥ�ƨǴǷƢǠǳ¦ 
��Ƕǫ°�¾ÂƾƳ��ǲǸǠǳ¦�¶ȂǤǓ�°ÂƢƸǷ�¼Âǂǧ�²ƢȈǫ���ƢǬƦǗƬǸǴǳ�ƨȈǐƼǌǳ¦�©¦ǂȈǤ�ǺȇƢƦƬǳ¦�ǲȈǴƸƫ�°ƢƦƬƻƢƥ

ǽƢƴƫȏ¦�Ã®ƢƷ¢ 
ǂȈǤƬǸǳ¦ ��ƨǸȈǫF ƨȇȂǼǠǸǳ¦�ÄȂƬǈǷ ƨǳȏƾǳ¦ 
ǂǸǠǳ¦ ����� ����  ƨǳ¦® 
ǂ̈ƦƼǳ¦ ����� ���� ƨǳ¦®�ǂȈǣ 

ȆǨȈǛȂǳ¦�ȄǸǈǸǳ¦ ����� ����  ƨǳ¦® 
ȆǸȈǴǠƬǳ¦�ÃȂƬǈǸǳ¦ ����� ����  ƨǳ¦® 

��������ǺǷ�ǲǫ¦�ƨȇȂǼǠǷ�ÃȂƬǈǷ�ƾǼǟ�ƨǳ¦®���������ǺǷ�ǲǫ¦�ƨȇȂǼǠǷ�ÃȂƬǈǷ�ƾǼǟ�ƨǳ¦®�������  
�ȆǴȇ�ƢǷ�ƶǔƬȇ�ǪƥƢǈǳ¦�¾Âƾƴǳ¦�ǺǷ 

�� ǂººººǸǠǳ¦�ǂººººȈǤƬǷ���śººººƥ�ƨȈƟƢººººǐƷ¤�ƨººººǳȏ®�©¦¯�¼Âǂººººǧ�ƾººººƳȂƫ�ǲººººǸǠǳ¦�¶ȂǤººººǓ�°ÂƢººººƸǷ�ŚººººǤƬǷ�ń¦�ÃǄººººǠƫ
�ǂºººǸǠǳ¦������»��ƨºººǸȈǫ�ƪºººǤǴƥ�ƮºººȈƷ�������ǺºººǷ�ǲºººǫ¦�ƨºººȇȂǼǠǷ�ÃȂƬºººǈǷ�ƾºººǼǟ��������ǞºººƳǂȇÂ��

��ƨȇǂǸǠǳ¦�©ƢƠǨǳ¦�ŁƢǐǳ�Ǯǳ¯���ǯƘǧ��ƨǼǇǂư�ǺǷ�����������ƨǼǇ�À¢�Ǯǳ¯�ƮƷƢƦǳ¦�ǂǈǨȇÂ����
�Ƕē°ƾºǫÂ�ǶēƘºǨǯ�ªƢºƦƫ¦�ǲºƳ¦�ǺºǷ�ǂºưǯ¦�ǲºǸǠǴǳ�śºǈǸƸƬǷ�ǶºȀǴǸǟ�ƨȇ¦ƾƥ�Ŀ�¦ȂǻȂǰȇ�ƾǫ��Ǻǈǳ¦�°ƢǤǏ
�ǶȀȇƾººººººººººººººººººººººººººººǳ�ǺȇǀººººººººººººººººººººººººººººǴǳ¦�Ǻººººººººººººººººººººººººººººǈǳ¦�°ƢººººººººººººººººººººººººººººƦǯ�ǆººººººººººººººººººººººººººººǰǟ�¾ƢººººººººººººººººººººººººººººǸǟȏ¦�±Ƣººººººººººººººººººººººººººººų¦�ȄººººººººººººººººººººººººººººǴǟ�
�²ƢºººǸū¦�Ǯºººǳ¯�ƾºººƳȂȇ�ȏ�Â�ǲºººǸǠǳ¦�«°Ƣºººƻ�ƨºººȈǟƢǸƬƳȏ¦Â�ƨȇǂºººǇȏ¦�ǲǣƢºººǌŭ¦�Â�©ƢȈǳÂƚºººǈŭ¦�ǺºººǷ�Śºººưǰǳ¦

ǳ�řȈƫÂ°�ǾǻÂŐƬǠȇ�Â�ǲǸǠǴǳ�ǶȀȇǀ 
�� �� ǂ̈ººƦƼǳ¦�ǂººȈǤƬǷ��śººƥ�ƨȈƟƢººǐƷ¤�ƨºǳȏ®�©¦¯�¼Âǂººǧ�ƾººƳȂƫ�ȏǲººǸǠǳ¦�¶ȂǤººǓ��°ÂƢººƸǷ��ŚººǤƬǷ�ń¦�ÃǄººǠƫ

�ǂ̈ƦƼǳ¦�����ǺǷ�Őǯ¦�ƨȇȂǼǠǷ�ÃȂƬǈǷ�ƾǼǟ������ 
�� �ȆǨȈǛȂºººººǳ¦�ȄǸºººººǈǸǳ¦�ǂºººººȈǤƬǷ��śºººººƥ�ƨȈƟƢºººººǐƷ¤�ƨºººººǳȏ®�©¦¯�¼Âǂºººººǧ�ƾºººººƳȂƫǲºººººǸǠǳ¦�¶ȂǤºººººǓ�°ÂƢºººººƸǷ��

�ŚººǤƬǷ�ń¦�ÃǄººǠƫ�ȈǛȂººǳ¦�ȄǸººǈǸǳ¦ȆǨ������»��ƨººǸȈǫ�ƪººǤǴƥ�ƮººȈƷ������ƨººȇȂǼǠǷ�ÃȂƬººǈǷ�ƾººǼǟ���
��ǺǷ�ǲǫ¦������ƨǨȈǛÂ�ŁƢǐǳ�Ǯǳ¯�ǞƳǂȇÂ��ƤȈƦǗ����µǂºŲ����Ä°¦®¦����řºǧ�ƮºƷƢƦǳ¦�ÃǂºȇÂ���

�ǶȀȈǴǟ�ǞǬƫÂ�ǶȀǷȋȋ�ÀȂŭƘƬȇÂ�ȄǓǂŭƢƥ��½ƢǰƬƷ¦�ǂưǯȏ¦�Ƕǿ�śǓǂǸŭ¦Â� ƢƦǗȏ¦�°ƢƦƬǟƢƥ�ȆǠȈƦǗ�Ǯǳ¯
�ǒȇǂǸǴǳ�ªƾŹ�ƾǫ� Ƣǘƻ�Ä¦�Ŀ�ƨȈǳÂƚǈŭ¦ 
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�� ��ȆǸȈǴǠƬǳ¦�ÃȂƬǈǸǳ¦�ǂȈǤƬǷ�śƥ�ƨȈƟƢǐƷ¤�ƨǳȏ®�©¦¯�¼Âǂǧ�ƾƳȂƫǲºǸǠǳ¦�¶ȂǤºǓ�°ÂƢƸǷ��ń¦�ÃǄºǠƫ
�ŚººǤƬǷ�ȆººǸȈǴǠƬǳ¦�ÃȂƬººǈǸǳ¦������»��ƨººǸȈǫ�ƪººǤǴƥ�ƮººȈƷ������ǺººǷ�ǲººǫ¦�ƨººȇȂǼǠǷ�ÃȂƬººǈǷ�ƾººǼǟ���

�������ƨºººǨȈǛÂ��ŁƢºººǐǳ�Ǯºººǳ¯�ǞºººƳǂȇÂ��ǽ¦°ȂºººƬǯ®����ŚƬºººǈƳƢǷ����ǖºººǇȂƬǷ�¿ȂºººǴƥ®�����ƨºººǷƢǟ�ƨºººȇȂǻƢƯ
ǲººǫƘǧ����²Ȃȇ°ȂǳƢººǰƥ����ŅƢººǟ�¿ȂººǴƥ®��ƨȈƥƢººǈƷ�©ƢǘººǇȂƬŠ����������������������������
����������������������������ǺǷ�Őǯ¦�ƨȇȂǼǠǷ�ÃȂƬǈǷ�ƾǼǟ������� 

��Ƕǫ°�¾ÂƾƳ�Ȃ̧Ǽǳ¦�ǂȈǤƬǸǳ�ƢǬƦǗ�ǲǸǠǳ¦�¶ȂǤǓ��°ÂƢƸǷ�¼Âǂǧ�²ƢȈǫ��  
ǂȈǤƬǸǳ¦�ǶǇ¦ ©�ƨǸȈǫ ƨȇȂǼǠǸǳ¦�ÃȂƬǈǷ ƨǳȏƾǳ¦ 
ǲǸǠǳ¦�¶ȂǤǓ ����� ���� ƨǳ¦® 

���ƾƳȂƫ�śºƥ�ƨȈƟƢºǐƷ¤�ƨºǳȏ®�©¦¯�¼ÂǂºǧǲºǸǠǳ¦�¶ȂǤºǓ�°ÂƢºƸǷ��ŚºǤƬǷ�ń¦�ÃǄºǠƫ� Ȃ̧ºǼǳ¦�ƮºȈƷ���Ȇºưǻ¦�ǂǯ̄ �
���©��ƨǸȈǫ�ƪǤǴƥ������ÃȂƬǈǷ�ƾǼǟ���ƨȇȂǼǠǷ���ǺǷ�ǲǫ¦�����ªƢǻȏ¦��ƨƠǧ�ŁƢǐǳ�Ǯǳ Â̄����Â�ǂǈǨȇ

Ŗǳ¦�¿ȏ¦�Ƣǿ°ƢƦƬǟƢƥ�¾ǄǼŭ¦�¶ȂǤǓÂ�ǲǸǠǳ¦�¶ȂǤǓ�śƥ�ǶǈǬǼƫ�¨®ƾǠƬǷ�¶ȂǤǔǳ�ªƢǻȏ¦�µǂǠƬǳ�Ǯǳ¯�ƮƷƢƦǳ¦�
�¶ȂǤººǔǳƢƥ�ǂǠººǌƬǧ�ƢēƢȈǳÂƚººǈǷ�śºƥ�ǪººȈǧȂƬǳ¦�ȄººǴǟ� °̈®Ƣººǫ�Śºǣ�ƶƦººǐƫ�ƢººǼǿ�ǺººǷ�Â�ƪºȈƦǳ¦�Ŀ�¨ƾººȇƾǟ�¾ƢººǸǟ¦�ǞƥƢºƬƫ
�ǂưǯ¢ 
�ƨǇ¦°ƾǳ¦�ƲƟƢƬǻ��ÅƢǤƥ¦° 

�� �ƞǗƢǌǳ¦�Ä®¦Ȃƥ�ƨǷƢǠǳ¦�©ƢȈǨǌƬǈŭƢƥ�śǴǷƢǠǳ¦Â�śȇ°¦®ȍ¦Â�śǓǂǸŭ¦Â� ƢƦǗȋ¦�À¢�ƨǇ¦°ƾǳ¦�©ǂȀǛ¢
ǾȈǳ¤�ƪǴǏȂƫ�ƢǷ�ǞǷ�ǪǨƬȇ�¦ǀǿÂ��ǲǸǠǳ¦�¶ȂǤǔƥ�ÀÂǂǠǌȇ���ƨǇ¦°®�ǲưǷ�©ƢǇ¦°ƾǳ¦�ǺǷ�Śưǰǳ¦( 

: 2010Shamaila����ƨǇ¦°®ÂAoki 2011��ƨǇ¦°®Â���Golubvic 2012���ƨǇ¦°®Â
�Jones:2015��ƤƦǈǳ¦�ǞƳǂȇÂ��ƨǘǣƢǓ�ǺȀǷ�śȇ°¦®ȍ¦Â�śǓǂǸŭ¦Â� ƢƦǗȋ¦��ǦƟƢǛÂ��À¤�Ŀ��

�ǲǸǠǳ¦�¶ȂǤǓ�ǺǷ���¨®ƾǠƬǷ�°®ƢǐǷ�ń¤�Ǯǳ¯�Ŀ 
�� ǳ¦�¶ȂǤºǓ�°®ƢºǐǷ�À¢�ƨǇ¦°ƾǳ¦�ƲƟƢƬǻ�©ǂȀǛ¢�ƨºȈǨȈǛÂ�ÅƢǗȂǤºǓ�ÅƢºǠȈŦ�ǲǰºǌƫ�ƢȀƬºǇ¦°®�ƪºŤ�Ŗºǳ¦�ǲºǸǠ

�ǺººººǰǳÂ�ƞǗƢººººǌǳ¦�Ä®¦Ȃººººƥ�ƨººººǷƢǠǳ¦�©ƢȈǨººººǌƬǈŭƢƥ�śǴǷƢººººǠǳ¦Â�śººººȇ°¦®ȍ¦Â�śººººǓǂǸŭ¦Â� ƢººººƦǗȋ¦�Ƣººººđ�ǂǠººººǌȇ
�ǲǸǠǳ¦� Ƥǟ��ƨȈƦǈǼǳ¦�ƢȀƬȈŷȋ�ÅƢǬǧÂ�ƢȀƦȈƫǂƫ�ǺǰŻÂ�ƨǨǴƬű�©ƢȇȂƬǈŠó��°Âƾǳ¦� ¦̧ǂǏó��Ŀ�©ƢǫȐǠǳ¦

�ǲººǸǠǳ¦ó��ǲºººǸǠǳ¦�ƨºººƠȈƥó���°Âƾºººǳ¦�µȂºººǸǣ��ƨººǇ¦°®�ǲºººưǷ�©ƢºººǇ¦°ƾǳ¦�ǺºººǷ�Śºººưǰǳ¦�ǞºººǷ�ǪººǨƬȇ�¦ǀºººǿÂ 
: 2014Namrata��ƨǇ¦°®Â���Aoki 2011���ƨǇ¦°®Â���Golubvic 2012��� 

�� � ƢºººƦǗȋ¦�Ƣºººđ�ǂǠºººǌȇ�Ŗºººǳ¦�ǲºººǸǠǳ¦�¶ȂǤºººǓ�°®ƢºººǐǷ�śºººƥ��ÄȂºººǼǠǷ�»ȐƬºººƻ¦�ƾºººƳȂȇ�Ǿºººǻ¢�ƨºººǇ¦°ƾǳ¦�©ǂºººȀǛ¢
¦ŚººǤƬǷ�ń¤�ÃǄººǠƫ�ƞǗƢººǌǳ¦�Ä®¦Ȃººƥ�ƨººǷƢǠǳ¦�©ƢȈǨººǌƬǈŭ¦�Ŀ�śººȇ°¦®ȍ¦Â�śººǓǂǸŭ¦Â� Ȃ̧ººǼǳ¦��©���ǂººǸǠǳ¦ó�
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ȆǸȈǴǠƬǳ¦�ÃȂƬǈŭ¦���©ƢºǇ¦°ƾǳ¦�ǺºǷ�Śºưǰǳ¦�ǞǷ�ǪǨƬȇ�¦ǀǿÂ�� Ő̈Ŭ¦��ŚǤƬŭ�ƾƳȂȇ�ȏÂ���ȆǨȈǛȂǳ¦�ȄǸǈŭ¦
��ƨºººǇ¦°®�ǲºººưǷJones:2015��ƨºººǇ¦°®Â����:2010) (Shamaila��ƨȈºººǐƼǌǳ¦�©¦ŚºººǤƬǸǴǳ�À¢

¶ȂǤǔǳƢƥ�ƨǫȐǟ� 
�ƨǇ¦°ƾǳ¦�©ƢȈǏȂƫ���ÅƢǈǷƢƻ�

�� �Ǿººººǳ�Ƣºººŭ�ǲººººǸǠǳ¦�¶ȂǤºººǓ� Ȃ̧ººººǓȂŠ�¿ƢºººǸƬǿȏ¦�ǽǀººººđ�ǲººººǸǠǳ¦�ŚºººǇ�ȄººººǴǟ�ƨȈƦǴºººǇ�©ƢººººǇƢǰǠǻ¦Â�©¦ŚƯƘºººƫ�ǺººººǷ
�ƨȈǨȈǰǳ¦Â�ƢȀǠǷ�ǲǷƢǠƬǳ¦�©ƢȈǳ¡Â�ǲǸǠǳ¦�¶ȂǤǓ�¿ȂȀǨǷ�ƶȈǓȂƬǳ�©¦ǂǌǻ�°¦ƾǏ¤�¾Ȑƻ�ǺǷ�©ƢȈǨǌƬǈŭ¦

�¶ȂǤǔǳ¦� °̈¦®ȍ�ȄǴưŭ¦ 
�� �ǽǀºººººººººººǿ�Ŀ�śǴǷƢºººººººººººǠǴǳ�ƤºººººººººººǇƢǼŭ¦�ȂºººººººººººŪ¦�ƨºººººººººººƠȈē�¾Ȑºººººººººººƻ�ǺºººººººººººǷ�ǲºººººººººººǸǠǴǳ�ȆºººººººººººǸȈǜǼƬǳ¦�ƢºººººººººººǼŭ¦�śººººººººººǈŢ�

�ǲºººººººººººǸǟ�ƨºººººººººººƠȈƥ�ŚǧȂºººººººººººƬƥ�Ǯºººººººººººǳ Â̄�©ƢȈǨºººººººººººǌƬǈŭ¦�ǂȇȂºººººººººººǘƫÂ�śǴǷƢºººººººººººǠǳ¦Â�śºººººººººººǓǂǸŭ¦Â� ƢºººººººººººƦǗȌǳ�ƨºººººººººººŹǂǷ�
�¾ƢººĐ¦�Ŀ�ǲººǸǠǳƢƥ�ƨººǘƦƫǂŭ¦�ƨººȈǼȀŭ¦�©ƢȈǳÂƚººǈŭ¦Â�¿ƢººȀŭ¦�©ƢȈººǔƬǬǷ�ǞººǷ�ƤººǇƢǼƬȇ�ƢººŠ��ƨººƠȈƦǳ¦�ǽǀººǿ�ǲȇƾººǠƫÂ

�ǾȈǧŗǴǳ�ǺǯƢǷ¢Â�ƨȈƸǐǳ¦�ƨȇƢǟǂǳ¦Â�œǘǳ¦ 
�� Ŀ�ǲºǸǠǳ¦�ǶºƴƷ�ǞºǷ�ƤºǇƢǼƬȈǳ�ǎǬǼºǳ¦�ƾºǈǳ�śºǓǂǸŭ¦Â� ƢºƦǗȋ¦�ǺºǷ�ĿƢºǰǳ¦�®ƾºǠǳ¦��§ƢǘǬƬºǇ¦� °̈ÂǂǓ�

�ŚǧȂºƫ�Ǻºǟ�ÅȐºǔǧ�śǴǷƢºǠǳ¦�©¦°ƾºǫÂ�ƨºǴǯȂŭ¦�¿ƢºȀŭ¦Â�ǲºǸǠǳ¦� ƢºƦǟ¢�ƨƦǇƢǼǷ�ǺǷ�ƾǯƘƬǳ¦Â�©ƢȈǨǌƬǈŭ¦�ǽǀǿ
�¶ȂǤºººǔǳƢƥ�Ƕǿ°ȂǠºººǋ�ǺºººǷ�ǦºººȈǨƼƬǳ�ǾƫƢȈǳȂƠºººǈǷÂ�ǾºººƫƢƦƳ¦Â�®ǂºººǧ�ǲºººǰǳ�®ƾºººŹ�ǦƟƢºººǛȂǴǳ�ǦȈºººǏȂƫÂ�ǦºººǏÂ

�°Âƾǳ¦�µȂǸǣÂ�°Âƾǳ¦� ¦̧ǂǏ�Ǻǟ�ƨŦƢǼǳ¦ 
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